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Acesso ao Manual

O Manual do seu veiculo esta disponivel no site da /
CITROEN, na secio SERVICOS E PECAS no seguinte Citroén Assistance (24h) @
endereco: ,0800 0112020
www.citroen.com.br/servicos-e-pecas/manuais.html Central de Servigos ao Cliente CITROEN

Selecione: %0800 01180 88 (© 312123-2300

- oveiculo .

- a edicdo de impressao do seu manual correspondente ao ano do citroen.com.br

modelo do seu veiculo. ® Informagdes: © WhatsApp e-mail

A relacao de rede de concessiorarias CITROEN esta disponivel no site,

no seguinte endereco:

www.citroen.com.br/citroen-e-voce/concessionarias-citroen.html



Bem-vindo

Obrigado por ter escolhido um Citroén Jumper.

Este documento apresenta informagGes importantes e as recomendagdes
necessarias para que possa explorar o veiculo em total seguranca.
Recomendamos que se familiarize com este manual, bem como o
Guia de manutencgao e garantia.

O veiculo tem uma parte dos equipamentos descritos neste documento,
em funcéo do nivel de acabamento, da vers&o e das caracteristicas
préprias ao pais de comercializagao.

As descri¢Oes e ilustragdes servem apenas de referéncia.

A CITROEN reserva-se o direito de alterar as especificagdes
técnicas, equipamentos e acessorios sem que seja necessario
atualizar este documento.

Se a propriedade do seu veiculo for transferida, assegure-se de que
este manual seja fornecido ao novo proprietario.

Para qualquer interveng&o no veiculo, contacte um funcionario
= darede de concessionarios do fabricante, doravante referido
como “concessionario”.

Chave

] Aviso de seguranca

= Informacg@es adicionais

1
’ Funcionalidade de prote¢do ambiental

@- Localizagdo do equipamento / botédo
¢ descrito com uma zona preta
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Visdo geral I ——

Apresentacao

Estas ilustragdes e descri¢des sdo concebidas como referéncia. A presenca e a localizagdo de alguns elementos podem variar dependendo
da versdo ou o nivel de equipamento.

Posto de condugao*

Painel de instrumentos

Comando de iluminag&o e comando
das luzes indicadoras de mudanca de
direcao

3. Comando do limpa-vidros / lava-vidros
Computador de bordo (diesel)

4. Configuragéo do veiculo / altura dos
farois /luzes dianteiras / luzes de
neblina traseiras
Comandos no volante*

Airbag dianteiro do condutor / Buzina

Aquecimento programavel adicional*

5
6
7. Interruptor da ignicdo
8
9. Caixa de fusiveis
10. Comandos do regulador de velocidade/
limitador de velocidade (diesel)*
11. Luzes de leitura
Botdo Stop & Start

Botdo MODE

* Conforme versé&o ou pais



Console central*

Visdo geral

Porta objetos / Prédisposigéo para
Radio

Aquecimento / ar condicionado
Porta-objetos / cinzeiro removivel

Tomada de acessoérios de 12 volts (max.
de 180 W)

Porta USB / isqueiro

Controle dindmico de estabilidade
(DSCIASR)

Controle de tracao inteligente (diesel)
Ajuda a saida em ladeira

Na&o utilizado

Luzes indicadoras de perigo

10. Travamento centralizado
11. Desembagamento
12. Alavanca de marchas

* Conforme verséo ou pais



Viséo geral

Eco-conducéo

A eco-conducg&o é um conjunto de praticas diarias que permitem que o motorista otimize o consumo de combustivel e reduza

a emisséo de CO,,.

Respeitar as instrugcdes de
manutencao

Verifique regularmente, e a frio, a pres-
sdo dos pneus, consultando a etiqueta
situada na porta do lado do condutor.
Efetue esta verificagdo, especialmente:
- antes de uma longa viagem,
- acada mudanca de estacgao,
- ap6s um periodo de
prolongado.
N&ao esqueca também a roda sobressa-
lente.
Efetue regularmente a manutencédo do
veiculo (6leo, filtro de 6leo, filtro de ar...)
e siga o plano de manutengédo indicado
pelo fabricante.
No momento de enchimento do reserva-
tério, ndo insista para além do 3° disparo
da pistola para evitar o derramamento de
combustivel.
Ao volante de um veiculo novo, s6 pas-
sados os 3 000 primeiros quilémetros é
que obtera uma melhor regularidade no
consumo médio de combustivel.

parada

Pneus de baixo consumo

Este veiculo utiliza pneus com baixa re-
sisténcia a rodagem, que proporciona
uma redugdo no consumo de combusti-
vel. Encontre mais informagdes sobre as
pressdes de enchimento e recomenda-
¢Oes de utilizagéo.

Otimizar a utilizacdo da
caixa de marchas

Com uma caixa de marchas manual, utili-
ze a funcdo “Indicador de Mudancga de
Marchas (GSI)”, que tem o objetivo de
indicar ao condutor o melhor momento da
mudanga de marchas visando a condigdo
mais econdmica quanto ao consumo de
combustivel.

Adotar uma conducéo suave

Respeite as distancias de seguranga entre
os veiculos, utilize o freio motor, além do
pedal de freio, pressione progressivamente
o pedal do acelerador. Estas atitudes con-
tribuem para economizar combustivel, aju-
dam a reduzir a emiss&o de CO, e reduzir o
ruido sonoro da circulagéo.

Em transito livre, quando utilizar o co-
mando "Cruise" no volante, selecione o
regulador de velocidade a partir dos 40
km/h.
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Pneus - Confira semanalmente a calibragem
dos pneus e utilize a presséo indicada para
seu veiculo no manual de instrugdes.

Peso - Evite deixar peso desnecessario no
veiculo, quanto mais pesado o veiculo, maior
serd o seu consumo.

Aceleracfes - Procure acelerar suave-
mente. Aceleracdo brusca e desneces-
saria afeta muito sua média de consumo,
evite essa pratica.

Velocidade - Evite velocidades superiores
as permitidas nas vias.

Vidros - Conduzir seu veiculo com as janelas
abertas gera grande interferéncia na aero-
dindmica e no consumo, principalmente em
velocidades superiores a 70 km/ h.

Visdo geral

Troca de marcha - Evite esticar as marchas,
realize as trocas proximo aos 2.500 RPM
(rotagdes por minuto) e caso seu veiculo te-
nha o GSI (Indicador de Troca de Marchas)
siga as indicacdes apresentadas no painel
de seu veiculo.

Na descida em ponto morto - Deixe o ve-
iculo sempre com uma marcha engatada e
libere o acelerador quando em declives. Isto
fard com que o sistema de injecdo corte o
combustivel. Deixar o carro em ponto morto
(N nas caixas automaticas) em descidas ndo
garante economia de combustivel.

No transito - Ao visualizar um seméforo
vermelho ou amarelo, reduza a aceleragéo
até o momento de frear. Evite altas rotacdes
do motor e aceleragfes sem necessidade.

Combustivel - Combustivel adulterado
gera interferéncia na média de consumo
pois prejudica a leitura do sistema de inje-
¢éo eletronica.



Instrumentos do painel de bordo

Painel de instrumentos

1. Velocimetro (km/h)

2. Tela

3. Sonda de combustivel

4. Temperatura do liquido de arrefecimento

(&3]

. Conta-giros (rpm x 1000)

Tela de visualizagdo

I..l_.l.lll"...l
Gan SI-!IFT

Na parte inferior:

— Hora.

— Temperatura externa

— Quilémetros percorridos.

— Computador de bordo (autonomia,
consumo, etc.) .

— Altura da regulagem dos far6is.

— Limitador de velocidade ou regulador de
velocidade .

— Indicador de mudancas de velocidade .
— Stop & Start .

Na parte superior:

— Data.

— Indicador de manutengéo.

— Mensagens de alerta.

— Mensagens do estado de funcionamento.
— Configuragéo do veiculo.

Luminosidade do posto
de conducéo

O botdo MODO permite regular a
w luminosidade do posto de conducéo,
com as luzes de presenca ligadas.

Para obter mais informacdes sobre
Configuragdo do veiculo (MODO), con-
sulte a se¢éo correspondente.



Luzes indicadoras

Apresentadas como simbolos, as luzes indi-
cadoras e informam o condutor relativamente
ao aparecimento de uma anomalia (luzes
indicadoras) ou do acionamento de um sis-
tema (luzes indicadoras de funcionamento ou
de desativagdo). Determinadas luzes acen-
dem-se de duas formas (fixa ou intermitente)
e/ou em varias cores.

Avisos associados

O acendimento de uma luz pode ser acom-
panhado por um sinal sonoro e/ou uma men-
sagem na tela.

A relagéo do tipo de alerta com o estado de
funcionamento do veiculo permite determinar
se a situacdo é normal ou se esta presente
uma anomalia: para obter mais informagdes,
consulte a descri¢éo de cada luz.

Quando a ignigéo é ligada

Determinadas luzes indicadoras verme-
Ihas ou laranja acendem-se, durante alguns
segundos, quando a ignicdo é ligada. Estas
luzes indicadoras devem apagar-se assim
que a partida do motor é efetuada.

Para mais informag6es sobre um sis-
tema ou uma fungdo, consulte a secéo
correspondente.

Luz de aviso sempre
acesa

Uma luz de aviso acesa vermelho ou laranja
indica que existe uma anomalia que requer
atencéo.

Se uma luz de aviso estiver sempre
acesa

As referéncias (1), (2) e (3) na descricao das
luzes indicadoras indicam se deve contactar
um profissional qualificado além das agdes
imediatas recomendadas.

(1): Deve parar o veiculo.

Deve parar o veiculo assim que as condi-
¢cOes de seguranca o permitirem e desligar
a ignicéo.

(2): Contacte um concessionario CITROEN.
(3): Visite um concessionario CITROEN.

Instrumentos do painel de bordo
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Instrumentos do painel de bordo

Lista de luzes
indicadoras*
Luzes de aviso vermelhas*

Temperatura do liquido de
arrefecimento

Em H na zona vermelha com o pon-
22X | teiro na zona vermelha.

A temperatura do liquido de arrefecimento
€ muito elevada e/ou aumentou de maneira
anormal.

Efetue (1) e aguarde até o motor esfriar
para verificar o liquido, se necessario. Se o
problema persistir, efetue (2).

Pressao do 6leo do motor

Intermitente, durante alguns segun-
dos, acompanhada de uma mensa-
gem na tela.
A qualidade do o¢leo do motor esta
deteriorada.
Substitua o 6leo do motor assim que
possivel.
Apds um segundo nivel de alerta, o desem-
penho do motor vai ser limitado.

Aceso de maneira temporaria ou per-
manente, com o motor ligado.
Foi detectada falta de 6leo ou uma avaria
grave.

* Conforme versdo ou pais

Efetue (1) e depois verifique manualmente
o nivel.

Se necessario, abasteca.

Se o nivel estiver correto, efetue (2).

Carga da bateria

Fixa.

Foi detectada uma avaria no circuito
de carga ou na bateria.

Verifique os terminais da bateria.

Fixa ou intermitente, apesar das
verificagdes.

Foi detectada uma avaria na ignicédo ou na
injecéo.

Efetue (2).

Deteccao de abertura

Fixa.

Uma das aberturas de acesso ao vei-
culo estad mal fechada.

Verifique o fecho das portas da cabine, das
portas traseira e lateral, do capd do motor.

Diregao assistida

Fixa, acompanhado por um sinal
SONOro e por uma mensagem na tela.
Adirecdo assistida apresenta uma anomalia.

Conduza com atencgdo e a uma velocidade
moderada e depois efetue (3).

Airbags

Fixo ou intermitente.
Foi detectada uma anomalia num dos
airbags ou nos pré-tensores pirotécnicos
dos cintos de seguranga.
Efetue (3).

Cintos de seguranca nao colocados

Fixo e depois fica intermitente.
<7

O condutor efou passageiro(s) ndo

colocaram o cinto de seguranca.

Puxe o cinto de seguranca e, em seguida,

introduza a lingueta no fecho.

Acompanhada por um sinal sonoro e
«7 | de seguida permanece acesa.

O veiculo circula com o cinto do condutor e/

ou passageiro(s) nao colocado.

Verifique se o cinto de seguranga estéa corre-

tamente colocado, puxando-o.

Este alerta funciona tanto nas versdes com

um banco de passageiro dianteiro como nas

versfes com banco a frente de dois lugares.

Freio de estacionamento

Fixo.
Q) O freio de estacionamento encontra-

-se engrenado ou desengrenado de forma
incorreta.

Desengrene o freio de estacionamento para
apagar o indicador; pé no pedal do freio.



Frenagem

Fixa.
O nivel de liquido dos freios €

insuficiente.

Efetue (1) e, em seguida, reponha o nivel de
liquido de acordo com as recomendagdes
do fabricante.

Se o problema persistir, efetue (2).

Fixa.
@I:I repartidor eletronico da

frenagem (EBFD) tem uma anomalia de
funcionamento.
Efetue (1) e, em seguida, (2).

Luzes de aviso laranjas*

Servigo

Temporariamente acesa.
@ S&o detectadas uma ou mais anoma-
lias leves, para as quais ndo existe uma luz
indicadora especifica.
Efetue (2).

Fixa, acompanhada da exibicdo de
@ uma mensagem.
S&o detectadas uma ou mais anomalias gra-
ves, para as quais nédo existe uma luz indica-
dora especifica.

Identifique a causa da anomalia através da
mensagem apresentada no painel de instru-
mentos e, em seguida, efetue (3).

Antibloqueio das rodas (ABS)

Fixa
I:I O sistema de frenagem antibloqueio
apresenta uma anomalia.
O veiculo mantém uma frenagem classica.
Conduza com cuidado a uma velocidade
moderada e, em seguida, efetue (3).

Pastilhas dos freios
[, . | Fixa.
O As pastilhas dos freios dianteiros
estao gastas.
Efetue (3) para substituir as pastilhas.

DSC/ASR

[ | Intermitente.

| << | O sistema esta em funcionamento.

O sistema otimiza a tracdo melhora a estabi-
lidade direcional do veiculo.

[ | Fixo, acompanhado por um sinal
SONOro e por uma mensagem na tela.
O sistema DSC/ASR ou de ajuda a saida em
ladeira encontra-se avariado.

Efetue (2).

[ | Fixa.

| << | O controle de tracdo inteligente tem
uma avaria.

Efetue (2).

Instrumentos do painel de bordo

Airbag do passageiro dianteiro (OFF)

| Fixa.
O airbag do passageiro dianteiro esta

desativado.Pode ser instalada uma cadeira
de crianga “de costas para a estrada’, a
menos que haja uma avaria nos airbags (luz
indicadora dos airbags acesa).

Filtro de particulas

Fixa.
O filtro de particulas precisa de

regeneracao.

Deixe o motor em funcionamento até a luz
indicadora se apagar para que a fase de
regeneracao termine.

Sistema de autodiagnéstico do motor

Fixa

I:I Foi detectada uma avaria no motor ou
no sistema de controle de emissées EOBD.
O EOBD (European On Board Diagnosis) €
um sistema europeu de diagnéstico a bordo
que obedece, entre outras, as normas de
emissdo autorizadas de:
— CO (mondxido de carbono),
— HC (hidrocarbonetos nédo queimados),
— NOx (6xidos de nitrogénio), detectados
por sondas de oxigénio colocadas apés os
catalisadores e,
— particulas.
Efetue (3) rapidamente.

* Conforme versao ou pais
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Instrumentos do painel de bordo

Detecgao de pressao baixa dos pneus
[+ ] Fixa.

Um pneu estéa vazio ou furado.
Efetue (1).

Substitua a roda ou repare o pneu.

Fixa.
A Avaria num sensor.

Efetue (3).

Antipartida eletronico

[~ | Fixa.

ﬁ A chave de igni¢do inserida ndo é
reconhecida.

O motor n&o liga.

Substitua a chave e efetue (3) para verificar
a chave defeituosa.

Ligado durante cerca de 10 segundos
quando a igni¢éo é ligada.

O alarme foi acionado.

Efetue (3) para verificar os bloqueios.

Agua no filtro de Diesel

Fixo.
O filtro diesel contém agua.

Efetue (2) de imediato, ha o risco de danos
no sistema de injec&o!

* Conforme versdo ou pais

AdBlue

-] Fixa, depois intermitente, acompa-
__”| nhada por uma mensagem na tela.
Aautonomia de deslocamento esta reduzida.
Deve repor rapidamente o nivel de AdBlue.

Nivel de combustivel baixo

Fixa, com o ponteiro na zona E.
@ A reserva de combustivel esta sendo
utilizada.

Faca rapidamente um abastecimento de
combustivel.

Intermitente.

O sistema tem uma falha.
Efetue (2).
Pré-aquecedor do diesel

Fixo.
As condigdes climaticas trazem a

necessidade de pré-aquecimento.
Aguarde que a luz de aviso se apague antes
de efetuar a partida.

Luzes de neblina traseiras

Fixa.
I:I O boté&o no painel de controle MODO
esta ligado.
As luzes s6 funcionam se os farois baixos
estiverem ligados.
Em condi¢gbes normais de visibilidade,
desligue-as.

Luzes de aviso verdes*

Luzes de mudanga de diregao

Luzes indicadoras de mudanga de
dire¢cdo com um sinal sonoro.
As luzes indicadoras de mudancga de dire-
¢do encontram-se acesas.
Luzes de neblina dianteiras

20 Fixa.
. O bot&o no painel de controle MODO

esta ligado.
As luzes s6 funcionam se os fardis baixos
estiverem ligados.

Luzes de posicéo

—__| Fixa.
_00_
~7 | As luzes encontram-se acesas.

Regulador de velocidade

@ Fixo.
Regulador de velocidade selecionado.

Selecdo manual.

Luzes de aviso azuis

Faréis altos

Fixa.
As luzes encontram-se acesas.



Luzes indicadoras pretas/brancas*
Temperatural/gelo preto

- Fixa, acompanhada por uma
@ mensagem na tela.
As condi¢des podem dar origem a gelo preto
na estrada.

Tenha muito cuidado e evite frenagens
bruscas.

Data / Hora
Fixa.
| E definida no menu “MODO”.

Altura dos faréis

AT

Fixa.
Os far6is podem ser regulados para
a posicdo 0 a 3, dependendo da carga
transportada.
Regule com os botdes no modulo de
comando MODO.

Chave de manutengao

Fixa.

'f E necessario fazer a manutenc&o.
Consulte a lista de verificagdes no plano de
manutencéo do fabricante e solicite a reali-
zacao da manutencgao.

Stop & Start

o Fixa.
Com o veiculo imobilizado (sema-
foros, sinal de prioridade, congestéo, etc.),

0 sistema Stop & Start coloca 0 motor no
modo STOP.

A partir do momento em que pretender
colocar o veiculo em movimento, a luz indi-
cadora apaga-se e a partida do motor é efe-
tuado automaticamente no modo START.
a Intermitente durante alguns segundos
[ "| e, em seguida, apaga-se.

O modo STOP encontra-se momentanea-
mente indisponivel.

Indicador de mudancga de marcha
& | Fixa
SHIFT| Deve ser engrenada a marcha supe-

rior seguinte.
Limitador de velocidade

| Fixa.
@ O limitador esta ativado.

(ﬁ Fixo com “DESLIGADO".
OFF | O limitador estéa selecionado e inativo.

Instrumentos do painel de bordo

* Conforme versao ou pais
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Instrumentos do painel de bordo

Indicadores

Informagdes de revisao

Quando a ignicdo estd ligada e durante
alguns segundos, o indicador de manuten-
¢do que indica que as informagdes de revi-
séo acenderam-se: a tela informa quando
vai ser o préximo intervalo de revisdo de
acordo com o plano de manutengdo do
fabricante.

Seruics 188
;o
(2 IHEE

Estas informagdes tém como base a distan-
cia percorrida desde a Gltima reviséo.

(m°C
i

Nivel de 6leo do motor*

Conforme a motorizagdo, surge seguida
pelo nivel de 6leo do motor graduado de 1
(Min) a 5 (Max).

Se nenhuma graduacéo for exibida, o nivel
de dleo € insuficiente: a reposicéo é obriga-
téria, para evitar a deterioragdo do motor.

* Conforme versdo ou pais

Para que a medida do nivel seja valida,
0 veiculo deveriq estar estacionado em
piso horizontal, com o motor parado ha 30
minutos.

= Em caso de duvida, verifique o nivel
de 6leo com a ajuda da vareta de
medi¢ao manual.
Para obter mais informagdes sobre a
Verificagdo dos niveis, consulte a
segao correspondente.

1 u] :'3 l:.'}
=
=l

e {2345E

Apo6s alguns segundos, a tela regressa ao
seu estado normal.

Qualidade do 6leo do
motor*

Esta luz indicadora comecga a piscar
e, se o veiculo estiver equipado com
esta funcdo, é apresentada uma mensagem
em cada partida: o sistema detetou uma

deteriorag&o do 6leo do motor. E imperativo
substituir o 6leo assim que possivel.

Esta 2° luz indicadora, em conjunto
I:I com a 1+, acende-se no painel de ins-
trumentos se a substitui¢do do éleo néo tiver
sido efetuada e a deterioragdo do dleo tiver
excedido um novo limite. Se esta luz indica-
dora acender-se em intervalos frequentes, o
6leo tem de ser substituido assim que
possivel.

Reposicao a zeros do
indicador de manutencao

Procure a rede de concessionarias
CITROEN, equipada com a ferramenta
de diagndstico, ird reparar a intermiténcia
permanente da luz indicadora apés cada
reparagao.

Se reparou o veiculo individualmente, repo-
nha o indicador do seguinte modo:

» Insira a chave na ignigao.

» Coloque-a na posi¢cdo MAR - ON.

» Pressione simultaneamente os pedais
do freio e do acelerador durante mais de 15
segundos.

= Consulte a lista de verificagao indi-
cada no plano de manutencdo do
fabricante durante a entrega do veiculo.




Lembrete das

informacgoes de revisao

Para acessar aos indicadores de
w manutencdo em qualquer momento,
pressione o botdo MODO durante uns
instantes.

Utilize as setas para cima/baixo para visua-
lizar os intervalos de manutencéo e a quali-
dade do 6leo do motor.

Pressionar de novo o botdo MODO permite
acesso a varios menus de visualizagdo.
Uma pressédo continua permite-lhe voltar
para a tela inicial.

Menu...  Selecionar...

Manutencéo (km antes da
manutencéo)

Revisdo

Substituicdo do 6leo (km antes da
substituicéo do 6leo)

= Para obter mais informagdes sobre
Configuragéo do veiculo (MODO),
consulte a se¢do correspondente.

Permite.

Apresenta o nimero de quiléme-
tros a percorrer antes da préoxima
manutencéo.

Apresenta o nimero de quilémetros
a percorrer antes da préxima substi-
tuigdo do 6leo.

Instrumentos do painel de bordo

Temperatura do liquido
de arrefecimento

Se o ponteiro estiver posicionado entre C
(frio) e H (quente): funcionamento normal.
Em condigdes de utilizagdo severas ou con-
di¢des climaticas quentes, a agulha podera
aproximar-se das zonas de graduacéo
vermelhas.

Se o ponteiro estiver na area vermelha ou
a luz indicadora se acender:

» pare de imediato, desligue a ignigado. A
ventoinha de arrefecimento pode continuar
a funcionar durante cerca de 10 minutos.

15
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» aguarde até o motor arrefecer, verifique
o nivel e, se necessario, verifique o
reservatorio.

Se for necessario verificar

Atencdo, o circuito de arrefecimento esta
sob pressao!

Para evitar o risco de queimaduras, retire
0 tampdo com um pano e rode duas voltas
para aliviar a presséo.

Quando a press&o diminuir, verifique o nivel
e retire o tampao para verificar.

Se 0 ponteiro permanecer na area
= vermelha, contacte um concessiona-
rio CITROEN.

= Verifique regularmente o nivel do
liquido de arrefecimento do motor.

Para obter mais informagdes sobre a
Verificacdo dos niveis, consulte a
secdo correspondente.

Indicador do
combustivel

O nivel de combustivel é verificado cada vez

que aignicao é ligada.

O indicador pode ficar posicionado entre:

- F (Full): o reservatério de combustivel
esta cheio.

- E (Empty): a reserva é ativada, o
indicador de nivel minimo acende
continuamente.

Quando a luz de aviso acender a reserva de

combustivel é de cerca de 10 litros.

Para mais informacdes sobre os
Combustiveis, consulte a secdo
correspondente.

Indicadores de
autonomia de aditivo
AdBlue®

A partir do momento em que o nivel de
reserva do reservatério de AdBlue® tenha
sido atingido ou apés a deteccéo de um pro-
blema de funcionamento do sistema de des-
poluicdo SCR, um indicador permite saber,
assim que ligar a ignicdo, a estimativa de
quildmetros restantes que pode percorrer
antes do bloqueio da partida do motor.

Em caso de detecgéo simultanea de um pro-
blema de funcionamento e de um nivel baixo
de AdBIlue®, é visualizada a autonomia mais
baixa.

No caso de risco de nao partida
devido a falta de AdBlue®

O dispositivo regulamentar de anti-

= partida do motor é ativado automati-

camente quando o reservatério de
AdBlue® est4 vazio.

Autonomia superior a 2400 km

Ao ligar a igni¢do ndo surge qualquer infor-
magcao relativa a autonomia no painel de
instrumentos.



Autonomia entre 2.400 e 600 km

B Quando atinge o limite de 2400 km,
este indicador fica intermitente,
acompanhado de uma mensagem tempora-
ria indicando qual a autonomia expressa em
quildmetros antes da partida do motor ser
blogueada.

Sempre que a ignicdo é ligada, o alerta €
acompanhado de um sinal sonoro.

O nivel de reserva foi alcangado; recomen-
da-se que abasteca assim que possivel.

Autonomia inferior a 600 km

B Quando atinge o limite de 600 km,
este indicador fica intermitente,
acompanhado de uma mensagem indicando
gue a autonomia expressa em quildmetros
antes da partida do motor ser bloqueado.

O alerta é repetido com a atualizagdo da
autonomia restante a cada incremento de
50 km percorridos.

Sempre que a igni¢do é ligada, o alerta é
acompanhado de um sinal sonoro.

E imperativo abastecer assim que possivel
antes do reservatorio se esvaziar por com-
pleto. Caso contrdrio, ndo conseguira voltar
a ligar o veiculo.

Problema de funcionamento devido a
falta de AdBlue®

Foi atingida a autonomia de 0 km: o
reservatério AdBlue® esté vazio. Um dispo-
sitivo de antipartida exigido pela legislagao
impede a partida do motor.

A menos que o AdBlue® seja reposto dentro
de um reservatorio especial de aditivo, o vei-
culo permanece imobilizado.

Para poder reiniciar o motor, deve
= adicionar pelo menos 5 litros de
AdBlue®. Pode também solicitar a um
concessionario CITROEN para repor o
nivel necessario.

= Para obter mais informacdes sobre

AdBlue® (motores BlueHDi) e,
mais especificamente, sobre o abasteci-
mento, consulte a secao

correspondente.

Instrumentos do painel de bordo

Em caso de deteccdo de uma
anomalia no sistema de controle
de emiss6es SCR

Deteccéo

A luz indicadora de autodiagnéstico
I:I do motor acende-se.

Sempre que a ignicdo é ligada, o sinal
sonoro € uma mensagem confirmam uma
anomalia do controle de emissoes.

Na eventualidade de uma anomalia tempo-
réria, o alerta desaparece assim que o nivel
de emissdes de escape regressa para 0S
niveis de conformidade com a norma.

= No entanto, apés 50 km percorridos
com a luz indicadora ligada de
maneira permanente, a anomalia é
confirmada.
Um dispositivo de antipartida é ativado
automaticamente assim que forem per-
corridos 400 km desde esta confirmagao.
Contacte um concessionario CITROEN.

1
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Anomalia confirmada

Além das indicagBes referidas ante-
I:I riormente, a autonomia permitida é
apresentada em quildmetros no painel de
instrumentos.

O alerta é repetido a cada 30 segundos com
uma atualizagdo da autonomia.

Contacte um concessionario CITROEN.
N&o conseguiré voltar a ligar o veiculo.

Prevengao de partida apos 400 km.

Sempre que é efetuada uma tentativa
I:I para ligar o motor, o alerta é ativado e
é apresentada a mensagem de prevencéo
de partida.
Para conseguir reiniciar o motor:
Contacte um concessionario CITROEN.

* Conforme versdo ou pais

Configuracédo do
veiculo (MODO)*

Este painel de controle permite acesso
aos menus para personalizar alguns
equipamentos.

I
i

== b jt =

A informagdo correspondente é apresen-
tada na tela de visualizagdo do painel de
instrumentos.

Idiomas disponiveis: italiano, inglés, ale-
mao, francés, espanhol, portugués, holan-
dés, portugués do Brasil, polonés, russo,
turco e arabe.

i™°c
it

Por motivos de seguranga, alguns
= menus sO6 podem ser acessados
com a igni¢do desligada.

w Este botdo MODO permite:

— acessar aos menus e submenus,
— validar as suas escolhas, num menu,
— sair de menus.

@ Uma presséo continua permite
voltar para a tela inicial.

. Este botao permite:

Z0 A

— percorrer para cima num menu,
— aumentar um valor.

B Este botdo permite:
20y

— percorrer para baixo num menu,
— diminuir um valor.
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M A Pressione. Submenu... Pressione. Selecionar... Validar e Permite.
v sair
1 Luminosidade M A Aumentar M Regular a luminosidade
do painel de instrumen-
v Diminuir tos e do posto de condu-

¢&o (com as luzes de
posicao ligadas).

2 Sinal sonoro de M A LIGADO M A Aumentar M Ativa/desativa o sinal
velocidade* R sonoro que indica que a
v Diminuir velocidade programada
foi excedida e seleciona
v DESLIGADO .
a velocidade.
3 Sensor de M A Aumentar M Regula a sensibilidade
luminosidade* — do sensor de luminosi-
v Diminuir dade (1 a 3), que afeta
os faréis
4 Ativacao do M A LIGADO M Visualizar uma segunda
Trajeto B distancia do “Trajeto B".
v DESLIGADO
5 Definigdo da hora M v Horas/minutos M A Aumentar M Acerta o reldgio.
A v Diminuir
A Formato M A 24 M Permite escolha 0 modo
de visualizagao do
v v 12 relégio.

* Conforme versao ou pais
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M A Pressione. Submenu... Pressione. Selecionar... Validar e Permite.
v sair
6 Definicgdo dadata M Ano/més/dia M A Aumentar M Permite definir a data.

v Diminuir

A Pressione Submenu... Pressione Selecionar... Validar e Permite-lhe...
M .
v sair
7 Fechamento M A LIGADO M Ativa/desativa o fecho
automatico automatico das portas a
v DESLIGADO velocidades superiores
a 20 km/h.
8 Unidade M A Distancia M A km M Permite escolher a uni-
: dade de visualizac&o de
v mihas distancia.
Consumo M A mpg (km/l) Permite escolher a uni-
dade de visualizacéo de
v mpg (/100 km) Consumo.
Temperatura M A °C Permite escolher a uni-
dade de visualizacéo da
v °F temperatura.
v Pressao dos M A psi Permite escolher a uni-
pneus dade de visualizacéo da
bar pressdo dos pneus.
v kPa

20 * Conforme vers&o ou pais
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v

9 Idiomas

10 Volume dos
anuncios (sinal
sonoro)*

A
M

v

11 Revisao

12 Luzes diurnas*

Pressione Submenu...

Pressione Submenu...

Pressione

Pressione

Selecionar...

A Lista de

v idiomas
disponiveis

A Aumentar

v Diminuir

Selecionar...

A Manutencé@o
(km antes da
manutencao)

v Substitui¢do do
6leo (km antes
da substituicdo
do 6leo)

A LIGADO

v DESLIGADO

Instrumentos do painel de bordo

Validar e
sair

Validar e
sair

Permite-lhe...

Permite escolher o
idioma de visualizagao.

Permite aumentar/dimi-
nuir o volume dos anun-
cios ou do sinal sonoro

de aviso.

Permite-lhe...

Apresenta o nimero de
quilémetros a percor-
rer antes da préxima
manutencéo.

Apresenta o0 nimero de
quildmetros a percorrer
antes da proxima substi-
tuicdo do 6leo.

Ativa/desative as luzes
diurnas.

* Conforme versao ou pais

21



Instrumentos do painel de bordo I ——

M2 Pressione Submenu... Pressione Selecionar... Validar e Permite-lhe...
v sair
13Airbagdopas- M A LIGADO M A Sim M Ativa/desativa o airbag
sageiro (P BAG) do passageiro.
v N&o
v DESLIGADO A Sim Desativa 0 airbag do
passageiro.
v Néo
14 Menu Sair M Permite sair do menu.

Se pressionar a seta
para baixo € enviado
para o primeiro menu.

22 * Conforme vers&o ou pais



Definir a data e hora*

Utilizar o painel de controle MODO
» Pressione o botdo “MODO".

» Selecione o menu “Definir a hora” para
definir a hora e o formato do relégio (24 h
ou 12 h) ou selecione o menu “Defini¢do da
data” para definir o dia, més e o ano.

Para obter mais informacBes sobre
Configuragdo do veiculo (MODO), con-
sulte a se¢do correspondente.

i Para definir a hora manualmente,
“Sincronizacdo da hora” deve ser
desativado (Desligado).

Computador de bordo*

Informacdes apresentadas sobre o trajeto
atual (autonomia, consumo instantaneo,
consumo médio, etc.).

&

» Para acessar as informagdes do
computador de bordo, pressione o botéo
TRIP, situado na extremidade do comando
dos limpa-vidros.

Autonomia

Isto indica a distancia que ainda pode ser
percorrida com o combustivel que resta no
reservatoério de combustivel, dependendo do
consumo médio de combustivel dos dltimos
quilémetros percorridos.

Distancia A
Indica a distancia percorrida desde a Ultima
reposicéo a zeros do computador de bordo.

Instrumentos do painel de bordo

Consumo médio A

Trata-se da quantidade média de combus-
tivel consumido desde a Ultima reposicéo a
zeros do computador de bordo.

Consumo atual A
Trata-se da quantidade média de combusti-
vel consumido nos Gltimos segundos.

Velocidade média A

E a velocidade média calculada desde a
Ultima reposi¢&o a zeros do computador de
bordo (igni¢éo ligada).

Duracéo do trajeto A

Isto indica o tempo acumulado desde a
(ltima reposicéo a zeros do computador de
bordo.

Se TRAJETO B estiver ativado no menu
MODO:

— Distancia B

— Consumo médio B

— Velocidade média B

— Duragéo do trajeto B

* Conforme versao ou pais
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Tacografo*

Se 0 seu veiculo esta equipado com um
tacdgrafo, localizado no painel central,
permite cumprir as normas que regula-
mentam o trabalho do condutor. E res-
ponsabilidade do proprietario do veiculo,
no qual foi instalado o tacégrafo, contro-
la-lo e aferi-lo regularmente, segundo as
leis vigentes.

ATENCAO: A legislagdo em vigor esta-
belece a obrigatoriedade de sua inspe-
¢ao pelo INMETRO, centros credencia-
dos ou 6rgéos que os substituam.

E de responsabilidade do proprietario do
veiculo atender a este procedimento, que
tem inclusive revalidagdo periddica pre-
vista para a afericdo do tacografo, antes
do inicio do uso comercial do veiculo.
Este procedimento é feito pelos Centros
de Inspecéo Veicular, 6rgdo que deve ser
devidamente credenciado pelo Inmetro.

Mantenha-se atualizado, pois a inspegéo
é de responsabilidade do usuério e deve
ser executada em prazos e intervalos
ndo inferiores a dois anos, conforme a
legislagéo vigente.

Um manual especifico do tacografo, con-
tendo instru¢gdes completas sobre como
opera-lo, acompanha a documentagdo
de bordo do seu veiculo. Recomendamos
a leitura desse manual, na integra, antes
de utilizar este equipamento.

= Se o veiculo estiver equipado com
I um tacografo, é aconselhavel que o
terminal (-) da bateria (situado debaixo
do piso no lado esquerdo, na cabine)
seja desligado durante uma paragem
prolongada do veiculo superior a 5 dias.

Qualquer pessoa que modifique o

= instrumento de controle ou o sistema
de transmissao dos sinais que modificam
o registro dos dados, especialmente se
estas operagdes se realizam com a fina-
lidade de fraude, est4 infringindo as leis.

'I 2 3
L 4
21/06/11 1:00
OOO OOOOOOM
km/h h 00005 g
5

Tela principal

1. Velocidade, a cada 1km/h.
2. Data.
3. Hora.
4. Hodémetro total.
5. Status do veiculo: h - parado
0 - em rodagem
Cdédigo do motorista.

o

* Conforme versdo ou pais



Chave

Permite travar e destravar as fechaduras do
veiculo, abrir e fechar o tampé&o do reser-
vatério de combustivel e ligar e desligar o
motor.

Telecomando de 2
botdes

Destravamento

centralizado

Uma pressédo neste comando permite
H destravar simultaneamente todas as
portas do seu veiculo.
A luz interna acende-se durante um breve
instante e as luzes de mudanga de direcéo
piscam duas vezes.
Se o seu veiculo tiver um alarme, a presséo
neste comando desativa o alarme.
Aluz indicadora do comando de travamento
centralizado, situada no painel de bordo,
apaga-se.

Travamento centralizado

Pressionar este comando permite tra-
E var em simultaneo todas as portas do
veiculo.
Se uma das portas estiver aberta ou mal
fechada, o travamento centralizado né&o
funciona.
Os indicadores de mudanca de diregdo
acendem-se de forma intermitente uma vez.
Se o veiculo estiver equipado com esta
opcdo, pressionar este comando ativa o
alarme.

Acesso

D &l

Aluz indicadora do travamento centralizado
acende-se e fica intermitente.

Telecomando de 3
botbes*

Destravamento do
habitaculo

Uma presséo curta neste comando
permite destravar o habitaculo do seu
veiculo.

A luz interior acende-se durante um breve
instante e as luzes de mudanca de diregdo
piscam duas vezes.

Aluz indicadora do comando de travamento
centralizado, situada no painel de bordo,
apaga-se.

* Conforme verséo ou pais

2
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Acesso

Destravamento do
espaco de carga

Uma presséo neste comando permite
destravar a porta lateral e as portas
traseiras do espaco de carga.

As luzes de mudanga de dire¢cdo piscam
duas vezes.

Se o0 seu veiculo tiver um alarme, a pressao
neste comando desativa o alarme.

Travamento centralizado

Pressionar este comando permite tra-
m var todas as portas do veiculo, cabine
e area de carga.
Se uma das portas estiver aberta ou mal
fechada, o travamento centralizado ndo
funciona.
Os indicadores de mudanca de diregdo
acendem-se de forma intermitente uma vez.
Se o veiculo estiver equipado com esta
opgdo, pressionar este comando ativa o
alarme.

D &l

A luz indicadora do travamento centralizado
acende-se e fica intermitente.

* Conforme versdo ou pais

Dobrar/desdobrar a
chave

| » Pressione este botéo para desdo-
brar/dobrar a chave.

Se néo pressionar o botdo, pode
= danificar o mecanismo.

Supertravamento*

Pressionar este botdo duas vezes
E sucessivamente supertrava 0
veiculo.

E entdo possivel abrir as portas a partir do
interior ou do exterior.

As luzes de mudanga de diregéo piscam trés
vezes.

Nunca deixar ninguém no interior do
= veiculo, quando este estiver
supertravado.

Substituicdo da bateria

Referéncia: CR 2032/3 volts.

» Pressione este botao para ejetar a chave.
» Rode o parafuso 1 da posicdo de
cadeado fechado para a posicdo de
cadeado aberto com uma chave de fendas
de ponta fina.

» Faca um movimento de alavanca com a
chave de fendas para extrair a unidade do
suporte da bateria 2.

» Retire a unidade e substitua a bateria 3,
de acordo com as polaridades.

» Volte a fechar o suporte da bateria 2
dentro da chave e bloqueie-o, rodando o
parafuso 1.



= Existe 0 risco de provocar danos
caso a bateria de substituicdo nao
esteja em conformidade.

Utilize apenas baterias idénticas ou bate-
rias de tipo equivalente ao recomen-
dado pelos concessionarios CITROEN.
Entregue as baterias gastas nos pontos
de reciclagem autorizados.

Risco de explosdo se a bateria for
= substituida por uma do tipo
incorreto!

Substitua a bateria por uma do mesmo
tipo.

Este equipamento inclui uma bateria
= tipo-botéo.
Né&o ingira a bateria. Risco de queimadu-
ras quimicas!

A ingestao da bateria pode causar quei-
maduras internas graves em apenas 2
horas e pode ser fatal.

Se as baterias forem ingeridas ou inse-
ridas numa parte do corpo, contacte um
médico de imediato.

Mantenha as baterias novas e gastas
fora do alcance das criancas.

Se o compartimento das baterias n&o
fechar corretamente, deixe de utilizar
0 produto e mantenha-o afastado das
criangas.

Risco de exploséo ou fuga de liquido
= ou gas inflamavel!

Né&o utilize/armazene/coloque a bateria
num local onde a temperatura seja muito
elevada ou se a pressao for muito redu-
zida se a altitude for muito elevada.

N&o queime, esmague ou corte a bate-
ria gasta.

Acesso

2
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Resumo das funcdes principais da chave

Tipo de chave Destravar a cabine Travar as portas Destravar as portas traseiras
Chave basica Rode para a esquerda (lado do | Rode para a direita (lado do -

Telecomando condutor). condutor).

Sinalizacéo

Luzes indicadoras de mudanca 2 intermiténcias. 1 intermiténcia. 2 intermiténcias.

de direcéo

Luz indicadora do comando Desativada. Fixa durante cerca de Intermitente.

do travamento centralizado no 3 segundos e depois

quadro de instrumentos intermitente.

= A utilizagdo da chave na fechadura
da porta do condutor néo ativa/desa-
tiva o alarme.




Travamento/
destravamento a partir
do interior

Area de carga e da

cabine

O

» Pressione este botao para travar/destra-
var as portas da cabine e a area de carga.
A abertura das portas é sempre possivel a
partir do interior.

= Este botdo fica inoperacional se o

veiculo tiver sido travado ou super-
travado com um comando exterior
(dependendo do equipamento, com a
chave ou o telecomando).

A condugdo com as portas travadas

= pode dificultar o acesso dos servigos

de emergéncia ao veiculo em caso de
urgéncia.

Se uma das portas estiver aberta ou
= mal fechada, o travamento centrali-
zado ndo funciona.

Aluz indicadora de comando:

— acende-se quando as portas estéo trava-
das e quando a ignigéo é ligada

— e depois pisca quando as portas estdo
travadas com o veiculo parado e o motor
desligado.

Area de carga

,@1

» Pressione este botao para travar/destra-
var a porta lateral e as portas traseiras da
cabine.

A luz indicadora permanece acesa durante
o travamento.

Acesso

Seguranca
anti-intrusao

Quando o veiculo inicia 0 movimento, 0 sis-
tema trava automaticamente as portas da
cabine e do espaco de carga, quando atingir
cerca de 20 km/h.

Se ndo for efetuada qualquer abertura
durante o percurso, o travamento perma-
nece ativo.

Ativacdo/desativacao da
funcéo

Esta fungdo pode ser regulada com o
w botdo MODO: selecione “LIGADO” ou
“DESLIGADO”
automatico”.

no modo “Fechamento

= Para obter mais informac6es sobre
Configuragao do veiculo (MODO),
consulte a segao correspondente.
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Acesso

Portas dianteiras

» Utilize o botao correspondente no teleco-
mando ou utilize a chave no trinco da porta
do condutor para destravar.

» Puxe o comando na sua direg&o.

Abertura

A partir do exterior

» Puxe o comando na sua diregao e depois
para tras.

Do interior

» Para destravar e abrir, empurre o
comando para tras.

= Para manter a porta lateral desli-

zante aberta, abra-a por completo
para travar o dispositivo na base da
porta.

N&o coloque o veiculo em movi-
= mento com a porta lateral deslizante
aberta.

Travamento

A partir do exterior

» Puxe o comando na sua diregao e depois
para a frente.

Do interior

» Para destravar e fechar, puxe o comando
enquanto desliza a porta.



Portas traseiras

Abertura

A partir do exterior

(2)

» Puxe o comando na sua diregdo e depois
puxe a alavanca para abrir a porta esquerda.
As duas portas abrem a um angulo de 96°.

Do interior

» Puxe o comando situado no painel da
porta na sua diregdo e depois empurre para
abrir a porta direita.

» Puxe a alavanca para abrir a porta do
lado esquerdo.

Acesso

Durante de um estacionamento com
= as portas traseiras abertas a 96°,
estas tapam as luzes traseiras. Para
assinalar a sua posi¢ao aos outros con-
dutores, que circulem no mesmo sentido
e possam ndo ter reparado na sua
parada, utilize um tridngulo de pré-sinali-
zagao ou qualquer outro dispositivo pres-
crito pela legislagdo e regulamentacdo
do seu pais.

N&o conduza com a porta traseira
= aberta.

2
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Acesso

Abertura a 180° 270° *

Se 0 seu veiculo estiver equipado com
um sistema de tirante escamotedvel, este
permite abrir as portas traseiras em angulos
de 96°, 180° e 270°. Uma mola prende a
porta nos angulos disponiveis para facilitar
as operagdes de carga e descarga.

» =

» Pressione o botéo situado no painel da
porta para aumentar o angulo da porta.

O tirante sera automaticamente engatado
durante o fechamento.

Travamento

» Para fechar, comece pela porta esquerda
e depois feche a porta direita.

* Conforme versdo ou pais

] Atengdo
N&o usar o tirante como maganeta.
N&o puxar nem usar como apoio.

O sistema de molas tem uma presséo de
utilizagdo para facilitar a movimentagéo
das portas.

Uma rajada de vento forte podera des-
bloguear as molas e provocar um fecha-
mento involuntéario das portas. Risco de
ferimentos.

Alarme*

Este sistema protege e pretende dissuadir
contra o roubo e a intrusdo. Se presente no
seu veiculo, 0 alarme assegura os seguintes
tipos de monitorizagéo:

- Vigilancia perimétrica

0 sistema assegura uma protecdo peri-
métrica exterior através de detetores nas
aberturas (portas, capd) e na alimentagéo
elétrica,

- Vigilancia anti-inclina¢édo

O sistema controla qualquer alteragdo no
comportamento do veiculo.

Ativacao
» Desligue a igni¢do e saia do veiculo.
» Pressione este botdo do
telecomando.
As protegbes ficam ativas apds alguns
segundos.

Acionamento do alarme

Isto é assinalado por um aviso sonoro e
um acendimento intermitente das luzes
de mudanca de dire¢cdo durante trinta
segundos.



€m O alarme fica, em seguida, nova-
il mente em espera, mas 0 aciona-
mento fica memorizado e é assinalado pelo
acendimento da luz indicadora de antiarran-
que eletrnico, durante cerca de 10 segun-
dos, ao ligar a igni¢do.

Apbs o corte da alimentacdo elétrica, o
alarme é também acionado quando a ali-
mentacao é restabelecida.

Desativacdo com o

telecomando

E-G » Pressione este botéo.

O modo de espera é desativado quando o
veiculo é destravado.
Desativacdo com o

telecomando

E:-U » Pressione este botéo.

O modo de espera é desativado quando o
veiculo é destravado.

Desativar o controle anti
basculante*

» Pressione este botao para desa-
CLG tivar a  protecdo (por exemplo,
quando rebocar o veiculo com o alarme
ligado).

A protegdo permanece ativa até a abertura
central das portas.

Avaria do telecomando

» Destranque as portas com a chave na
fechadura. O alarme é desligado.

» Ligue a ignicdo. A identificagédo do
cédigo da chave desliga o alarme.

Acesso

= Para neutralizar rapidamente o
I indicador  sonoro  acionado
inadvertidamente:
» ligue a ignicdo, a identificacdo do
cédigo da chave desliga o alarme.
» pressione o botdo de destravamento
(habitaculo e chave) do telecomando.
Para evitar ativar o alarme, durante uma
lavagem por exemplo, tranque o veiculo
com a chave.
O travamento do veiculo pelo teleco-
mando neutraliza automaticamente o

indicador sonoro.

= Destravar as portas com a chave na

I fechadura ndo ativa o alarme.

* Conforme versdo ou pais

2
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Vidros elétricos* novamente o interruptor para parar o movi-

mento do vidro.

Retire sempre a chave da ignicéo
™ ao sair do veiculo, mesmo durante
pouco tempo.

Em caso de entalamento durante o
manuseamento dos elevadores de
vidros, é necessério inverter o movi-
mento do vidro. Para isso, pressione o
respetivo comando.

Quando o condutor acionar os vidros dos

A. Vidro elétrico do condutor passageiros, deve certificar-se de que

B. Vidro elétrico do passageiro ninguém impede o correto fechamento
dos vidros.

Operag:éo manua| O condutor deve assegurar que todos

0s passageiros utilizam corretamente os
vidros elétricos.

Tenha especial atengdo quando sao
criangas a controlar os vidros.

» Para abrir ou fechar o vidro, pressione
ou puxe o interruptor A/B sem passar pelo
ponto de resisténcia. O vidro para quando o
interruptor é libertado.

Funcionamento

automatico

» Para abrir ou fechar o vidro, pressione ou
puxe o interruptor A para além do ponto de
resisténcia: o vidro abre/fecha por completo
quando o interruptor é liberado. Pressione

* Conforme versé&o ou pais



Banco do condutor

Por motivos de seguranga, os ban-
= cos s6 devem ser regulados com o
veiculo parado.

Regulagem longitudina
r

=

» Eleve o comando e faga deslizar o banco
para a frente ou para tras.

Antes de mover o banco para tras,
= verifique se nenhum objeto ou pes-
soa impede o curso completo do banco.

Existe o risco de entalamento em caso
de presenca de passageiros atras ou o
risco de bloqueio do banco se estiverem
presentes objetos grandes no piso por
trés do banco.

Altura do banco

» Levante o comando 1 para levantar ou
baixar a parte da frente do banco.

» Levante o comando 2 para levantar ou
baixar a parte de tras do banco.

Angulo do encosto do
banco

Ergonomia e conforto
» Rode o botdo rotativo para regular o 3
encosto do banco.

Apoio lombar

» Rode o botdo para obter o apoio lombar
pretendido.

Encosto de cabeca

p 2

» Pressione o botdo para regular a altura
do encosto de cabega.

» Para retira-la, pressione os botdes e
levante o encosto de cabeca.

35
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Ergonomia e conforto

Apoio de bracos
ajustavel*

» Permite levantar ou baixar o apoio de
bragos.

» Rode o botdo, situado debaixo da extre-
midade do apoio de bragos, para bloquea-lo
na posigao pretendida.

* Conforme verséo ou pais

Regulagem do volante
» Com o veiculo imobilizado, regule
primeiro o banco para a posicdo mais
adequada.

» Desbloqueie o volante puxando o
comando na sua diregao.

» Regule o alcance do volante e depois
bloqueie baixando o comando por completo.

Por motivos de seguranca, estas
= manobras devem ser imperativa-
mente efetuadas, com o veiculo parado.

Retrovisores

Retrovisores externos

Dividem-se em duas zonas:
A - Retrovisor superior
B - Retrovisor inferior

Os retrovisores s&o esféricos para aumentar
o campo de visdo lateral. Os objetos visu-
alizados no retrovisor estdo, na realidade,
mais préximos do que parecem. Isto deve
ser tido em conta para avaliar a distancia
corretamente.

O revestimento inclui a luz indicadora de
mudanga de diregdo e as antenas, de
acordo com o equipamento disponivel a
bordo (GPS, GSM, rédio, etc.).



Regulagens elétricas

A chave de igni¢do deve estar na posigdo
MAR.

» Rode o comando para selecionar a zona
do retrovisor.

Retrovisor exterior esquerdo:

Al - Retrovisor superior

B1 - Retrovisor inferior

Retrovisor exterior direito:
A2 - Retrovisor superior
B2 - Retrovisor inferior

» Em seguida, mova o comando na dire-
¢ao da regulagem pretendida.

Rebatimento elétrico*

g > Pressione este comando.

Desembacamento dos
retrovisores *

» Pressione o botdo de aqueci-
mento do vidro traseiro.

Retrovisor interno*

A alavanca que se encontra na parte infe-
rior permite colocar o retrovisor em duas
posicoes.

Posicao de dia, a alavanca esta pressionada.

4

Posicao de noite, para o anti ofuscamento,
puxe a alavanca na sua direg&o.

Ergonomia e conforto

* Conforme vers&o ou pais 37
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Ergonomia e conforto

Aquecimento e
ventilacao - Conselhos

= Utilizar a ventilagdo e o sistema de
ar condicionado

» Para garantir uma distribuicdo uni-
forme do ar, mantenha desobstruidas as
grelhas de entrada de ar externo na base
do para-brisas, bocais, ventiladores, sai-
das de ar e do extrator de ar no espaco
de carga da mala.

» Coloque em funcionamento o sis-
tema de ar condicionado pelo menos 5
a 10 minutos, uma a duas vezes por més
para manté-lo em boas condi¢cdes de
funcionamento.

» Se o sistema n&o produzir ar frio, des-
ligue e contacte a um concessionario
CITROEN.
Se rebocar uma carga maxima numa
forte inclinagdo com temperaturas ele-
vadas, a desativagéo do ar condicionado
aumenta a poténcia do motor, melho-
rando assim a capacidade de reboque.

Evite conduzir durante periodos pro-

= |ongados com a ventilagdo desligada

ou com a recirculagdo do ar interno

ligada durante muito tempo. Risco de

desembagamento e deterioragdo da qua-
lidade do ar!

Se, ap6s uma parada prolongada
’ ao sol, a temperatura interna for
muito elevada, ventile primeiro o habita-
culo durante alguns instantes.
Cologue o comando de fluxo de ar num
nivel suficientemente alto para renovar
rapidamente o ar no habitaculo.

= Revisdo da ventilagdo e do sis-
tema de ar condicionado

» Verifique o bom estado do filtro do
habitaculo e solicite periodicamente a
substituicdo dos elementos filtrantes.

E recomendavel utilizar um filtro no habi-
thculo composto. O aditivo ativo espe-
cifico serve de protegcdo contra gases
poluentes e maus odores.

» Para garantir um funcionamento
correto do sistema de ar condicionado,
peca para procederem a uma verifica-
¢ao de acordo com as recomendagdes
indicadas no plano de manutengdo do
fabricante.

Contém o gas fluorado com
’ efeito de estufa R134A

Dependendo da versdo e do pais de
comercializagdo, o sistema de ar con-
dicionado pode conter gases fluorados
com efeito de estufa R134A.

= A condensacéo criada pelo ar condi-

cionado resulta numa descarga de

agua por baixo do veiculo. Isto é perfeita-
mente normal.

= Stop & Start

Os sistemas de aquecimento e de ar
condicionado s6 funcionam com o motor
funcionando. Desative temporariamente
o sistema Stop & Start para manter uma
temperatura confortavel no habitaculo.
Para mais informagdes sobre Stop &
Start, consulte a segado correspondente.




Aquecimento/ar
condicionado manual

1. Ligar/desligar o ar condicionado
(dependendo da vers&o)

. Regular a temperatura

. Regular o fluxo de ar

. Regular a distribuigao de ar

. Entrada de ar/recirculagao de ar

a s~ wnN

Ar condicionado

O modo de ar condicionado s6 esta opera-
cional quando o motor esta ligado.

O ventilador de ar deve estar regulado para
pelo menos 1.

» Pressione o botao 1 para ativar/desativar
o sistema de ar condicionado (confirmado
pela acender/apagar do LED).

Temperatura

» Rode o botdo 2 para selecionar uma
posicéo entre azul (frio) e vermelho (quente).

Fluxo de ar
» Regule o comando 3 para a posigao pre-
tendida para obter o fluxo de ar necessario
para o seu conforto.

= Se o comando do fluxo de ar estiver
na posicao 0 (sistema desativado), o
conforto térmico ja ndo pode ser gerido.
Todavia, continua a ser percetivel um
ligeiro fluxo de ar devido ao movimento
do veiculo.

Distribuicéo de ar

Areparticdo do ar é orientada pelo comando
virado para:

7 os ventiladores laterais e centrais,

Iy os ventiladores laterais, centrais e do
espago para os pés,

P

0 espago para os pés,

X,

\

e 0 para-brisas, espago para os pés e
\I’ vidros laterais,

NP4 0 para-brisas e os vidros laterais.

Ergonomia e conforto

Entrada de ar/recircula-
cao de ar

A entrada de ar exterior permite evitar a for-
magao de vapor no para-brisas e nos vidros
laterais.

A recirculagdo de ar interno permite isolar o
habitaculo dos odores e fumagas exteriores.
Utilizada em simultdneo com o ar condicio-
nado ativado e a regulagem do ar ventilado
(de 1 a 4), a recirculagéo permite atingir um
ar ambiente confortavel, regulando o calor e
o frio.

Reponha a entrada de ar exterior assim que
possivel para evitar os riscos de degradagéo
da qualidade do ar e da formagao de vapor.

» Coloque o comando nesta posi-
@ ¢ao para fazer recircular o ar interno.

- » Coloque o comando nesta posi-
(ﬂ ¢ao para fazer entrar o ar do exterior.

3
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Ergonomia e conforto

Aquecimentos
adicionais*

Aguecimento adicional

E um aquecimento do habitaculo suplemen-
tar ao equipamento de série.

O seu funcionamento pode ser indepen-
dente do motor.

Aqguecedor adicional ou
aquecimento adicional
programavel

E um sistema adicional, programavel e auté-
nomo que aquece o circuito do liquido de
arrefecimento do motor diesel, a fim de faci-
litar a partida.

Melhora as prestagbes de descongela-
mento, desembagamento.

A obtengdo da temperatura adequada de
aquecimento do habitaculo é mais rapida.
Este sistema pode ser programado para ser
ativado antes de entrar no habitaculo.

* Conforme verséo ou pais

Aquecimento adicional
automatico

E um sistema adicional que entra auto-
maticamente em funcionamento ao ligar a
ignicéo. A sua ativagéo depende da tempe-
ratura exterior e da temperatura no interior
do veiculo.

Desliga-se automaticamente quando o
aquecimento é colocado para funcionar
manualmente.

Desembagamento do
vidro dianteiro

Estas marcagbes no painel de con-
ﬁ trole indicam o posicionamento dos
comandos para desembagcar rapidamente
os vidros dianteiro e os vidros laterais.

Com ar condicionado

manual

» Coloque os comandos do fluxo de
ﬁ ar e de distribuicdo de ar nas posi-
¢Oes assinaladas.
Para tornar o desembacamento do para-bri-
sas mais rapido e eficiente:
» aumente a variagdo do fluxo de ar,

» mude temporariamente o]
@ comando de entrada de ar exterior

para recirculagdo de ar.

Disposi¢ao da cabine

N&o deixe objetos no habitaculo que

= possam atuar com uma lupa com os

raios solares porque podem causar um

incéndio ou danos nas superficies
interiores!

Para-sol

» Para evitar o ofuscamento, baixe a pala
do para-sol.

Existem bolsos na pala de protegdo do sol
para colocar recibos de pedagios, bilhetes,
etc.



Porta-objetos central

O compartimento de arrumagéo aberto esta
situado abaixo do painel da console central.
Permite acesso as tomadas auxiliares
(tomada jack e USB) concebidas para a
transferéncia de dados para o sistema de
audio.

Consoante o equipamento, inclui também
um porta-copos duplo e/ou um suporte para
smartphone.

Compartimentos de
arrumacéao no banco
dianteiro

O tabuleiro de arrumagcéo fixo esta situado
debaixo do banco do condutor.

= O banco com amortecimento varia-
vel ndo tem espago de arrumagéo.

O local debaixo do banco do passageiro
serve para armazenar a caixa de ferramen-
tas, que incluem as ferramentas utilizadas
para substituir uma roda, uma lampada ou
rebocar o veiculo, etc.

Ergonomia e conforto

Para retirar a caixa, rode o comando um
quarto de volta para desbloquear e depois
puxe a caixa para a frente.

Quando coloca-lo no respetivo local, ndo
se esqueca de rodar o comando um quarto
de volta na diregdo oposta para bloquear a
caixa no respetivo compartimento.

* Conforme vers&o ou pais

3
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Ergonomia e conforto

Mesa de escrita rebativel*

&

» Puxe ou empurre o tampo da mesa para
dobra-la ou desdobra-la.

O clipe é utilizado para prender documentos,
recibos, etc.

= Se o veiculo estiver equipado com

um banco dianteiro de 2 lugares e

um airbag para passageiros dianteiros, a
mesa ndo pode ser levantada.

* Conforme verséo ou pais

Suporte multifuncdes*

Tem capacidade para suportar um disposi-
tivo portatil, como um smartphone na vertical
ou um tablet na horizontal.

» Puxe a parte superior do suporte para
rebaté-lo.

» Incline o
desbloquear os grampos superior e inferior.

comando lateral para

» Abra os grampos para instalar o
dispositivo portatil.

» Levante o comando lateral para bloquear
0S grampos.

= Antes de rebater o suporte, repita
estas operagdes para retirar o dispo-
sitivo mével.
Empurre a parte superior do suporte para
rebaté-lo.




I —— Ergonomia e conforto

Compartimentos da porta Porta-luvas refrigerado*  Porta USB* 3
dianteira

O

A tomada destina-se apenas a alimentagdo
ou recarga do dispositivo portatil ligado.

Tomada de 12 volts

D=
Esta situado na parte superior do quadro de ‘

instrumento, no lado do passageiro. Poténcia maxima: 180 W.
O ar circulado no porta-luvas é semelhante
ao circulado pelos saidas de ar.

A ligagdo de um dispositivo elétrico

= ndo homologado pela CITROEN,

como um carregador USB, pode afetar o

funcionamento dos sistemas elétricos do

veiculo, causando falhas como ma rece-

cao telefonica ou interferéncias nos
ecras.

* Conforme vers&o ou pais 43
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Ergonomia e conforto

Compartimento de arru-
macao superior*

Esta situado por cima das palas do para-sol.
Carga maxima: cerca de 20 kg.

* Conforme verséo ou pais

Luzes de leitura*

Sao controladas pelos interruptores.

Os comandos do interruptor do condutor
controlam ambas as luzes.

O interruptor do passageiro controla a luz do
condutor ou a luz do passageiro.

Luz de cortesia

Podem ser ativadas através:

— dos interruptores situados no teto, ignigcéo
ligada, posi¢cao RUN,

— da abertura ou fecho de uma das portas
dianteiras,

— do travamento / destravamento do
veiculo.

Apagam-se automaticamente:

— se o interruptor ndo estiver pressionado
para a direita ou para a esquerda,

— em todos os casos, passados 15 minutos,
caso as portas permanegam abertas,

— ou ap6s ligar a ignig&o.



Acessorios traseiros*

Anéis de fixagao

Estéo instalados anéis de fixagdo no piso
para fixar e prender cargas: 8 para veicu-
los de comprimento L2; 10 para veiculos de
comprimento L3.

Estdo instalados dois anéis adicionais na
divisoria por tras da cabine.

Carga maxima: 500 kg.

Por motivos de segurancga, em caso
= de frenagem forte, recomenda-se
que coloque os objetos mais pesados

mais perto da cabine.

Suporte para a calha de
fixagao

s

« 4

Existem suportes para fixar uma calha de
fixagdo por cima dos revestimentos, de cada
lado do veiculo.

Carga maxima: 200 kg.

Revestimento lateral

As partes internas das zonas laterais pos-
suem um revestimento de protecdo da
carga.

Ergonomia e conforto

Tomada de 12 volts

Poténcia maxima: 180 W.

A ligagao de um dispositivo elétrico

= n&do homologado pela CITROEN,
como um carregador USB, pode afetar o
funcionamento dos sistemas elétricos do
veiculo, causando falhas como ma rece-
¢ao telefonica ou interferéncias nas telas.

* Conforme vers&o ou pais
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Ergonomia e conforto

Luzes de teto

Se estiver equipado no veiculo, uma ou
duas luzes de teto estdo situadas acima das
portas traseiras e laterais.

Podem ser ativadas do seguinte modo:

— inclinando a luz de teto (para a esquerda
ou direita),

— abrindo ou fechando as portas traseiras
ou laterais.

Esta iluminagdo desliga-se automatica-
mente ap6és alguns minutos se as portas
permanecerem abertas.

* Conforme verséo ou pais

Galeria interna de teto*

Consiste num espaco de arrumagao situado
no espacgo de carga, por cima da cabine. A
respetiva capacidade é variavel conforme a
altura do furgao (tipo H2 ou H3).

Por razdes de seguranga, ndo ins-
" tale objetos pesados na galeria
interna.

Retencéo de carga*

Em cima do piso, atras dos bancos dian-
teiros, existe uma diviséria horizontal que
protege o condutor e os passageiros dos
bancos dianteiros contra os riscos de deslo-
camento da carga.

Arrumacodes exteriores

Estribo retratil*

Para facilitar a entrada e saida da area de
carga, o veiculo pode estar equipado com
um estribo, que é rebatido durante a aber-
tura da porta lateral deslizante.



Comando das luzes

= Em determinadas condi¢Ges climati-

cas (baixa temperatura, umidade) o
embagamento da superficie interna do
vidro das luzes dianteiras e traseiras é
normal; este embagamento desaparece
alguns minutos ap6s o acendimento das
luzes.

= Condugao no estrangeiro

Para conduzir num pais onde a cir-
culacdo é inversa & do pais de comer-
cializacdo do seu veiculo, é necessario
adaptar a regulagem dos faréis baixos
para ndo ofuscar os condutores de veicu-
los que vém em sentido oposto. Contacte
um concessionario CITROEN.

Selecédo do modo de
luzes principais

» Rode o comando de iluminagdo para
colocar a marca branca do lado oposto do
simbolo pretendido.

Luzes apagadas (ignicdo desligada)/
E luzes diurnas (motor em
funcionamento)

Faréis altos e

()

baixos

I\

Acender os fardis altos

» Puxe o comando de iluminagdo na sua
dire¢do para alternar entre os far6is baixos
e altos.

Para que as luzes figuem intermitentes,
puxe o comando na sua direcdo, indepen-
dentemente da posi¢éo do anel.

lluminacéo e visibilidade

Indicadores de mudanca
de direcéo
» Esquerda ou direita: desloque o

comando de iluminag&o para baixo ou para
cima até passar o ponto de resisténcia.

Funcéo "autoestrada”

» Dé um simples impulso para cima ou
para baixo, sem passar o ponto de resistén-
cia; as luzes de mudanca de diregdo acen-
derdo cinco vezes.

Luzes de neblina*

Se o veiculo estiver equipado com luzes de
neblina, estas funcionam em conjunto com
os faréis altos e baixos.

@

d

Luzes de neblina dianteiras

O $ Luzes de neblina traseiras

» Pressione um destes comandos para
acender as luzes correspondentes.

* Conforme versao ou pais

47



48

lluminagéo e visibilidade

= As luzes de neblina devem ser utili-
zadas apenas se houver neblina ou
queda de neve.

Com tempo limpo ou de chuva, tanto de
dia como de noite, as luzes de neblina
traseiras ofuscam e séo proibidas.

N&o esquecer de as apagar quando dei-
xarem de ser necessarias.

Luzes diurnas de LED*

Na partida do veiculo, de dia, as luzes diur-
nas acendem-se automaticamente.

Com o acendimento manual das luzes de
posicao, farois baixos ou altos, as luzes diur-
nas apagam-se.

Programacéao

Para os paises onde a regulamentacdo ndo
impuser o acendimento das luzes durante
o dia, podera ativar ou neutralizar a fungéo
através do menu de configurago.

* Conforme versdo ou pais

lluminacao de
acompanhamento*

Se o seu veiculo tiver este equipamento:
quando sair do veiculo, os faréis baixos per-
manecem acesos durante a duragao sele-
cionada (a sair de um estacionamento, por
exemplo).

Com a ignicéo desligada
ou a chave na posicao
STOP

» 2 minutos depois de desligar o motor,
rode a chave da ignicdo para a posicdo
STOP ou retire a chave.

» Puxe o comando de iluminagdo na
direcéo do volante.

___| Esta luz indicadora acende-se no
painel de instrumentos.

Cada vez que o comando é puxado na dire-
¢do do volante, 0 acompanhamento é pro-
longado em 30 segundos até cerca de 3
minutos. Quando este tempo se esgotar, as
luzes apagam-se automaticamente.
Desativar este comando mantendo-o
puxado durante mais de 2 segundos segui-
dos na dire¢éo do volante.

Luzes de
estacionamento*

Este sistema permite-lhe deixar as luzes
acesas quando o veiculo esta estacionado.
Com a igni¢ao desligada e a chave na posi-
¢do STOP ou removida.

» Mova o anel de comando da iluminagao
para a posicao O e depois para os fardis bai-
X0s ou altos.

___| Esta luz indicadora acende-se no
EI painel de instrumentos.

As luzes permanecem acesas enquanto o
seu veiculo estiver estacionado.

Um acendimento prolongado pode
= reduzir consideravelmente a carga
da bateria do veiculo.




Regulagem da altura
dos farois

Para nédo perturbar os outros usuérios da
estrada, os fardis devem ser regulados em
altura, em funcéo da carga do veiculo.

Esta fun¢do pode ser acessada nas posi-
¢Oes de fardis baixos e altos.

@

Uma presséo sucessiva nestes
ZO AJEO v

M comandos regula os faréis.
Uma luz indicadora no painel de instrumen-

tos mostra a posicao de definicdo selecio-
nada (0, 1, 2, 3).

Comando do
limpa-vidros

Palhetas do limpa-vidros

Alavagem s6 é ativada se a chave de igni-
¢ao estiver na posi¢éo LIGADO.

O comando pode ter 5 posi¢des diferentes:
— Limpa-vidros desligados.

— Lavagem intermitente: 1 marca para
baixo. Nesta posi¢do, ao rodar o anel, é
possivel selecionar 4 niveis de frequéncia
(muito lenta, lenta, normal e rapida).

— Lavagem continua lenta: 2 marcas para
baixo.

— Lavagem continua rapida: 3 marcas para
baixo.

— Lavagem unica: rode o comando na
direcédo do volante.

lluminacéo e visibilidade

= Verificar se as palhetas do limpa-vi-

I dros dianteiro podem funcionar
livremente, quando é utilizado em tempo
de gelo.

Servir-se do apoio para 0 pé, na prote-
cdo dianteira, para retirar as acumula-
¢des de neve na base do para-brisas e
nas palhetas.

= Pode substituir as palhetas do
I limpa-vidros.

Para mais informagbes sobre como
Substituir uma palheta do limpa-vi-
dros, consulte a seccéo correspondente.

= Com o Stop & Start, enquanto o
I comando do limpa-vidros dianteiro
estiver na posicdo de funcionamento
rapido, 0 modo STOP ndo se encontra
disponivel.

4
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lluminag&o e visibilidade

Reservatoério do
lava-vidros

» Acione o comando dos limpa-vidros na
sua dire¢do; a acdo do lava-vidros é acom-
panhada por uma limpeza temporizada dos
limpa-vidros.

i O nivel deste liquido deve ser verifi-
cado regularmente, principalmente
no inverno.

Para obter mais informagdes sobre a
Verificagdo dos niveis e, principalmente,
sobre os niveis do lava-vidros, consulte a
secdo correspondente.

Substituir uma palheta
do limpa-vidros

Os apoios de pé, situados a frente, permi-
tem acessar as palhetas e aos esguichos do
lava-vidros.

' Verifique se os esguichos do lava-
™ -vidros ndo estdo tapados.

Substituicdo de
uma palheta do
limpa-para-brisas

—

» Levante o brago.

» Pressione o botdo para desencaixar a
palheta do para-brisas e puxe-a para fora
para retird-la.

» Coloque a nova palheta do para-brisas e
verifique se esta fixa.

» Baixe o brago para o respetivo local.



Recomendacdes de
segurancga gerais

Seguranca

N&o remova as etiquetas fixadas em

= diferentes locais do seu veiculo.

Incluem avisos de seguranga, bem como
informagao de identificagdo do veiculo.

Para qualquer intervencdo no seu

= veiculo, dirija-se a uma concessiona-

ria autorizada que disponha da informa-

¢éo técnica, da competéncia e do material

necessario, o que a rede CITROEN tem
condi¢Bes para proporcionar.

Conforme a legislagdo em vigor no
= pais, determinados equipamentos de
seguranca podem ser obrigatérios: cole-
tes de seguranca de alta visibilidade, tri-
angulos de sinalizagdo, testes de
alcoolemia, lampadas sobressalentes,
fusiveis sobressalentes, extintor, estojo
de primeiros-socorros e para-lamas tra-
seiros do veiculo, etc.

Instalacédo de acessorios
= elétricos:

— A montagem de um equipamento ou
de um acesso6rio elétrico ndo aprovado
pela CITROEN pode ocasionar um con-
sSumo excessivo e uma avaria do sistema
elétrico do seu veiculo. Contacte a rede
CITROEN para conhecer a oferta de
acessorios referenciados.

— Por razGes de seguranga, 0 acesso a
tomada de diagndstico, associada aos
sistemas eletrénicos do veiculo, esta
estritamente reservado a rede CITROEN
que disponha de ferramentas adequadas
(risco de mau funcionamento dos sis-
temas eletronicos integrados que pode
causar avarias ou acidentes graves). O
fabricante ndo sera responsavel caso
esta instru¢ao ndo seja respeitada.

— Qualquer modificagdo ou adaptagédo
néo prevista ou autorizada pela CITROEN
ou efetuada sem respeitar as indicagdes
técnicas definidas pelo construtor resul-
tard na suspenséo da garantia comercial.

Instalagdo de acessoérios emisso- 5
= res de radiocomunicagéo
Antes de instalar um emissor de radio-
comunicagdo com uma antena externa,
devera contactar, sem falta, a rede
CITROEN, que Ihe apresentara as carac-
teristicas dos emissores que podem ser
instalados (frequéncia, poténcia maxima,
posicdo da antena, condigdes especificas
de instalacdo) de acordo com a Diretiva
de Compatibilidade Eletromagnética
Automével (2004/104/CE).

Luzes indicadoras de
perigo

A

» A pressdo deste botdo vermelho faz com
que todas as luzes indicadoras de mudanca
de diregdo fiquem intermitentes.

Podem funcionar com a igni¢éo desligada.

Dm

d
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Seguranca

Buzina

» Pressione a parte central do volante.

Indicador sonoro para
pedestres

Este sistema avisa os pedestres que um vei-
culo esta se locomovendo em marcha a ré.
O indicador sonoro para pedestres é colo-
cado em funcionamento quando o veiculo
estd em movimento e em velocidades de até
40 km/h, em marcha a ré.

Esta fungdo nédo pode ser desativada.

* Conforme versdo ou pais

Programa de estabili-
dade eletronica (ESC)*

Programa de estabilidade eletronica (ESC)
integra os sistemas seguintes:

— antibloqueio das rodas (ABS) e o reparti-
dor eletrénico de frenagem (EBFD),

— assisténcia a frenagem de emergéncia
(EBA),

— antipatinagem das rodas (ASR) ou
controle da tragéo,

— controle dindmico de estabilidade (DSC).

Definigoes

Antibloqueio das rodas (ABS) e o
repartidor eletrénico de frenagem
(EBFD),

Este sistema aumenta a estabilidade e a
capacidade de manobra do seu veiculo
durante a frenagem e contribui para um
melhor controle nas curvas, em particular em
pisos degradados ou escorregadios.

O ABS impede o bloqueio das rodas em caso
de frenagem de emergéncia.

O sistema repartidor eletrnico de frenagem
(EBFD) assegura uma gestdo integral da
pressao de frenagem roda por roda.

Assisténcia a frenagem de
emergéncia (EBA)*

Este sistema permite, em caso de emergén-
cia, atingir mais rapidamente a pressao otimi-
zada de frenagem e reduzir, por conseguinte,
a distancia de parada.

Ativa-se em funcdo da rapidez de aciona-
mento do pedal do freio. Isso resulta na redu-
¢ao na resisténcia do pedal e no aumento da
eficacia de frenagem.

Antipatinagem das rodas (ASR)*

O sistema ASR otimiza a tragdo (Controle da
tracdo), para limitar a patinagem das rodas,
agindo sobre os freios das rodas motrizes
e sobre o motor. Permite também melho-
rar a estabilidade direcional do veiculo na
aceleragdo.

Controle dinamico de estabilidade
(DSC)*

Em caso de afastamento da trajetoria
seguida pelo veiculo e a que é desejada pelo
condutor, o sistema DSC vigia roda por roda
e atua automaticamente no freio de uma ou
varias rodas e no motor para trazer o veiculo
para a trajetéria desejada, no limite das leis
da fisica.



Sistema de frenagem
antibloqueio (ABS) e
repartidor eletronico da

frenagem (EBFD)

O acendimento desta luz indicadora,
I:I acompanhado de uma mensagem na
tela de visualizagdo do painel de instrumen-
tos, indica uma anomalia no sistema ABS, o
gue pode provocar uma perda de controle do
veiculo durante a frenagem.

O acendimento destas luzes
I:I indicadoras, acompanhado de
uma mensagem na tela de visualizagdo do
painel de instrumentos, indica uma anomalia
no repartidor eletrdnico da frenagem (EBFD),
0 que pode provocar uma perda de controle
do veiculo durante a frenagem.
A parada do veiculo é imperativa assim
que as condicoes de seguranga o
permitirem.
Contacte um concessionario CITROEN.

= Para uma maxima eficiéncia do sis-

tema de frenagem, € necessario um
periodo de adaptacdo de cerca de 500
km. Durante este periodo, é aconselhavel
evitar uma frenagem abrupta, repetida e
prolongada.

= O dispositivo antibloqueio ndo per-
mite uma frenagem mais curta. Numa
superficie de estrada muito escorregadia
(gelo, 6leo, etc.), o sistema ABS tem ten-
déncia a aumentar as distancias de
frenagem.
Em caso de substitui¢do de rodas (pneus
e rodas) tenha atengdo para que estas
estejam homologadas para o veiculo.

Quando freiar numa situacédo de
= emergéncia, pise no freio com fir-
meza e mantenha esta pressdao, mesmo
em superficies de estrada muito
escorregadia.

Apb6s uma coliséo
= Solicite a verificagao por parte de um
concessionario CITROEN.

Seguranca

Controle dinamico de
estabilidade (CDS)*

Ativar

O sistema CDS ¢é ativado automaticamente

cada vez que o veiculo arranca.

Em caso de problema de aderéncia ou de tra-

jetoria, este sistema entra em funcionamento.
Esta acdo é assinalada pelo acendi-

|:| mento intermitente desta luz indica-

dora no painel de instrumentos.

Desativacao

Este sistema ndo pode ser desativado pelo
condutor.

Anomalia de funcionamento

Em caso de anomalia de funciona-
|:| mento, esta luz indicadora acende-se
no painel de instrumentos, acompanhadas
da apresentacdo de uma mensagem e de um
sinal sonoro.

Solicite a verificagéo por parte de um conces-
sionario CITROEN.

* Conforme versao ou pais
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Seguranca

Antipatinagem das rodas
(ASR)*

Desativagao/reativagado

O sistema ASR é ativado automaticamente
sempre que o veiculo é ligado.

Em condigBes excecionais (arranque do vei-
culo atolado, imobilizado na neve, em solo
instavel, etc.), serd aconselhavel desativar o
sistema ASR para que as rodas possam pati-
nar liviemente e recuperar a aderéncia.
Assim que as condicdes de aderéncia o per-
mitirem, reative o sistema.

Dm ASR

d

» Pressione este botdo para desativar/ati-
var a funcéo.

O acendimento da luz indicadora do bot&o,
acompanhada de uma mensagem na tela
de visualizagdo do painel de instrumentos,
indica que o sistema ASR est4 desativado.
O sistema ASR é reativado automaticamente
sempre que a igni¢do é desligada

* Conforme versdo ou pais

Anomalia de funcionamento

Em caso de anomalia de funciona-
I:I mento, esta luz indicadora acende no
painel de instrumentos, acompanhadas da
apresentacdo de uma mensagem e de um
sinal sonoro.

Solicite a verificagao por parte de um conces-
sionario CITROEN.

ASR/CDS

= Estes sistemas aumentam a segu-
ranca em conducdo normal, mas n&o
devem incitar o condutor a assumir ris-
cos suplementares ou a circular a altas
velocidades.

O risco de perda de aderéncia aumenta
em condigcbes de aderéncia reduzida
(chuva, neve ou gelo). Assim, é impor-
tante para a sua seguranca que estes
sistemas permanecam ativados em
quaisquer condigdes, particularmente em
condicdes dificeis.

O funcionamento destes sistemas é asse-
gurado sob reserva de serem respeita-
das as indicagdes do fabricante, relativas
tanto as rodas (pneus e rodas), aos com-
ponentes de frenagem, aos componentes
eletrénicos, como aos procedimentos de

montagem e de reparacéo de revendedo-
res CITROEN.

Para beneficiar da maxima eficacia des-
tes sistemas em condicdes de inverno, é
imperativo equipar o veiculo com quatro
pneus de neve que lhe permitirdo manter
um comportamento neutro na estrada.

Controle de Tracdo
Inteligente*

Sistema de ajuda em pisos de baixa aderén-
cia (neve, gelo, lama...).

Este sistema permite detectar as situagoes
de aderéncia precéria que possam dificultar
as saidas e o avango do veiculo.

Nestas situagdes, o Controle de Tragdo
Inteligente substitui o sistema ASR, trans-
ferindo a forca motriz para a roda mais em
contato com o solo, para otimizar a tragéo e o
seguimento da trajetoria.

Ativacéo/desativacao
Quando liga o veiculo, este sistema é
desativado.

@T 1@




» Pressione este botdo para ativar/desati-
var o sistema.

Quando a luz indicadora do botdo acende, o
sistema é ativado.

Este sistema fica ativo durante cerca de 30
km/h.

Se a velocidade for superior a 30 km/h, o sis-
tema é desativado automaticamente, mas a
luz indicadora do bot&o permanece acesa.

O sistema é reativado automaticamente
assim que a velocidade for inferior a cerca
de 30 km/h.

Anomalia de funcionamento

Em caso de anomalia do Controle de
I:I Tracdo Inteligente, esta luz indicadora
acende-se.
Solicite a verificagao por parte de um conces-
sionario CITROEN.

Controle de inércia da
carga*

O peso total real de um veiculo utilitario pode
variar consideravelmente em funcéo da sua
carga. O centro de gravidade do veiculo pode
deslocar-se longitudinalmente e mesmo em
altura.

Cada uma destas variacbes tem reper-
cussBes na frenagem, na motricidade, no

comportamento em curva e na tendéncia
para tombar ou capotar.

O controle de inércia da carga calcula o peso
real total do veiculo, através da andlise do
comportamento do mesmo nas fases de ace-
leracéo e de frenagem.

Este sistema adapta a intervencéo dos sis-
temas DSC e ASR em fungéo da reparticéo
do peso do veiculo. Em situagdes criticas,
a possibilidade de o veiculo permanecer na
sua trajetéria € muito superior.

Controle de descida em
ladeiras*

Sistema de assisténcia em descidas em
estradas com pouca aderéncia (lama, gravi-
Iha, etc.) ou em declives acentuados.

Este sistema reduz o risco de derrapagem
ou perda de controle do veiculo durante uma
descida.

Mantém o veiculo a uma velocidade cons-
tante durante uma descida ao acionar 0s
freios de maneira independente e diferencial.

Seguranca

Ativacdo/desativacao
Quando liga o veiculo,
desativado.

@T G‘é

» Auma velocidade inferior a 30 km/h, pres-
sione este bot&o para ativar o sistema. A luz
indicadora do botéo acende-se.

A partir do momento em que o veiculo iniciar
a descida, pode liberar os pedais do acelera-
dor e do freio; a luz indicadora do botéo fica
intermitente.

As luzes de frenagem acendem-se automati-
camente quando a fungéo é ativada.

Se a velocidade exceder 30 km/h, o sistema
é desativado automaticamente, mas a luz
indicadora do botéo permanece acesa.

O sistema é reativado automaticamente
assim que a velocidade for inferior a 30 km/h.

0 sistema é

= Pode em qualquer momento pisar de
novo no pedal do acelerador ou do
freio.

* Conforme versao ou pais
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Seguranca

= Para que o sistema seja ativado, a
inclinacdo deve ser superior a 8 %.
Néo utilize o sistema com a caixa de mar-
chas em ponto morto.
Engate uma marcha correspondente a
velocidade para evitar que 0 motor morra.

» Para desativar o sistema manualmente,
pressione o bot&o. A luz indicadora apaga-se.

A fungdo pode deixar de estar dispo-

= nivel se os freios aquecerem dema-

siadamente. Aguarde alguns minutos até
arrefecerem e depois tente de novo.

Anomalia de

funcionamento

Em caso de anomalia da Ajuda a des-
:| cida, esta luz indicadora acende-se.
Solicite a verificagao por parte de um conces-
sionario CITROEN.

Cintos de seguranca

Enrolador

Os cintos de seguranga estdo equipados
com um enrolador que permite a regulacéo
automatica do comprimento da correia ao
corpo do utilizador. O cinto de seguranca
regressa automaticamente & sua posi¢ao ori-
ginal quando nao estiver sendo utilizado.

Os enroladores encontram-se equipados
com um dispositivo que trava automatica-
mente o cinto em caso de coliséo, frenagem
de emergéncia ou se o veiculo capotar. Para
libera-lo, puxe a correia com forga e solte-a
para que se enrole ligeiramente.

Pré-tensionamento pirotécnico

Este sistema aumenta a seguranca no caso
de colisdo dianteira ou lateral.

Dependendo da gravidade da colisdo, o sis-
tema de pretenséo pirotécnica aperta instan-
taneamente os cintos de seguranga sobre o
corpo dos ocupantes.

Os cintos com pré-tensionamento pirotécnico
sé&o ativados ao ligar a igni¢&o.

Sistema de limitagcdo de forca

Este sistema atenua a pressdo do cinto
de seguranga contra o térax do ocupante,
melhorando deste modo o nivel de proteco.

Em caso de colisdo

= Em funcdo da natureza e da gra-
vidade das colisdes, o dispositivo
pirotécnico pode acionar-se antes e inde-
pendentemente do acionamento dos air-
bags. O acionamento dos pré-tensores
é acompanhado por uma ligeira libera-
¢ao de fumaga inofensiva e por um ruido,
devido a ativacéo do cartucho pirotécnico
integrado no sistema.
De qualquer forma, a luz indicadora do
airbag acende-se.
Apo6s uma colisdo, solicite a verificagdo
do sistema do cinto de seguranga e, se
necessario, a substituicdo por um conces-
sionario CITROEN.




Cintos de seguranca
dianteiros

O lugar do condutor esta equipado com um
pré-tensor pirotécnico e um limitador de
esforgo.

Nas versdes com airbag frontal do passa-
geiro, o lugar do passageiro estd também
equipado com pré-tensor pirotécnico e limi-
tador de esforgo.

O banco dianteiro encontra-se equipado com
dois cintos de seguranca.

= Se instalar um banco dianteiro em

pés-venda, este devera ser obrigato-

riamente equipado com cintos de segu-
ranga homologados.

Indicador de cintos de seguranca
ndo colocados

Durante a partida do veiculo, quando o
zl condutor e/ou o0 passageiro dianteiro
ndo colocaram o cinto de seguranga, este
indicador acende-se, acompanhado de um
sinal sonoro crescente.

Este alerta funciona tanto nas versées com
um banco de passageiro dianteiro como nas
versdes com banco a frente de dois lugares.

Regulagem da altura

» No lado do condutor ou no lado do banco
do passageiro lateral, aperte o comando com
retorno do cinto e deslize-o por completo e
depois libere-o para fixar.

O cinto associado ao banco central ndo pode
ser regulado em altura.

Seguranca

Conselhos

Em caso de remogdo do cinto de
= seguranca do condutor, o modo
START do Stop & Start ndo pode ser acio-
nado. A nova partida do motor apenas
sera possivel com a chave.

O condutor deve certificar-se de que

= 0s passageiros utilizam corretamente
os cintos de seguranga e que 0S mesmos
estdo bem colocados antes de colocar o
veiculo em movimento.
Onde quer que esteja sentado no veiculo,
deve apertar sempre o cinto de segu-
ranca, mesmo que sejam trajetos curtos.
N&o inverta as linguetas do fecho dos cin-
tos de seguranca, porque desempenham
corretamente a sua fungéo.
Para garantir o funcionamento adequado
das linguetas do fecho do cinto, assegu-
re-se de que ndo existem objetos estra-
nhos (por exemplo, uma moeda) antes de
fechar.
Antes e apds a utilizagdo, assegure-se
de que o cinto de seguranca esta correta-
mente enrolado.
Depois de rebater ou mudar um banco ou
0 banco traseiro de lugar, assegure-se de
que o cinto de seguranca se encontra na
posi¢éo correta e devidamente enrolado.

5
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Seguranca

Instalacdo

= A parte inferior da correia deve estar
posicionada o mais abaixo possivel sobre
a bacia.
A parte superior deve estar posicionada
na parte concava do ombro.
Na parte da frente, ajustar a posi¢do do
cinto de seguranga pode implicar o ajuste
da altura do banco.
Para ser eficaz, um cinto de seguranga:
— deve ser apertado o mais perto possi-
vel do corpo.
— deve ser puxado para a frente por um
movimento regular, verificando que ndo
fica enrolado.
— s6 deve ser utilizado para prender uma
pessoa.
— ndo deve apresentar rasgdes ou sinais
de desgaste.
— néo deve ser alterado ou modificado
para n&o afetar o desempenho.

Recomendagodes para as criangas
= Utlize uma cadeira para criangas
adequada se o passageiro tiver menos
de 12 anos ou medir menos de um 1,5
metros. Nunca utilize 0 mesmo cinto de
seguranga para varias criangas. Nunca
transporte uma crianga no colo.
Para obter mais informagdes sobre as
Cadeiras para criangas, consulte a
secdo correspondente.

Manutencéo

= De acordo com as regras de segu-
ranca em vigor, para qualquer reparacéo
nos cintos de seguranca do seu veiculo,
dirija-se a uma concessionaria autorizada
que possua as competéncias e o equipa-
mento necessarios, 0s quais 0 concessio-
néario CITROEN pode fornecer.
Solicite a verificagdo periédica dos seus
cintos de seguranga por um concessiona-
rio CITROEN, especialmente se 0s cintos
apresentarem sinais de deteriorag&o.
Limpe os cintos de seguranca com agua
e sabdo ou um produto de limpeza para
téxteis vendido pelos concessiondrios
CITROEN.




Airbags

AR
=

|

Os airbags foram concebidos para otimizar a
seguranga dos ocupantes em caso de coli-
s&o violenta; completam a acé&o dos cintos de
seguranga com limitador de esforgo.

Neste caso, os detectores eletrdnicos regis-
tam e analisam a desaceleracdo abrupta do
veiculo:

— em caso de coliséo violenta, os airbags
sdo acionados instantaneamente e contri-
buem para proteger melhor os ocupantes do
veiculo; imediatamente apds a colisdo, os
airbags sdo rapidamente esvaziados para
ndo perturbar a visibilidade, nem a eventual
saida dos ocupantes.

— Em caso de uma colisdo pouco violenta
ou traseira ou em determinadas condi¢Ges
de capotamento, os airbags podem né&o ser
acionados. Nestas situacdes, apenas o cinto
de seguranca contribui para assegurar a sua
protecéo.

Os airbags ndo funcionam com o
= motor desligado.
Este equipamento é acionado apenas
uma vez. Se ocorrer uma segunda coli-
sdo (durante o0 mesmo acidente ou nou-
tro acidente), o airbag ndo é novamente
acionado.

= O acionamento do ou dos airbags é
acompanhado por uma ligeira libera-

¢éo de fumaga e um ruido, devido & ativa-
¢éo do cartucho pirotécnico integrado no
sistema.
Embora esta fumaga n&o seja nociva,
pode revelar-se irritante para as pessoas
sensiveis.
O ruido da detonagéo pode provocar uma
ligeira diminui¢do da capacidade auditiva
durante um breve periodo.

Seguranca

passageiro encontra-se no painel de bordo
por cima do porta-luvas.
Mau funcionamento

®..| Se esta luz indicadora se acender,
7\ | consulte a rede CITROEN para verifi-

cacdo do sistema.

Conselhos

Airbags frontais

Sistema que protege, em caso de colisdo
frontal violenta, o condutor e o(s) passagei-
ro(s) dianteiro(s), no sentido de limitar os ris-
cos de traumatismo na cabega e no térax.

O airbag do condutor estd integrado no
centro do volante; o airbag dianteiro de

Para que os airbags sejam total-

= mente eficazes, respeite as reco-
mendagdes de seguranga indicadas
em seguida.

Sente-se de forma normal e direita no
banco.
Coloque o cinto de seguranga, certifican-
do-se de que esta posicionado e ajustado
corretamente.

N&o cologue nada entre os ocupantes e
os airbags (crianga, animal, objeto, etc.)
nem fixe ou prenda nada junto ou na dire-
¢éo da trajetéria de abertura do airbag;
caso contrario, poderia provocar lesdes
durante o acionamento dos airbags.
Nunca modifique as definigdes de origem
do seu veiculo, principalmente na zona
diretamente adjacente aos airbags.
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Seguranca

Depois de um acidente ou do roubo
= do veiculo, solicite a verificacdo dos
sistemas dos airbags.
Qualquer intervengdo nos sistemas dos
airbags devera ser efetuada pela rede
CITROEN.
Mesmo cumprindo todas as precaucdes
indicadas, ndo fica excluido o risco de
ferimentos ou ligeiras queimaduras na
cabega, no térax ou nos bragos, durante
0 acionamento de um airbag. Com efeito,
o airbag enche-se de forma quase ins-
tantanea (alguns milissegundos) e, em
seguida, esvazia-se no mesmo espago de
tempo, liberando os gases quentes atra-
vés dos orificios previstos para o efeito.

Airbags frontais

= N&o conduza agarrando o volante
pelos seus raios ou deixando as mé&os
sobre a caixa central do volante.
Os passageiros nunca deverao colocar os
pés no painel de bordo.
Né&o fume, porque o acionamento dos air-
bags pode provocar queimaduras ou ris-
cos de ferimentos devido ao cigarro ou ao
cachimbo.
Nunca desmonte, fure ou submeta o
volante a impactos violentos.
N&o fixe nem cole nada no volante nem
no painel de bordo, esta situagéo podera
ocasionar ferimentos com o acionamento
dos airbags.

Cadeiras para criancas

= A regulamentacéo relativa ao trans-

porte de criangas € especifica de

cada pais. Consulte a legislacéo em vigor
no seu pais.

Para proporcionar a maxima seguranga,
deve respeitar as seguintes instrucdes:

Para proporcionar a maxima seguranca,
deve respeitar as seguintes instru¢ées:

— Em conformidade com a regulamen-
tacdo brasileira, todas as criancas com
10 anos ou menos de idade e com uma
altura inferior a 1,45 m (um metro e qua-
renta e cinco), tém de ser transportadas
em cadeiras para criangas homologadas
e adaptadas ao seu peso, nos lugares equi-
pados com cinto de seguranca,

— Uma criangca com menos de 9 kg deve
ser obrigatoriamente transportada na
posicéo “de costas para a estrada”.



Seguranca

Em fungdo da versdo, este veiculo

= pode estar equipado com airbag para
0s passageiros do banco dianteiro sem a
possibilidade de neutralizagdo do mesmo.

Devido a natureza para transporte de
cargas o banco dianteiro para passagei-
ros pode ndo possuir regulagem de posi-
¢ao longitudinal, impossibilitando o maior
afastamento do banco em relagdo ao
painel.

Pelas condicdes citadas acima criancas
menores de 10 anos, com menos de 1,45
m de altura e com peso inferior a 36 kg
ndo podem ser transportadas em qual-
quer posicao do banco dianteiro, indepen-
dente do uso de dispositivos adequados
ao seu transporte. Em caso de acidente
com acionamento do airbag a crianga
pode sofrer ferimento graves, inclusive
com risco de morte.

Assegure-se de que o cinto de segu-
= ranca estd bem colocado e apertado.
Para as cadeiras para criangas com
suporte, assegure-se de que este se
encontra em contacto com o solo de
forma firme e estavel.

Ainstalacéo incorreta de uma cadeira

= para criangas num veiculo compro-
mete a seguranga da crianga em caso de
acidente.
Certifique-se de que ndo ha um cinto de
seguranga ou uma lingueta do fecho do
cinto por baixo da cadeira para criangas,
pois isso pode prejudicar a estabilidade
da cadeira.
Lembre-se de colocar os cintos de segu-
ranga ou os cintos das cadeiras para
criangas limitando ao maximo as fol-
gas relativamente ao corpo da crianga,
mesmo para curtos trajetos.
Ao instalar uma cadeira para criangas com
o cinto de seguranga, verifique se este se
encontra bem apertado na cadeira e que
mantém firmemente a cadeira no banco
do veiculo. Se o banco do passageiro for
regulavel, avance-o se necessario.

Retire o encosto de cabeca antes
= de instalar uma cadeira para crian-
¢as com costas do banco num lugar do
passageiro.
Certifique-se de que o encosto de cabega
estd bem arrumado ou fixo para preve-
nir que seja projetado do veiculo no caso
de uma frenagem brusca. Volte a mon-
tar o encosto de cabega quando retirar a
cadeira para criangas.

Instalacdo de uma elevagdo

A parte tordcica do cinto de seguranca
deve estar posicionada sobre o ombro da
crianga sem tocar no pescogo. Verifique
se a parte abdominal do cinto de segu-
ranga passa corretamente sobre as coxas
da crianca. Utilize um assento elevatério
com costas do banco, equipado com uma
guia para o cinto ao nivel do ombro.

Por motivos de seguranga, nunca
deixe:

— Uma crianga sozinha e sem superviséo
no interior do veiculo.

— Uma crianga ou um animal dentro de
um veiculo exposto ao sol, com os vidros
fechados.

— As chaves ao alcance das criangas no
interior do veiculo.

5
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Seguranca

Cadeira para criangas na
parte dianteira do veiculo

b

» Regule o banco do passageiro dianteiro
para a posigdo mais elevada e posigao lon-
gitudinal intermediéria, com as costas do
banco direitas.

"De frente para a estrada"

Deve deixar o airbag do passageiro
= dianteiro ativado.

“De costas para a estrada”

O airbag do passageiro dianteiro

= deve ser desativado antes de montar
uma cadeira para criangas “de costas
para a estrada”. Caso contrério, a crianga
corre o risco de sofrer ferimentos gra-

Etiqueta de aviso: airbag do passageiro

dianteiro

Deve cumprir as instrugbes seguintes, indi-
cadas pela etiqueta de aviso em ambos os
lados da pala de protecdo do para-sol do

passageiro:

Desativacao do airbag do
passageiro dianteiro

Airbag do passageiro desligado

NUNCA instale um sistema de retencéo
para criangas de costas para a estrada
num banco protegido por um AIRBAG
frontal ATIVADO. Esta instalagdo podera
provocar FERIMENTOS GRAVES ou a
MORTE da CRIANGA.

Para garantir a seguranca das crian-
= ¢as, DEVE desativar o airbag do pas-
sageiro dianteiro quando instalar uma
cadeira para criangas “de costas para a
estrada” no banco do passageiro dian-
teiro. Caso contrario, a criangca pode
sofrer ferimentos graves ou morrer se o
airbag for ativado.

ves ou de morte se o airbag disparar.

= Para acomodacéo de Bebé Conforto

I e/ou Cadeirinha Infantil, o consumi-
dor deve verificar se as dimensdes dos
cintos de seguranga permitem a acomo-
dacao de dispositivos especificos.

] Veiculos ndo equipados com um

= comando de desativacdo/reativa-
¢ao do Airbag do passageiro
E estritamente proibido instalar uma
cadeira para criangas de costas para a
estrada no banco do passageiro dianteiro
ou no banco, risco de morte ou ferimen-
tos graves em caso de ativagao do airbag!




Desativagao/reativagao o airbag
do passageiro dianteiro

» Pressione este botdo e, em

seguida, no menu “Airbag do passa-
geiro”, selecione “DESLIGADO” para desati-
var o airbag.

» Para reativa-lo, selecione “LIGADO”.

\,_g})(< Quando a ignigéo é ligada, esta luz

indicadora acende-se, acompanhada
de uma mensagem na tela de visualizagio
para indicar que foi desativado.

i Para obter mais informagdes sobre
Configuragédo do veiculo (MODO),
consulte a se¢do correspondente.

* Imagens meramente ilustrativas

Seguranca

Cadeiras para criancas* 5

A CITROEN propde uma gama de cadeiras para criangas referenciadas que se fixam
com o cinto de segurancga de trés pontos:

Grupo 0+: do nascimento até 1 ano Grupo 1: de 1 ano até 4 anos
(13 k) (9 a 18 kg)

“ROMER Baby-Safe Plus” "ROMER Duo Plus"
Instalada na posigéo de costas para Instalada somente na posicéo de
avia. frente para a via.

Grupos 2 e 3: +4 anos até 7 anos 1/2 ou criancas com até 1,45m de altura e
peso entre 15 a 36 kg

-
L5 L6
“ROMER KIDFIX XP” “GRACO Booster”
Pode ser montada com os cintos de A crianga é fixada ao assento pelo
seguranga do veiculo. cinto de segurancga do veiculo.
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Instalagcdo das cadeiras para criangas fixas com o cinto de seguranca

De acordo com regulamentagéo brasileira, esta tabela indica as possibilidades de instalagao das cadeiras fixas para crianga através do cinto
de seguranga e homologadas como universais em fungéo do peso da crianca e do lugar por ela ocupado no veiculo.

Banco Peso da crianca e idade a titulo indicativo
Inferior a 13 kg De 9a 18 kg De 15 a 25 kg De 22 a 36 kg
(grupos 0 (a) e 0+) | (grupo 1) (grupo 2) (grupo 3)
Até 1 ano, aprox. Entre 1 e 3 anos, Entre 3 e 6 anos, Entre 6 e 10 anos,
aprox. aprox. aprox.

Cabine (c) (d) +4 anos até 7 anos 1/2 ou criangas com

até 1,45m de altura e peso entre 15 a 36 kg

Banco do passageiro dianteiro (b)

Banco do passageiro dianteiro com u
bancos centrais e laterais (b)

(@) Grupo 0: do nascimento aos 10 kg.
(b) Consulte a legislagdo em vigor antes de instalar uma cadeira para criangas neste banco.

U: Banco adequado a instalagado de uma cadeira para criangas fixa com um cinto de seguranga e homologada como universal, “de costas
para a estrada” e/ou “de frente para a estrada”.

(c) Consulte a legislacao em vigor no pais em que estiver a conduzir antes de colocar uma crian¢a na posi¢éo do banco.
(d) Quando uma cadeira para criangas “de costas para a estrada” estiver instalada no banco do passageiro dianteiro, o airbag do passageiro
dianteiro deve permanecer desativado. Caso contrario, a crianga corre o risco de sofrer ferimentos graves ou de morte se o airbag disparar.



Recomendacdes de
conducao

» Respeite o codigo da estrada e seja vigi-
lante independentemente das condigbes de
circulagao.

» Esteja atento e mantenha as maos no
volante para que possa reagir ao que possa
acontecer a qualquer momento.

» Conduza suavemente, antecipe a redu-
¢do da frenagem e mantenha uma maior
distancia de seguranga, especialmente em
condigdes meteorologicas adversas.

» Pare o veiculo antes de efetuar opera-
¢des que exijam mais atengdo (por exem-
plo, definigdes).

» Durante viagens longas, faga uma pausa
de 2 em 2 horas.

Importante!

Conducéo

Em condi¢des de inverno extremas
= (temperaturas inferiores a -23 °C), é
necessario deixar o motor funcionando
durante cerca de 4 minutos antes de efe-
tuar a partida, para garantir o bom funcio-
namento e a longevidade dos
componentes mecanicos do seu veiculo
(motor e caixa de marchas).

Nunca circule com o freio de esta-
= cionamento engrenado. Risco de
superaquecimento e danos no sistema
de frenagem!

Nunca conduza em superficies
= cobertas com vegetagao (grama-
alta, folhas mortas acumuladas,
colheitas, residuos), por exemplo,
campos, caminhos rurais com arbus-
tos ou acostamentos gramados.
Esta vegetacéo pode entrar em contacto
com o sistema de escape do veiculo ou
outros sistemas que estdo muito quen-
tes. Risco de incéndio!

Nunca deixe o motor ligado num

= espaco fechado sem ventilagdo

suficiente. Os motores de combustdo

interna emitem gases de escape toxicos,

como o monoxido de carbono. Risco de
envenenamento e morte!

N&o estacione o veiculo nem

= deixe o motor funcionando numa

superficie inflamavel (por exemplo,

grama seca, folhas mortas).O sistema

de escape do veiculo fica muito quente,

mesmo varios minutos apos desligar o
motor. Risco de incéndio!

N&o deixe objetos no habitaculo que

= possam atuar com uma lupa com os

raios solares porque podem causar um

incéndio ou danos nas superficies
internas!

Nunca deixe criancas dentro do
= veiculo sem supervisao.

Nunca deixe o veiculo sem vigi-

= lancia com o motor em funciona-

mento. Se necessitar de sair do veiculo

com o motor em funcionamento, engrene

o freio de estacionamento e coloque a
caixa de marchas em ponto morto).

6
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Conducé&o

Para garantir a durabilidade do seu veiculo e
para sua seguranca, lembre-se de que o seu
veiculo é conduzido com alguns cuidados,
descritos em seguida:

Manobre com cuidado, a baixa
velocidade

As dimensdes do seu veiculo sdo muito dife-
rentes das de um veiculo de passageiros
em termos de largura, altura mas também
de comprimento e alguns obstaculos conti-
nuam a ser dificeis de identificar.

Manobre com cuidado.

Antes de virar, verifique a auséncia de obs-
taculos a meia altura na parte lateral.

Antes de recuar, verifique a auséncia de
obstaculos na parte superior traseira.
Atencdo as dimensdes exteriores com a
montagem de escadas.

Carregue o veiculo corretamente

O peso da carga devera respeitar o Peso
Total Rodante Autorizado.

Para nédo desequilibrar o veiculo, a carga
devera estar centrada e a parte mais pesada
devera situar-se na superficie inferior, a
frente das rodas traseiras.

E desaconselhado o posicionamento das
cargas pesadas no teto do veiculo.

A carga também implica obedecer ao limite
de carga maximo dos pontos de fixagao das
barras de teto. Cumpra o peso maximo per-
mitido, de acordo com as especificagdes do
revendedor CITROEN.

A carga devera ficar muito fixa.

Uma carga que ndo esteja corretamente fixa
no interior do veiculo pode afetar o manu-
seamento do veiculo e criar um risco de
acidente.

Se o0 seu veiculo estiver equipado com
um reboque, a altura e a largura da carga
do veiculo devem respeitar as dimensées
(totais) do veiculo.

A ATENCAO /| ATENCION
CARGAS MAXIMAS
[]i] eixo dianteiro / eje delantero : 2.100 kg
eixo traseiro / eje trasero : 2.400 kg

Conduza o veiculo com cuidado e de
forma eficaz

Efetue as curvas com suavemente.
Antecipe a frenagem porque a distancia de
parada & aumentada, principalmente em
estradas molhadas e com gelo.

Tenha atencdo as entradas de vento nas
partes laterais do veiculo.

A ecoconducdo eficiente permite-lhe poupar
energia; acelere de maneira gradual, ante-
cipe a necessidade de abrandar e adapte a
velocidade para adequar-se a situagao.
Indique com uma antecipacao suficiente as
suas alteragbes de diregdo para ser visto
pelos outros utilizadores.

Tenha atengao.

Os pneus devem apresentar o nivel minimo
da pressédo indicada na etiqueta, ou mesmo
com um enchimento superior em 0,2 a 0,3
bars para os trajetos mais longos.

Em piso inundado

E altamente recomendado que ndo con-
duza em piso inundado, uma vez que pode
danificar gravemente a motorizagao, a caixa
de marchas e os sistemas elétricos do seu
veiculo.

10 km/h - 6 mph MAX

Se for obrigado a conduzir numa parte ala-
gada da estrada:



» verifique se a profundidade de agua nao
excede 15 cm, tendo em consideragdo as
ondulagdes que possam ser causadas por
outros utilizadores.

» Desative a fungao Stop & Start.

» Circule o mais lentamente possivel sem
parar. Nao ultrapasse, em caso algum, a
velocidade de 10 km/h.

» N&o pare ou desligue a motorizagao.

A saida de um local com piso inundado,
assim que as condi¢des de seguranga o per-
mitirem, trave ligeiramente algumas vezes
para secar os discos e as pastilhas de freio.
Em caso de duvida sobre o estado do vei-
culo, consulte um concessionario CITROEN.

Reboque

A condugéo com um reboque coloca
= maiores exigéncias no veiculo de
reboque e s&@o necessarios cuidados
especificos.

Veiculo novo: s6 deve rebocar um
= reboque se o veiculo tiver percorrido
1000 quildmetros).

= Ndo exceda o
rebocavel.
Em altitude: reduza a carga maxima em
10 % por cada 1000 metros de altitude.
A densidade mais reduzida do ar em alti-
tudes elevadas reduz o desempenho do
motor.

peso maximo

Conducéo

lluminacéo

» \erifique a sinalizagdo elétrica do rebo-
que e a altura das luzes do veiculo.

= Se a temperatura exterior for ele-

vada, recomenda-se que deixe o
motor em marcha lenta durante 1 a 2
minutos ap6s a parada do veiculo, para
facilitar o seu arrefecimento.

= Se utilizar um dispositivo de reboque
CITROEN original, a ajuda ao esta-
cionamento traseiro é desativada auto-
maticamente para evitar a ativagdo do
sinal sonoro.

Antes de partir
Carga maxima no eixo dianteiro

» Distribua a carga no reboque para que os
objetos mais pesados fiquem o mais perto
possivel do eixo e a carga maxima no eixo
dianteiro (no ponto em que se une com o
veiculo) se aproxime do maximo autorizado
sem o ultrapassar.

Pneus

» Verifique a pressdo dos pneus do vei-
culo rebocador e do reboque respeitando as
pressdes recomendadas.

Em conducéo
Arrefecimento

O transporte de um reboque numa subida
aumenta a temperatura do liquido de refrige-
racdo. A carga maxima rebocéavel depende
da inclinagdo e da temperatura exterior. A
capacidade de arrefecimento da ventoinha
nao aumenta com a velocidade do motor.

» Reduza a velocidade e a velocidade do
motor para limitar a quantidade de calor
produzida.

» Esteja sempre atento a temperatura do
liquido de refrigeragao.

® F Se esta luz indicadora e a luz indica-
A2 | dora STOP se acenderem, pare o vei-
culo e desligue o motor assim que possivel.
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Conducé&o

Freios

E recomendavel utilizar o freio do motor
para limitar o superaquecimento dos freios.
Durante o reboque, as distancias de frena-
gem aumentam.

Vento lateral

Tenha atencao que o veiculo é mais susceti-
vel ao vento durante o reboque.

Protecao anti-roubo

Antipartida eletronico

As chaves contém um dispositivo antipartida
eletrénico.
Este dispositivo trava o sistema de alimen-
tacdo do motor. Ativa-se automaticamente
quando a chave é retirada da ignigcao.
Apos ligar a ignicéo, é estabelecido um dia-
logo entre a chave e o antipartida eletrénico.
Esta luz indicadora apaga-se apds
. ser ligada a ignigéo, a chave foi reco-
nhecida, é possivel efetuar a partida do
motor.

Se a chave nédo for reconhecida, é

= impossivel efetuar a partida. Mudar

de chave e mandar verificar a chave ava-
riada pela rede CITROEN.

= Anote o nimero das chaves cuida-
dosamente; em caso de perda, a
intervengdo pelo revendedor CITROEN
sera mais eficiente e rapida se apresen-
tar este numero e o cartdo confidencial.

Circular com as portas travadas

= pode dificultar mais o acesso ao
habitaculo em caso de emergéncia.
Por medida de seguranga (com crian-
¢as a bordo), retire a chave da ignicao
quando abandonar o veiculo, mesmo
que seja por pouco tempo.

N&o efetue qualquer modificagdo no
= sistema de antipartida eletronico.
Uma manipulagdo do telecomando,
mesmo no bolso, pode provocar o des-
travamento involuntario das portas.
A utilizagdo simultdnea de outros apa-
relhos de alta frequéncia (telefones
celulares, alarmes domésticos...) pode
perturbar momentaneamente o funciona-
mento do telecomando.
Exceto para a reinicializagéo, o teleco-
mando ndo pode funcionar enquanto a
chave estiver na ignicdo, mesmo que
esteja desligada.

= Durante a compra de um veiculo
usado:

— certifique-se de que esta na posse do
cartao confidencial,
— mande memorizar as chaves para a
rede CITROEN, para ter a certeza de
que as chaves na sua posse sao as Uni-
cas que permitem colocar o veiculo em
funcionamento.




Cartao confidencial

Este cartdo é fornecido aquando da entrega
do veiculo com o duplicado das chaves.
Este cartdo contém o codigo de identificagdo
necessario para efetuar qualquer interven-
¢30 pela rede CITROEN no sistema de anti-
partida eletronico. Este cddigo esta oculto
por uma pelicula que sé deve ser retirada
em caso de necessidade.

Conservar este cartdo num lugar seguro
mas nunca no interior do veiculo.

Durante uma viagem longe do seu domicilio
leve este cartdo com os seus documentos
pessoais.

Partida-parada do
motor

Interruptor da ignicéo

Posigdo Stop: antirroubo.
Alignigdo esta desligada.
Posicdo MAR: ignicao ligada.

Podem funcionar determinados acessorios.

Posicéo AVV (Ignigdo): motor de partida.
O motor de partida esta acionado.

= Evite pendurar um objeto pesado na
chave ou no telecomando. Isso
sobrecarrega o seu eixo no interruptor da
ignicdo, o que podera provocar um pro-
blema de funcionamento.

Conducéo

Ligar/desligar o motor
Partida

» Com o freio de estacionamento engre-
nado e a caixa de marchas em ponto morto,
rode a chave para a posicdo MAR.

» Aguarde até esta luz indicadora se
apagar e depois acione o motor de
partida (posi¢do AVV) até o motor arrancar.
O periodo de acendimento da luz indicadora
depende das condigdes climaticas.

Quando o motor esta quente, a luz indica-
dora acende durante alguns instantes. Pode
ligar o motor de imediato.

» Assim que o motor funcionar, libere a
chave para que volte para a posicdo MAR.

Luzes indicadoras de imobilizagdo
Se esta luz indicadora se acender,
substitua as chaves e entregue a chave

defeituosa num concessionario CITROEN
para verifica-la.

Desligar

» Imobilize o veiculo.
» Coloque de novo a chave na posigao
STOP.
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= A baixas temperaturas

Em zonas montanhosas e/ou frias,
é aconselhavel utilizar um combustivel
para o "Inverno" adequado a temperatu-
ras baixas ou negativas.

Sistema de reserva da
bateria

Se nao utilizar o veiculo durante um periodo
prolongado, por exemplo, durante o inverno,
recomenda-se que coloque a bateria no
modo de reserva para poder protegé-la e
otimizar a vida util.

» Pressione o botdo vermelho e depois
rode a chave para a posigdo BATT.

A bateria entra no modo de reserva cerca de
7 minutos mais tarde.

Este intervalo de tempo é necessario para:
— que o utilizador saia do veiculo e tranque
as portas com o telecomando.

— verificar se todos os sistemas elétricos do
veiculo foram desativados.

Quando a bateria estd no modo de

= reserva, 0 acesso ao veiculo s6 é

possivel destravando a fechadura meca-
nico na porta do condutor.

Para colocar a bateria no modo de reserva:
» Desligue o motor (posigdo STOP).

= Apo6s o periodo de reserva da bate-
ria, as informagdes (hora, data, esta-

¢Oes de radio, etc.) sdo memorizadas.

Para retirar a bateria do modo de reserva:
» Coloque a chave na posi¢gdo MAR - ON.
» Ligue o veiculo normalmente (posigao
AVV).

Freio de
estacionamento

Engrenamento

» Engrene o freio de estacionamento para
imobilizar o veiculo.

» Verifique se o freio de estacionamento
esta bem engrenado antes de sair do
veiculo.

Sé deve engrenar o freio de estacio-
namento para imobilizar o veiculo.

Para estacionar num declive, vire as
= rodas contra o passeio e puxe o freio
de estacionamento.
E indtil acionar uma marcha apés ter
estacionado o veiculo, sobretudo com
carga.




No caso de avaria do sistema de
= frenagem hidraulica

Com o motor em movimento, para evi-
tar qualquer movimento do veiculo, use o
freio de estacionamento enquanto pres-
siona o pedal do freio.
Nesta circunstancia excecional, é acon-
selhavel puxar o freio de estacionamento
com cuidado para ndo bloquear as rodas
traseiras, risco de derrapagem!

Desengrenamento

» Puxe a alavanca com cuidado para cima
e pressione o botdo para soltar o freio de
estacionamento.

Com o veiculo em movimento, o
(@) acendimento desta luz indicadora
indica que o freio de estacionamento conti-
nua engrenado ou que foi mal
desengrenado.

Caixa de marchas

manual

Para mudar facilmente as marchas
pressione sempre a fundo o pedal da
embreagem.

Para evitar qualquer incomodo debaixo do
pedal:

— verifique o posicionamento correto do
tapete,

— nao sobreponha varios tapetes.

Evite deixar a mdo em cima da alavanca de
marchas, uma vez que o esforgo exercido,
mesmo que ligeiro, pode a longo prazo des-
gastar os elementos internos da caixa.

Engrenar a marcha a ré

» Levante o anel debaixo do botdo para
engrenar a marcha a ré.

Conducéo

S6 deve engrenar a marcha a ré
= quando o veiculo parar por
completo.

O movimento deve ser efetuado lentamente
para reduzir o ruido quando engrenar a mar-
chaaré.

= Se estiver equipado no veiculo, os
sensores de estacionamento sao ati-
vados quando a marcha a ré for engre-
nado. Um sinal sonoro é emitido.
Para obter mais informagdes sobre a
Ajuda ao estacionamento, consulte a
segao correspondente.

Indicador de mudanca
de velocidade

Dependendo da versao ou do sistema, este
sistema reduz o consumo de combustivel,
ao recomendar uma mudanga para uma
marcha mais alta.

As recomendagdes de mudanga de mar-
cha nao devem ser consideradas obrigat6-
rias. Na verdade, as condi¢des da estrada,
a densidade do transito e a seguranga conti-
nuam a ser os elementos determinantes na
escolha da mudanca ideal. Portanto, cabe
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ao condutor decidir se deve ou ndo seguir
as indicagdes do sistema.
O sistema néo pode ser desativado.

Funcionamento

A informagao surge na tela do painel
SHIFT| de instrumentos sob a forma do indi-
cador SHIFT, acompanhado de uma seta
para cima para assinalar ao condutor que
ele pode engrenar a marcha superior.

= O sistema adapta as instrugdes de
alteracdo de velocidade em fungao
das condi¢des de deslocamento (inclina-
¢&0, carga, etc.) e das exigéncias do con-
dutor (poténcia, aceleragdo, frenagem,
etc.).
O sistema n&o propde de modo algum
engrenar a primeira marcha, a marcha a
ré ou reduzir as marchas.

Stop & Start

A fungdo Stop & Start coloca o motor
momentaneamente em espera — modo
STOP - quando o veiculo esta parado no
transito (sinais vermelhos, engarrafamen-
tos, etc.). E efetuado a partida do motor

automaticamente — modo START — assim
que o condutor pretender colocar o veiculo
novamente em movimento.

Principalmente concebida para uma utiliza-
¢ao urbana, a fungéo visa reduzir o consumo
de combustivel, as emissdes de gases de
escapamento e o nivel de ruido com o vei-
culo parado.

A fungdo néo afeta as funcionalidades do
veiculo, especialmente a frenagem.

Desativagdo/Reativacdo

Afuncao é ativada por predefinicao ao ligar
a ignigéo.

Para desativar/reativar a funcéo:

2

d

=
» Pressione o botdo.
Uma mensagem no painel de instrumentos
confirma a mudanga de estado.

Quando a fungéo é desativada, a luz indica-

dora acende; se 0 motor estava em modo de
espera, € reiniciado de imediato.

= Para permitir o funcionamento conti-
nuo do ar condicionado, desative o
Stop & Start.

(] Abertura do capd

Antes de qualquer intervengdo sob
o cap0, desative o sistema Stop & Start
para evitar riscos de ferimentos cau-
sados pelo nova partida automatico do
motor.

Condugé&o com piso inundado

= Antes de conduzir numa zona inun-
dada, é muito recomendado que desative
o sistema Stop & Start.
Para mais informagbes sobre os
Conselhos de condugéo, principal-
mente sobre piso inundado, consulte a
secao correspondente.




Passagem para o modo
STOP do motor

Com o veiculo imobilizado, coloque a ala-
vanca de marchas em ponto morto e libere o
pedal da embreagem.

m Esta luz indicadora acende no painel
de instrumentos e o motor é colocado

em modo de espera.

= O desligamento automatico do motor
s6 & possivel se a velocidade for
superior a 10 km/h, para evitar desliga-
mentos repetidos do motor quando con-
duzir lentamente.

Quando sair do veiculo, desligue
= sempre a ignigdo com a chave.

Nunca efetue um abastecimento do

= reservatorio de combustivel quando

o motor se encontrar em modo STOP;

desligue imperativamente a ignigéo,
usando a chave.

Casos particulares:

modo de STOP
indisponivel

O modo de STOP néo ¢é ativado quando:

— o sistema for inicializado,

— a porta do condutor se encontra aberta,

— o cinto de seguranga do condutor se
encontra removido,

— o ar condicionado estiver ativado,

— o limpa-vidros dianteiro estiver na posi¢éo
de funcionamento rapido,

— a marcha a ré estiver engrenada em
manobra de estacionamento,

— determinadas condi¢des pontuais (carga
da bateria, temperatura do motor, regenera-
¢ao do filtro de particulas, assisténcia a fre-
nagem, temperatura exterior, etc.) exigirem
para assegurar o controle do sistema.

— em caso de utilizagéo intensiva do Stop
& Start, o sistema podera desativar-se para
conservar a fungéo de partida; dirija-se a
rede CITROEN para reativar a fungao.

Este indicador acende de forma inter-
mitente durante alguns segundos no
painel de instrumentos, apagando-se em
seguida.

Este funcionamento é perfeitamente
normal.

Conducéo

Passagem para o modo
START do motor

Com uma marcha engrenada, o reinicio
automatico do motor s6 é possivel se pres-
sionar a fundo no pedal da embreagem.
Esta luz indicadora apaga-se e a
nova partida do motor é efetuada.
Se ap6s um reinicio automatico no modo
START, o condutor ndo efetuar qualquer
agao no veiculo ap6s 3 minutos, o sistema
para o motor de maneira permanente. O
motor s6 pode ser reiniciado com a chave
de ignigdo.

Casos especiais: O
modo START é ativado
automaticamente

O modo START pode ser acionado automa-
ticamente quando:

— o veiculo estiver com as rodas livres numa
ladeira,

— o limpa-vidros dianteiro estiver na posigéo
de funcionamento rapido,

— o ar condicionado estiver ativado,

— o motor estiver desligado ha aproximada-
mente 3 minutos com o Stop & Start,
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— determinadas  condigbes especiais
(carga da bateria, temperatura do motor,
assisténcia a frenagem, configuragdo do
ar condicionado, etc.) em que o motor é
necessario para controlar o sistema ou o
veiculo.

Neste caso, & apresentada uma men-
sagem na tela do painel de instru-
mentos, acompanhada por este indicador
que se acende de forma intermitente durante
alguns segundos, apagando-se em seguida.
Este funcionamento é perfeitamente
normal.

= Com uma caixa de marchas manual
em modo STOP, em caso de passa-
gem de uma marcha sem ter debreado
completamente, a partida do motor pode
ocorrer.

Um indicador acende e/ou uma mensa-
gem aparece no painel de instrumentos
para indicar que deve premir totalmente
o pedal da embreagem para garantir a
partida.

Com o motor desligado no modo
STOP, se o condutor remover o cinto
de seguranga e abrir uma porta dianteira, sé
é possivel voltar a ligar o motor com a chave

da ignigéo. E emitido um sinal sonoro, acom-
panhado pelo acendimento intermitente
deste indicador e pela apresentagéo de uma
mensagem.

Anomalia de
funcionamento

Na eventualidade de uma anomalia, o
Stop & Start é desativado e esta luz
indicadora acende, acompanhada de uma
mensagem na tela do painel de
instrumentos.
Solicite a verificagdo por parte de um con-
cessionario CITROEN. Na eventualidade
de uma anomalia no modo PARAR, o motor
pode ser reiniciado pressionando o pedal
da embreagem ou colocando a alavanca da
marchas no ponto morto.



Ajuda a saida em
ladeira (Hill Holder)

O sistema mantém o veiculo imobilizado
por um curto espago de tempo (cerca de
2 segundos) durante um partida numa
ladeira, enquanto transfere o pé do pedal do
freio para o pedal do acelerador.

Este sistema (também designado por HHC -
Hill Holder Control), integrado no sistema de
controle dinamico da estabilidade, é ativado
nas seguintes condigdes:

— o veiculo deve estar parado, com o motor
em funcionamento, pé no freio,

— a inclinagdo da via deve ser superior a
5%,

— em subida, a caixa de marchas deve estar
em ponto morto ou com uma marcha engre-
nada que ndo a marcha a ré,

— em descida, a marcha a ré deve estar
engrenada.

= A ajuda a saida em ladeira € uma
oferta de conforto em conformidade
com a condugéo. Ndo é um estaciona-
mento automatico do veiculo nem um
freio de estacionamento automatico.

Funcionamento

Com o pedal do freio e o pedal da embre-
agem pressionados, quando soltar o pedal
do freio, restam cerca de 2 segundos sem
recuo e sem utilizar o freio de estaciona-
mento para efetuar a partida.

Durante a fase de partida, a funcao é desa-
tivada automaticamente, liberando gradual-
mente a presséo de frenagem. Durante esta
fase, € provavel que ouga o ruido habitual
da frenagem mecanica, que indica o movi-
mento iminente do veiculo.

Conducéo

N&o saia do veiculo enquanto o
= mesmo esta a ser temporariamente
imobilizado pela ajuda a saida em
ladeira.
Se tiver de sair do veiculo com o motor
a funcionar, aplique o freio de estaciona-
mento manualmente e, em seguida, cer-
tifique-se de que a luz indicadora do freio
de estacionamento est4 acesa.

A ajuda a saida em ladeira é desativada nas
seguintes situagdes:

— quando o pedal da embreagem nédo se
encontra pressionado,

— quando o freio de estacionamento é
engrenado,

— quando se desliga o motor,

— se 0 motor morrer.

Anomalia de
funcionamento

=) Em caso de anomalia de funciona-
<< [ mento, esta luz indicadora acende no

painel de instrumentos, acompanhadas da
apresentagdo de uma mensagem e de um
sinal sonoro.

Solicite a verificagdo por parte de um con-
cessionario CITROEN.
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Deteccao da pressao
baixa dos pneus*

Sistema que assegura o controle automa-
tico da pressao dos pneus com o veiculo em
movimento.

O sistema controla permanentemente
a pressao dos quatro pneus, a partir do
momento em que o veiculo inicia o seu
movimento.

Os sensores de pressdo encontram-se ins-
talados na valvula de cada um dos pneus
(exceto na roda sobressalente).

O sistema aciona um alerta assim que
detecta a diminuigdo da pressao de enchi-
mento de um ou mais pneus.

Conduzir o veiculo numa situagéo de

= pressdo baixa dos pneus especial-
mente em condigdes adversas (carga
pesada, velocidade elevada, trajetos
longos):
— piora a aderéncia a estrada,
— aumenta as distancias de frenagem,
— causa o desgaste prematuro dos
pneus,
— aumenta o consumo de combustivel.

O sistema de deteccdo de pressao
= insuficiente ndo substitui a vigilancia
do condutor.
Este sistema néo dispensa a verificagéo
regular da pressdo de enchimento dos
pneus (incluindo da roda sobressalente),
assim como antes de um trajeto longo.

* Conforme versao ou pais

As especificacdes de pressdo dos
= pneus definidas para o veiculo sdo
apresentadas na etiqueta de presséo dos
pneus.
O controle da pressao dos pneus devera
ser efetuado “a frio” (veiculo parado ha
1 hora ou depois de um trajeto inferior
a 10 km a velocidade moderada). Caso
contrario, adicione 0,3 bar aos valores
indicados na etiqueta.
Para obter mais informagdes sobre as
marcas de identificagao, incluindo a eti-
queta de pressdo dos pneus, consulte a
segao correspondente.

A unidade de medicdo da pressédo
w dos pneus pode ser configurada com
o botdo MODO: no menu “Pressdo dos
pneus’, selecione “psi/bar/kPa”.

Para obter mais informagdes sobre
Configuragdo do veiculo (MODO), con-
sulte a segéo correspondente.

Alerta de presséao baixa

dos pneus

Indicado pela luz indicadora continua-
I:I mente acesa, acompanhada de um
sinal sonoro e, dependendo do equipa-
mento, a apresentacdo de uma mensagem.
Se for detectada uma anomalia em apenas
um dos pneus, o simbolo ou mensagem vai
identifica-lo, dependo do equipamento.
» Reduza imediatamente a velocidade,
evite as guinadas do volante e as frenagens
bruscas.
» Pare o veiculo assim que as condigbes
de circulagao o permitirem.

A perda de presséo detectada nem

= sempre origina uma deformagdo
visivel do pneu.

N&o confie numa mera verificagdo visual.




» Com um compressor, verifique a pressao
dos quatro pneus a frio.

» Se néo for possivel efetuar esta verifi-
cagao de imediato, circule com cuidado e a
uma velocidade reduzida.

» Em caso de furo, utilize a roda
sobressalente.

Uma condugdo lenta ndo garante
= uma monitoriza¢éo adequada.

O alerta ndo é acionado de imediato na
eventualidade de redugdo brusca de
pressdo ou se um pneu arrebentar. Isto
deve-se ao fato da andlise dos valores
lidos pelos sensores de velocidade da
roda demorar alguns minutos.
O alerta pode sofrer um atraso a veloci-
dades inferiores a 40 km/h ou se adotar
um modo de condugao esportivo.

O alerta mantém-se ativo até proce-
= der ao enchimento, reparagéo ou
substituicdo do ou dos pneus em
questéo.

Anomalia de

funcionamento

O acendimento intermitente e, em
I:I seguida, fixo desta luz indicadora,
acompanhado pelo acendimento da luz indi-
cadora de reparagdo e, conforme o equipa-
mento, pela visualizagdo de uma mensagem,
indica uma anomalia do sistema.

Neste caso, a pressdo dos pneus ja ndo &
monitorizada.

= Este alerta é apresentado também
se pelo menos uma roda néo estiver
equipada com um sensor.

Entre em contacto com um concessionario
CITROEN para verificar o sistema ou, se
tiver um furo, para montar o pneu no tampé&o
original, equipado com um sensor.

Conducéo
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Auxiliares de
conducgio e manobra
- Recomendacdes
gerais

= Auxiliares de conducéo
Deve agarrar o volante com as duas
maos, utilizar sempre os retrovisores
externos e internos, manter sempre os
pés junto aos pedais e fazer um intervalo
a cada 2 horas.

= Os auxiliares de condugdo e mano-
bra ndo podem, em caso algum,

substituir a vigilancia do condutor.
O condutor deve cumprir o cédigo da
estrada, manter o controle do veiculo em
todas as circunstancias e deve conseguir
manter o controle a qualquer momento.
O condutor deve adaptar a velocidade
as condigdes climaticas, ao transito e ao
estado da estrada.
E da responsabilidade do condutor moni-
torizar constantemente as condigdes de
trafego, avaliar a distancia e a distancia
relativa em relagdo aos outros veiculos e
antecipar as respetivas manobras antes
de utilizar a luz indicadora de mudancga
de dire¢do e mudar de faixa.
Estes sistemas nao permitem ultrapassar
as leis da fisica.

= Auxiliares de manobra

O condutor deve verificar sem-
pre as imediagcdes do veiculo antes e
durante toda a manobra, em especial os
retrovisores.

Guarnicdes para tapetes/pedais

= A utilizagdo de capas para tape-
tes ou pedais ndo homologados pela
CITROEN pode interferir com o funciona-
mento do limitador de velocidade ou do
regulador de velocidade.
Para evitar o risco de blogueio dos
pedais:
— Certifique-se de que o tapete esta bem
preso.
— Nunca sobreponha varios tapetes.

i Manutencéo

Limpe os para-choques, os retrovi-
sores externos e o campo de visdo com
regularidade.

* Conforme versao ou pais

= Unidades de velocidades
Assegure-se de que as unidades de
velocidade mostradas no painel de ins-
trumentos (km/h) sdo as indicadas para
o pais onde esta a conduzir.
Caso contrario, quando o veiculo esti-
ver imobilizado, mude a apresentagdo
desta unidade de velocidade para que
esteja em cumprimento com a autoriza-
¢ao local.
Em caso de duvida, contacte um conces-
sionario CITROEN.




Limitador de
velocidade

Para obter mais informagdes, con-
= sulte as Recomendacdes gerais
sobre as ajudas a condugdo e a
manobra.

jl Sistema que impede a ultrapassa-
gem da velocidade do veiculo no
valor programado pelo condutor.

A velocidade é selecionada quando o vei-
culo esta imobilizado com o motor em fun-
cionamento ou quando conduz com pelo
menos a 2* marcha engrenada.

A velocidade minima a programar é 30 km/h.
Pressione a fundo no pedal do acelerador
para exceder a velocidade programada.
Para retomar a utilizagdo do limitador de
velocidade, libere gradualmente a pressao
no pedal do acelerador e conduza abaixo da
velocidade programada.

1. Selegéo da fungao do limitador de
velocidade

2. Ativagéo/desativagdo da fungédo

3. Programagéo de uma velocidade

O estado de selegdo da fungéo e a veloci-
dade programada s&o apresentados na tela
de visualizacao do painel de instrumentos.

Selecédo da funcédo

» Rode o anel 1 totalmente para baixo. O
limitador de velocidade esta selecionado,
mas ainda néo esta ativo.

& .

A tela indica o modo Desligado e a dltima
velocidade programada.

Conducéo

Programacéo de uma
velocidade

Uma velocidade pode ser programada sem
ativar o limitador de velocidade, mas com o
motor ligado.

Para memorizar uma velocidade superior a
precedente:

» Mover o comando para cima (+).
Pressionar brevemente aumenta o valor em
1,6 km/h.

Um toque continuo aumenta o valor em
intervalos de 5 km/h.

Para memorizar uma velocidade inferior a
precedente:

» Mover o comando para baixo (-).
Pressionar brevemente reduz o valor em 1,6
km/h.

Um toque continuo reduz em intervalos de
8 km/h.

Ativacdo/desativacao

» Pressione o botdo 2 para ativar o limita-
dor de velocidade.

Tl
Desligado desaparece da tela e & apre-

sentada uma mensagem para confirmar a
ativagdo.
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=
F Ly
Se pressiona-lo de novo, Desligado é apre-
sentado de novo e é apresentada uma men-
sagem a confirmar a desativagao.

Ultrapassagem da
velocidade programada

» Pressione a fundo no pedal do acele-
rador para exceder o limite da velocidade
programada.

eHnT e

I’ \\

O limitador de velocidade é neutralizado
momentaneamente e a velocidade progra-
mada fica intermitente.
Para regressar a fungéo de limitador de
velocidade, reduza a velocidade para um
valor inferior a velocidade programada.

No caso de descida acentuada ou

= em caso de forte aceleragéo, o limi-

tador de velocidade ndo podera impedir o

veiculo de ultrapassar a velocidade
programada.

* Conforme verséo ou pais

Desativar a funcao

» Coloque o anel na posigao central O ou
desligue a ignigao para parar o sistema.

A Ultima velocidade programada permanece
na memodria.

Anomalia

A velocidade programada é apagada e
substituida por tragos.

Dirija-se a um concessionario CITROEN
para solicitar a verificagao do sistema.

Limitador de
velocidade fixa*

SPEED - LIMITER
LIMITATORE DI VELOCIA
LIMITEUR DE VITESSE
GESCHWINDIGKEITSGERGRENZER
LIMITATOR DE VELOCIDAD
V-MAX - 90 KM/H

Se estiver instalado no veiculo, a veloci-
dade pode ser limitada para uma definigao
estabelecida.

A velocidade maxima esta indicada numa
etiqueta situada no habitaculo.

O limitador de velocidade fixa ndo é uma
fung@o semelhante ao regulador de veloci-
dade. N&o pode ser ativado ou desativado
pelo condutor durante a viagem.

= A velocidade méaxima é definida ori-
ginal de acordo com os regulamen-

tos em vigor no pais comercializado.
Esta velocidade maxima ndo pode ser
alterada pelo condutor.

Se quiser modificar esta velocidade
maxima, contacte um concessionario
CITROEN.
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Regulador de velocidade - Recomendacdes especificas

A fungao do regulador de velocidade

= nao garante a conformidade com a
velocidade maxima autorizada e a dis-
tancia de segurancga entre os veiculos, o
condutor permanece responsavel pela
condug&o.

No interesse da saude publica, s6 deve
utilizar o regulador de velocidade se as
condigdes de trafego permitirem que os
veiculos funcionem a uma velocidade
constante e mantenham uma distancia
de seguranga adequada.

Esteja sempre vigilante quando o
regulador de velocidade estiver ati-
vado. Se pressionar e mantiver pressio-
nado um dos botdes de modificagéo da
velocidade de referéncia, o veiculo pode
mudar de velocidade de maneira muito
abrupta.

Numa descida acentuada, o regulador
de velocidade n&o conseguira impedir
que o veiculo ultrapasse a velocidade
definida. Se for necessario, freie para
controlar a velocidade do veiculo.

Em caso de subida acentuada ou de
reboque, a velocidade definida podera
nao ser atingida ou mantida.

Limites de funcionamento

= Nunca utilize o sistema nas situa-
¢Oes seguintes:
— Numa zona urbana com o risco de
pedestres atravessarem a estrada.
— Em trafego intenso.
— Em estradas sinuosas ou inclinadas.
— Em estradas escorregadias ou
inundadas.
— Em condigdes atmosféricas adversas.
— Na eventualidade da visibilidade do
conduto ser limitada.
— Condugao num autédromo.
— Condugao num dinamémetro.
— Quando utilizar uma roda sobressa-
lente de utilizagéo temporaria.
— Utilizagdo de correntes para a neve,
coberturas antideslizante ou pneus para
terra.

= Exceder a velocidade de preferén-
cia programada

Pode exceder temporariamente a velo-
cidade de referéncia pressionando o
pedal do acelerador (a velocidade pro-
gramada fica intermitente).
Para regressar a velocidade de referén-
cia, libere o pedal do acelerador (quando
esta velocidade for novamente atingida,
a velocidade apresentada deixa de per-
manecer intermitente).

6
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Conducé&o

Regulador de
velocidade

Para obter mais informagdes, con-
= sulte as Recomendacdes gerais
sobre as ajudas a condugéo e a mano-
bra e o Recomendagées especificas
sobre a regulagem de velocidade.

mente a velocidade do veiculo num
valor programado pelo condutor, sem usar o
pedal do acelerador.

Para programar ou ativar a velocidade, o
veiculo deve circular a mais de 30 km/h, com
a 2* marcha ou marcha superior, engrenada.

| Sistema que mantém automatica-

1. Selegdo da fungdo do regulador de
velocidade

2. Ativagéo/desativagdo da fungédo

3. Programagéo de uma velocidade

Esta fungdo de regulador de velocidade é
apresentada por uma luz indicadora situada
no conta-giros na tela de visualizagéo do
painel de instrumentos.

{%5} Fungdo selecionada (verde) / desati-
. vada (cinza)

Selecédo da funcao

» Rode o anel 1 totalmente para cima. A
fungéo do regulador de velocidade é sele-
cionada, mas nao fica ativa e ndo é progra-
mada qualquer velocidade.

(%s} A luz indicadora acende no painel de
instrumentos.

Primeira ativacao/
programacédo de uma
velocidade

» Atinja a velocidade pretendida pressio-
nando o acelerador.

» Desloque o comando para cima (+) ou
para baixo (-) para memoriza-lo. E apresen-
tada uma mensagem no painel de instru-
mentos para confirmar a ativagao.

A velocidade memorizada esta indicada no
painel de instrumentos.

O veiculo mantém esta definicgdo de
velocidade.

Desativagao (desligado)

» Pressione o botdo 2.

ou

» Pressione o pedal do freio ou da
embreagem.

E apresentada uma mensagem no painel de
instrumentos para confirmar a desativagéo.

Reativacao

» Apds a desativagdo do regulador de velo-
cidade, pressione o botdo 2. E apresentada
uma mensagem no painel de instrumentos
para confirmar a reativagao.

O veiculo retoma a Uultima velocidade
programada.

Pode também repetir o procedimento da
“primeira ativagéo”.

Alteracéo da velocidade
programada

Para memorizar uma velocidade superior a
precedente, tem duas possibilidades:

Sem utilizar o acelerador:

» Mover o comando para cima (+).
Pressionar levemente aumenta o valor em
1,6 km/h.

Um toque continuo aumenta o valor em
intervalos de 5 km/h.



Utilizando o acelerador:

» Ultrapasse a velocidade memorizada até
atingir a velocidade pretendida.

» Desloque o comando para cima (+) ou
para baixo (-).

Para memorizar uma velocidade inferior a
precedente:

» Mover o comando para baixo (-).
Pressionar levemente reduz o valor em 1,6
km/h.

Um toque continuo reduz em intervalos de
8 km/h.

Desativar a funcao

» Coloque o anel na posicao central O ou
desligue a igni¢ao para parar o sistema.
Quando parar o veiculo, apés desligar a
ignicéo, deixa de ser memorizada qualquer
velocidade no sistema.

Anomalia

(%3 Na eventualidade de uma avaria, a
fungdo para e a luz indicadora
apaga-se.

Dirija-se a um concessionario CITROEN
para solicitar a verificagdo do sistema.

Conducéo

6
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Conducé&o

Ajuda ao
estacionamento
traseiro sonoro*

Para obter mais informagdes, con-
= sulte as Recomendacdes gerais
sobre a ajuda a conducdo e a
manobra.

1_.

’

'

Se estiver instalado no veiculo, o sistema
& composto por 4 sensores de proximidade
instalados no para-choque traseiro.
Detectam qualquer obstaculo, por exemplo,
pessoas, veiculos, arvores, barreiras, que
estejam por tras do veiculo durante uma
manobra.

* Conforme verséo ou pais

Alguns tipos de obstaculos detectados no
inicio da manobra ja ndo serdo no fim da
manobra se estiverem situados nos angu-
los mortos entre e por baixo dos sensores.
Exemplos: estacas, balizas ou passeios.

A ajuda ao estacionamento traseiro com a
camera de marcha a ré.

Ativacao
» Engrene a marcha a ré com a alavanca
de marchas.

Ainformagéao de proximidade é fornecida por
um sinal sonoro que se torna mais rapido
a medida que o veiculo se aproxima do
obstaculo.

Quando a distancia “traseira do veiculo/obs-
taculo” for inferior a cerca de 30 centimetros,
o sinal sonoro fica continuo.

Desativacao
» Desengate a marcha a ré e mude para
ponto morto.

Anomalia de

funcionamento

Em caso de anomalia de funciona-
A mento, esta luz indicadora acende
no painel de instrumentos.
Contacte um concessionario CITROEN.




- | Conducéo

Desativar 6

Quando iniciar a marcha para a frente, a
ultima imagem permanece na tela durante
cerca de 5 segundos e de seguida apaga-se.
A Ultima imagem também permanece na
tela da mesma forma, com o veiculo parado,
durante o fechamento das portas traseiras.

Camera de marcha a
ré*

Para obter mais informagées, con-
" sulte as Recomendacdes gerais
sobre ajuda a condugéo e & manobra.

= Nas condigdes ideais do veiculo
-* I (posigao na via, nivel de carga), a
zona de visibilidade maxima abrangida
Transmite imagens para a tela instalado na pela camera é de uma profundidade de
cabine. campo de aproximadamente 3 m de
Pode ser ativado ou desativado através do comprimento sobre 5,5 m de largura.
menu de definicdes do audio na tela tactil. A zona de visibilidade pode variar con-
Este sistema de visdo traseira € um auxiliar forme as condigdes meteoroldgicas
a condugdo. A camera de marcha a ré pode externas (luminosidade, chuva, neve,
ser associada a ajuda ao estacionamento neblina, etc.), conforme a carga do vei-
traseira. culo e o seu posicionamento no piso.
A . Para limpar a camera e a tela, evite uti-
AtlanaO lizar um detergente ou uma ferramenta
. . . N A camera comega a funcionar quando que risque o vidro.
Se 'es.tlver equipado no V?";_UIO’ a, came.ra engrenar a marcha a ré e permanece ativa Utilizar um pano n&o abrasivo ou uma
esta sﬂugda na parte de tras junto a terceira até cerca de 15 km/h. Desativa-se acima pequena escova.
luz de freio.
dos 18 km/h.

A camera ativa-se também com o vei-
culo parado, durante a abertura das portas
traseiras.

* Conforme vers&o ou pais 85
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Informacdes préaticas

Combustivel

A capacidade do reservatério de combusti-
vel é de cerca de 90 litros.

Nivel minimo de
combustivel

Eﬂ Quando é alcancado o nivel de com-

bustivel baixo, esta luz de aviso
acende no painel de instrumentos.
Nesta altura, restam cerca de 10 litros na
reserva.
Abasteca rapidamente o reservatério, para
evitar ficar sem combustivel.

Reabastecimento

O enchimento de combustivel deve ser feito
com o motor parado.

» Abra a tampa de
combustivel.

» Segure na tampa de enchimento preto
com uma das maos.

» Com a outra mao, insira a chave e rode-a
para a esquerda.

reservatério de

DIESEL

» Retire a tampa de enchimento preto e
pendure-0 no gancho situado dentro da
tampa do reservatorio.

Uma etiqueta colada no interior da tampa de
reservatério de combustivel indica o tipo de
combustivel a utilizar.

N&o insista para la do 3° corte do bocal. Isto
pode causar avarias.

» Apdés o enchimento do reservatorio,
aperte a tampa de enchimento preto e feche
a tampa do reservatorio.

Circuito de combustivel
neutralizado

Na eventualidade de coliséo, um dispositivo
corta automaticamente o fornecimento de
combustivel para o motor e para a fonte de
alimentacéo do veiculo.

Aciona as luvas indicadoras de perigo e as
luzes de teto, bem como o destrancamento
das portas.

Apos a colisédo e antes de restabele-

= cer estas fontes de alimentacéo,

verifique se ndo ha fugas de combustivel

ou faiscas para evitar qualquer risco de
incéndio.

No sistema Stop & Start, nunca efe-

= tue uma reposicéo do nivel do reser-

vatoério quando o motor se encontrar no

modo STOP. Deve desligar a ignicédo
com a chave.

» Para restabelecer o fornecimento de
combustivel, pressione o primeiro botéo,
situado no lado direito dianteiro.



ror

» Para restabelecer o fornecimento
de energia, pressione o segundo botao,
situado no compartimento da bateria
debaixo do piso (Miniautocarro).

et NCH i ’

= Para outras versbGes, o segundo
botdo é substituido por um fusivel.
Contacte um concessionario CITROEN.

Compatibilidade dos
combustiveis

B10

Diesel que cumpra a resolugdo 50/2013 da
ANP ou regulamentagdo vigente em mis-
tura com um biodiesel que cumpra a reso-
lugdo 45/2014 da ANP ou regulamentagdo
vigente (incorporagado possivel de 0 a 10%
de Ester Metilico de Acidos Graxo),

A utilizagdo de combustivel BX a B30 que
cumpram a resolugdo 30/2016 da ANP ou
regulamentagdo vigente é possivel com
o seu motor Diesel. No entanto, esta uti-
lizagdo, mesmo que ocasional, necessita
da aplicagdo rigorosa das condigdes de
manutencéo especificas, denominadas de
"Utilizagdes Severas"

Para mais informagdes, consulte um reven-
dedor CITROEN ou uma oficina qualificada.

InformacGes praticas

A utilizagdo de outro tipo de biocom-
= bustivel (6leos vegetais ou animais,
puros ou diluidos, combustivel domés-
tico, etc.) é estritamente proibida (risco
de danos no motor e no sistema de
combustivel).

A fim de prevenir danos no motor

= devido a oxidagao/envelhecimento

do combustivel, evitar a parada do vei-
culo por mais de 2 meses.

Caso a parada seja inevitavel, encher o
tanque de combustivel previamente e,
antes da reutilizacdo do veiculo, subs-
tituir todo o combustivel do tanque e
da linha de alimentacéo do motor, bem
como o filtro de combustivel.

= N&o adicionar gasolina ao dleo

Diesel para melhorar a viscosidade

do mesmo. Este procedimento provoca-

ria sérios danos ao sistema de injegéo do
veiculo.

7
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Informacdes préaticas

Utilizar somente combustivel especi-

= ficado Diesel S-10 com um percen-

tual de enxofre de até 10 ppm e com

percentual de Biodiesel conforme especi-

ficado pela Agéncia Nacional do Petroleo
(ANP).

A utilizag&o de outros produtos ou mistu-
ras pode danificar de modo irreversivel o
motor com a consequente perda de vali-
dade da garantia pelos danos causados.

Em caso de abastecimento acidental
com outros tipos de combustivel, ndo
ligar o motor e efetuar o esvaziamento
do reservatério de combustivel.

Se, pelo contrario, o motor funcionou por
um brevissimo periodo, é indispensavel
esvaziar, além do reservatério de com-
bustivel, todo circuito de alimentacao.

= Apenas é autorizada a utilizagao de
aditivos de Diesel que cumpram a
norma B715000.

DIESEL

Argentina Brasil

GRADO3 S10

Uruguay
$10/S50

Diesel a baixa
temperatura

A temperaturas abaixo de 0 °C (+32 °F), a
formacdo de parafinas em combustiveis
diesel de verdo pode implicar um funciona-
mento anormal do motor. Com estas tempe-
raturas, use combustivel diesel de inverno e
mantenha o reservatério acima dos 50 % de
enchimento.

Conducéo em outros
paises

Determinados combustiveis podem dani-
ficar o motor do seu veiculo.

Em alguns paises, pode ser exigida a
utilizacdo de um tipo particular de com-
bustivel (indice de octanas especifico,
denominagédo comercial especifica, etc.)
para garantir a operagdo correta do
motor.

Para mais informagdes, consulte a rede.

Engate de um reboque

Os valores dos pesos rebocaveis homologa-
dos séo indicados no livrete do seu veiculo,
bem como na placa do fabricante.

= Para mais informagdes sobre as

Caracteristicas técnicas do seu
veiculo e, em particular, sobre pesos e
cargas rebocaveis, consulte a segdo
correspondente.

Ficara assim a conhecer as capacidades do
seu veiculo rebocar um reboque, uma cara-
vana, um barco, etc.

Estes valores sdo igualmente mencionados
na documentacéo comercial.



= Recomendamos a utilizagédo dos
engates de reboque CITROEN
genuinos e a respetiva cablagem, que
foram testados e homologados desde a
concegao do seu veiculo, e que confie a
montagem deste dispositivo a um reven-
dedor CITROEN.
Estes reboques originais sdo compati-
veis com o funcionamento da ajuda ao
estacionamento traseiro e da cdmara de
marcha atras, caso o seu veiculo dispo-
nha deste equipamento.
Em caso de montagem do engate de
reboque néo realizada por um revende-
dor CITROEN, esta deve ser obrigatoria-
mente efetuada seguindo as instrugdes
do fabricante do veiculo.

—— Informacoes préticas

Pontos de fixagcdo de um engate de reboque

Existem pontos de fixacdo indicados para a fixacdo do engate nas longarinas
traseiras.

Estes pontos estdo cobertos por um selo de protecéo, e sdo facilmente detectados
com auxilio de uma chave de fenda. Utilize estes pontos para a fixagao.

Para instalagdo do engate, é necessario utilizar uma porca gaiola que se encaixa na
furagado existente, permitindo a fixagdo do engate na carroceria.
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Informacdes préaticas

Barras de teto

Como medida de seguranga e para
= evitar danos no teto, é imperativo
que utilize as barras de teto e grades

homologadas para o seu veiculo.

Respeite as instrugdes de montagem e
as condi¢Oes de utilizagdo indicadas no
manual de instru¢des fornecido com as
barras de teto e grades.

' Recomendacgdes
-

Distribua a carga uniformemente,
tendo cuidado para ndo sobrecarregar
um dos lados. Disponha a parte mais
pesada da carga o mais perto possi-
vel do teto.Fixe a carga com firmeza.
Conduza com cuidado: a suscetibilidade
do veiculo aos ventos laterais aumenta e
a sua estabilidade pode ser afetada.

Verifique regularmente a seguranga e a
fixagdo das barras de teto, pelo menos,
antes de cada viagem.

Retire as barras do teto assim que termi-
nar o transporte.

' Como este valor pode mudar, verifi-
™ que a carga maxima indicada na
guia fornecida com as barras de teto.

Se a altura ultrapassar os 40 cm, adapte
a velocidade do veiculo em fungéo do
perfil da estrada, no sentido de n&o pro-
vocar danos nas barras do teto e nas
fixagdes no veiculo.

Queira informar-se acerca das legisla-
¢Bes nacionais para poder respeitar a
regulamentacao do transporte de objetos
mais longos do que o veiculo.

transporte (barras ou calhas de teto) apro-
vado para o veiculo.

As barras de teto s6 podem ser equipa-
das em versdes H1 ou H2 de furgdes Nos
Minibus, verifique se esta instalado um sis-
tema de ar condicionado no teto.

Respeite as instrugdes de montagem e as
condi¢Oes de utilizacdo indicadas nas ins-
trucbes fornecidas com o dispositivo de
transporte.

Podem ser instaladas, no maximo, 3 barras
do teto - utilize as posicdes assinaladas
com as setas.

f t

Por motivos de seguranga e para evitar
danos no teto, deve utilizar um sistema de

= Carga maxima no tejadilho, distribu-

ida de maneira uniforme: 150 kg,

para todas as versdes, de acordo com 0s
limites do peso bruto do veiculo (GVW).

= Os tetos nas versdes com altura H3
nao podem ser equipados com um
sistema de transporte.
Respeite obrigatoriamente as disposi-
¢Oes juridicas em vigor no que respeita
a medicdo méxima do volume.

= Para obter mais informagdes sobre

os Dados técnicos do veiculo e, em

especial no caso das dimensdes, con-
sulte a segao correspondente.




» Puxe o comando situado na parte lateral
do painel de bordo na sua diregao.

Capo

Abertura No exterior

Antes de qualquer intervencéo sob o

= cap0, neutralize o Stop & Start para

evitar qualquer risco de lesdo associada

a um acionamento automéatico do modo
START.

No interior

Esta operagdo s6 deve ser efetuada com
o veiculo imobilizado e a porta do condutor
aberta.

» Empurre a alavanca acima da grade
para cima e levante o cap0.

Informacdes préaticas

» Desencaixe a vareta do respetivo
suporte e coloque-a no entalhe para manter
o capd aberto.

Em caso de vento forte, ndo abra o
= capd.
Com o motor quente, utilize a ala-
vanca e a vareta com cuidado (risco de
queimaduras).

Devido a existéncia de equipamen-

= tos elétricos sob o cap6 recomenda-

-se limitar a exposigdo a agua (chuva,
lavagem, etc.).

Fechamento do capd

» Antes de fechar o capd, volte a colocar a
vareta no respetivo suporte.

» Baixe o capd e deixe-o cair para travar
quando estiver quase em baixo. Verifique se
o cap0 estéa trancado.
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Informacdes préticas

Compartimento do motor

O motor apresentado aqui serve apenas
para fins ilustrativos.

A localizagdo dos seguintes componentes
pode variar:

— Filtro de ar.

— Vareta do 6leo do motor.

— Tampa de enchimento do 6leo do motor.

1. Reservatério do lava-vidros

. Reservatorio do 6leo da diregao assistida

3. Reservatorio do liquido de refrigeragao

do motor

4. Reservatério do fuido de freio e
embreagem

. Filtro de combustivel

. Caixa de fusiveis

. Filtro de ar

. Vareta de medicdo

. Tampa de enchimento do éleo do motor

N

© 0o ~N o g

Ligacdes da bateria:
+ Terminal metalico positivo
- Terminal metdlico negativo (terra)

Sistema de combustivel
= Este sistema esta sob pressao muito
elevada.
Qualquer intervengdo deve ser realizada
exclusivamente por um concessionario
CITROEN.




Verificagcao dos niveis

Controle regularmente todos os niveis
seguintes de acordo com o plano de manu-
tengdo do fabricante. Reponha os niveis, se
necessario, salvo indicagdo em contrario.
Em caso de descida significativa do nivel,
solicite a verificagdo do sistema correspon-
dente pela rede CITROEN

Produtos usados

InformacGes praticas

Evitar o contato prolongado de dleo
= e de liquidos usados com a pele.
Muitos destes liquidos sé@o nocivos para
a saude ou muito corrosivos.

Para preservar a confiabilidade do
= motor e do sistema de controle de
emissoes, nunca utilize aditivos no 6leo
do motor.

O liquido deve estar em conformi-
= dade com os requisitos do fabricante
e 0 motor do veiculo.

N&o descarte o 6leo e os liquidos
’ usados pela tubulagdo de esgoto
ou no solo.
Esvazie o 6leo usado para recipientes
destinados a esta finalidade na rede
CITROEN.

Tenha atengdo durante as interven-

= cdes sob o capd, uma vez que deter-

minadas zonas do motor podem estar

extremamente quentes (risco de queima-

dura) e o ventilador de arrefecimento

pode ser acionado a qualquer instante
(mesmo com a igni¢éo desligada).

Se for necessario retirar/montar a
= tampa do motor, faga-o com cuidado
para evitar danos nas presilhas de
montagem.

Oleo do motor

O nivel é verificado, depois do veiculo
:I ter sido desligado durante pelo
menos 30 minutos e colocado nivelado, com
avareta.
E normal que sejam necessérias reposi-
¢des do nivel de 6leo entre duas revisbes
(ou mudangas de 6leo). Recomenda-se que
verifique o nivel e, se necessario, verifique a
cada 5000 km.

Verificagdo com a vareta de
medigao
Para saber qual é a localizagéo da vareta de
medicao, consulte a ilustragdo do comparti-
mento do motor correspondente.
» Puxe a extremidade colorida da vareta de
medicdo e retire-a completamente.
» Limpe a vareta de medigdo com um pano
limpo e sem pelos.

i
o )

ot

| J
» Introduza de novo a vareta de verificagao
totalmente no orificio e, em seguida, retire-a
novamente para efetuar o controle visual:
o nivel correto situa-se entre as marcas

A (méax.) e B (min.).
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Informacdes préaticas

N&o ligue o motor se o nivel estiver:

— acima da marca A: contacte um
concessionario CITROEN.

— abaixo da marca B:
imediatamente com 6leo de motor.

verifique

Viscosidade do 6leo

= Antes de encher ou substituir o 6leo
do motor, verifique se o 6leo é adequado
para o motor e estd em conformidade
com as recomendagdes no plano de
manutencdo fornecido com o veiculo (ou
disponivel a partir do seu concessionario
CITROEN).
O uso de um dleo ndo recomendado
pode invalidar a garantia contratual se
ocorrer uma avaria do motor.

Completar o 6leo do motor

A localizagdo do orificio de enchimento
para o Oleo do motor é ilustrada no
esquema da parte inferior do capd do motor
correspondente.

» Desaperte a tampa do reservatério para
acessar ao orificio de enchimento.

» Retire a vareta antes de abastecer.

» Utilize um funil e coloque o éleo em
pequenas quantidades, evitando
derramamento sobre os elementos do
motor (risco de incéndio).

» Aguarde alguns minutos antes de
proceder a uma verificagdo do nivel com
a vareta manual.

» Complete o nivel, se necessario.

» Ap6s verificagdo do nivel, volte a apertar
com cuidado a tampa do reservatério
e coloque novamente a vareta no
respectivo lugar.



Fluido de freio

O nivel deste liquido deve situar-se
préximo da marca "MAX". Caso con-
trario, verifiqgue o desgaste das pastilhas de
freio.
Para saber a regularidade com que deve

substituir o fluido de freio, consulte o plano
de manutencéo do fabricante.

Ao verificar, limpe a tampa antes de
= abrir. Use apenas fluido de freio
DOT4 de um recipiente selado.

Oleo da direcdo assistida

O nivel deste liquido deve situar-se
EI préximo da marca “MAX”. Verifique o
nivel, com o veiculo estacionado e nivelado,
com o motor frio e verifique o nivel no tubo
de enchimento do éleo.

Desaperte a tampa fixado a vareta. Para ter
acesso a tampa do reservatério, rode os trés
parafusos de fixagdo um quarto para retirar
a cobertura de protecdo e depois retire a
segunda cobertura colocada sobre a tampa.

Liquido de arrefecimento
do motor

E normal que sejam necessarias

8 | reposicdes do nivel do liquido entre
duas revisdes. S6 pode verificar e adionar o
liquido com o motor frio.

Um nivel muito baixo de liquido de arrefeci-
mento pode causar danos graves no motor;
o nivel do liquido de arrefecimento deve
estar proximo da marca “MAX" e nunca
deve excedé-la.

Se o nivel estiver préximo ou abaixo da
marca “MIN”, é essencial completar.
Quando o motor estiver quente, a tempera-
tura do liquido de arrefecimento é regulada
pelo ventilador.

Uma vez que o circuito de arrefecimento
esta sob presséo, aguarde pelo menos uma
hora depois de desligar a ignigdo para efe-
tuar intervencdes.

Para ter acesso a tampa do reservatorio,
retire a cobertura de protecdo rodando os
trés parafusos de fixagdo um quarto de volta.
Em caso de intervengdo urgente, para evi-
tar qualquer risco de queimadura, envolva
a tampa com um pano, rode-o duas voltas
para reduzir a pressao.

InformacGes praticas

Quando a presséo reduzir, retire a tampa e
reponha o nivel.

Verifique com frequéncia o nivel de

= liquido de refrigeracdo de acordo

com a utilizagdo do veiculo (a cada 5000
km/3 meses).
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Informacdes préticas

Liquido do lava-vidros

- | Para verificar o nivel ou proceder ao
@ enchimento deste liquido, imobilize o
veiculo e desligue o motor.

Capacidade do reservatorio: cerca de 5,5
litros.

Para acessar o reservatério, desmontar
a tampa de prote¢io localizada no lado
esquerdo no cofre do motor, préximo da
base do parabrisas. Rode um quarto de
volta os seus trés parafusos de fixagao,
depois retirar a segunda tampa em cima do
tampéo.

Para acessar o tampao do reservatorio, puxe
o tubo telescépico e desaperte o tampéao.
Para garantir uma limpeza ideal e evitar o
gelo, o reabastecimento ou substituicdo

deste liquido ndo deve ser efetuada
somente com agua.
Recomenda-se a utilizagdo de liquido a

base de alcool etilico ou de metanol.

Especificagdes do liquido

O liquido tem de ser reabastecido com uma
mistura pronta para uso.

No inverno (temperaturas abaixo de zero),
tem de ser utilizado um anticongelante ade-
quado as condi¢des vigentes, de forma a
preservar os elementos do sistema (bomba,
reservatorio, tubulagdes, etc.).

O enchimento com agua pura é proi-
= bido em quaisquer circunstancias
(risco de congelamento, etc.).

AdBlue (BlueHDi)

E acionado um alerta quando se atinge o
nivel de reserva.

Para obter mais informagbes sobre os
Indicadores e, em especial, os indicado-
res de autonomia AdBlue, consulte a secéo
correspondente.

Para evitar a imobilizagédo do veiculo, em
conformidade com os regulamentos, deve
abastecer o reservatdrio de AdBlue.

Para obter mais informagdes sobre o
AdBlue® (BlueHDi) e, em especial, 0 abas-
tecimento de AdBlue, consulte a secdo
correspondente.



Verificacdes

Salvo indicagdo contraria, verifique estes
componentes em conformidade com o plano
de manutencdo do fabricante e em funcéo
da motorizagdo do seu veiculo.

Caso contrario, solicite que estes sejam veri-
ficados por um concessionario CITROEN

Utilize apenas produtos recomenda-
= dos pela CITROEN ou produtos de
qualidade e caracteristicas equivalentes.
Para otimizar o funcionamento de com-
ponentes tdo importantes como o0s
do sistema de frenagem, a CITROEN
seleciona e propde produtos muito

especificos.

Bateriade 12 V

A bateria néo
manutencéo.
Verifique regularmente se os terminais estao
apertados corretamente (versdes sem termi-
nais de liberacdo rapida) e se as conexdes
estdo limpas.

necessita de

= Para obter mais informagdes sobre

as precaugdes a tomar antes de

uma operacéo na bateria de 12 V, con-
sulte a se¢do correspondente.

As versdes equipadas com Stop &
= Start possuem uma bateria de
chumbo de 12V, de tecnologia e caracte-
risticas especificas.
A sua substituicdo deverd ser efetuada
exclusivamente na rede CITROEN.

Filtro, habitaculo

Em fungéo do meio ambiente e da
utilizagdo do veiculo (por exemplo,
meio poeirento, condugédo urbana), substi-
tua-o, se necessario, com uma frequén-
cia duas vezes superior.

= Um filtro do habitaculo obstruido

pode prejudicar o desempenho do

sistema de ar condicionado e gerar odo-
res desagradaveis.

InformacGes praticas

Filtro, ar

Em funcéo do meio ambiente e da
utilizagdo do veiculo (por exemplo,
meio poeirento, conducdo urbana), substi-
tua-o, se necessario, com uma frequén-
cia duas vezes superior.

Filtro de 6leo

Substitua o filtro de ¢6leo a cada
mudanga de 6leo do motor.

Filtro de particulas

(Diesel)

@ O inicio de obstrugéo do fil-
tro de particulas é indicado

pelo acendimento temporario desta luz indi-

cadora, acompanhada de uma mensagem

de alerta.

Desde que as condigdes de transito o per-

mitam, regenere o filtro circulando a uma

velocidade de, pelo menos, 60 km/h até a

luz indicadora se apagar.

-
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Informacdes préaticas

= Se a luz indicadora permanecer
acesa, isso indica um nivel de aditivo
de Diesel baixo.
Para obter mais informagdes sobre a
Verificagdo dos niveis, consulte a
segao correspondente.

Apos um funcionamento prolongado do
veiculo a uma velocidade muito baixa
ou em marcha lenta, é possivel verificar,
excepcionalmente, emissdes de vapor
de agua no escape durante a acelera-
¢ao. Estas emissdes ndo tém qualquer
impacto no comportamento no veiculo e
no ambiente.

Veiculo novo

Durante as primeiras operacdes de rege-
neragdo do filtro de particulas, pode
sentir um cheiro de queimado. Isto é per-
feitamente normal.

Saturacao/Regeneracao

Em caso de risco de entupimento, a luz
de aviso acende-se, acompanhada por
uma mensagem na tela do painel de
instrumentos.

Este alerta deve-se a um inicio de satura-
¢ao do filtro de particulas (condicbes de
circulagdo de tipo urbano excecionalmente
prolongadas: velocidade reduzida, engarra-
famentos, etc.).

Para regenerar o filtro, & aconselhavel cir-
cular, sempre que possivel — quando as
condi¢des de circulagdo e regulamentagéo
0 permitirem — a uma velocidade de pelo
menos 60 km/h, com um regime de motor
superior a 2000 rpm durante cerca de 15
minutos (até a luz de aviso se apagar e/ou
até desaparecer a mensagem de alerta).

Se possivel, evite desligar o motor antes do
fim da regeneracéo do filtro; interrupgdes
repetidas podem originar a degradagéo pre-
coce do 6leo do motor.

N&o é aconselhavel terminar a regeneragdo
do filtro com o veiculo parado.

Anomalia

Se este alerta persistir, ndo ignore este
aviso; o alerta indica a ocorréncia de um
problema de funcionamento no sistema de
escapeffiltro de particulas. Dirija-se a um

concessionario CITROEN para solicitar a
verificagao total do sistema.

Pastilhas dos freios

O desgaste dos freios depende do
tipo de condugdo, em particular
para os veiculos utilizados na cidade, em
curtas distancias. Pode ser necessario ins-
pecionar o estado dos freios, mesmo entre
as revisdes do veiculo.

A menos que haja uma fuga no circuito, a
reducéo do nivel de liquido dos freios indica
o desgaste das pastilhas.

.. | Se esta luz indicadora se acender, o
O estado das pastilhas de freio deve ser

verificado por um concessionario CITROEN.

= Depois da lavagem do veiculo, pode
formar-se umidade ou, em condi-
¢oes de inverno, gelo nos discos e pasti-
lhas de freios: a eficacia de frenagem
pode diminuir. Efetue algumas manobras
de frenagem para secar e/ou desconge-
lar os freios.




Caixa de marchas
manual

J A caixa de marchas ndo necessita de
manutencdo (auséncia de mudanca
do 6leo).

Desgaste dos discos de
freio

Para obter informacdes relativas a
verificagdo do nivel de desgaste dos
discos de freio, contacte a rede CITROEN.

Freio de estacionamento

manual

Um curso muito elevado deste sis-
! tema ou a constatacéo de perda de
eficacia implica que o freio de estaciona-
mento deve ser regulado, mesmo entre
revisdes.

Este sistema deve ser verificado por um
concessionario CITROEN.

Filtro de diesel

O filtro de diesel situa-se no compartimento
do motor, junto do reservatério do fliido de
freio.

—.-] Se esta luz indicadora se acender,
gl faga a purga de agua do filtro.
Podera também fazer a purga do filtro de
combustivel em cada mudanga de éleo do
motor.

= Os motores HDi recorrem a uma tec-
nologia avangada. As intervengbes
requerem qualificagéo especifica, garan-
tida pela rede de concessionarios
CITROEN.

InformacGes praticas

Purga de agua no filtro

» Encaixe uma mangueira transparente na
cabega do parafuso de drenagem 1.

» Coloque a outra extremidade na
mangueira transparente num recipiente.

» Solte o parafuso de drenagem 2.

» Ligue a ignigéo.

» Aguarde até a bomba de combustivel
para de funcionar.

» Desligue a ignigéo.

» Aperte o parafuso de drenagem 2.

» Retire e depois drene a mangueira
transparente e o recipiente.

» Ligue o motor.

» Verifique se ndo ha vazamentos.
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Informacdes préaticas

Rodas e pneus

A presséo de enchimento de todos
0s pneus, incluindo a da roda
sobressalente, deve ser verificada em todos
o0s pneus “frios”.

As pressdes indicadas na etiqueta sdo vali-
das para os pneus “frios”. Se tiver circulado
mais de 10 minutos ou mais de 10 quildme-
tros a mais de 50 km/h, é necessario acres-
centar 0,3 bar as pressdes indicadas na
etiqueta.

A baixa presséo dos pneus aumenta

= 0 consumo de combustivel. As pres-

sdes de pneus que ndo estejam em con-

formidade causam desgaste prematuro e

afetam a aderéncia do veiculo a estrada,
risco de acidente!

A condugao com pneus gastos ou danifica-
dos reduz o desempenho de frenagem e
aderéncia a estrada do veiculo. Verifique o
estado dos pneus com regularidade (piso e
flancos) e as rodas, bem como a presenga
das tampas das valvulas.

Se os indicadores de desgaste deixarem de
aparecer separados no piso, a profundidade

das ranhuras é inferior a 1,6 mm; substitua
0s pneus assim que possivel.

O uso de rodas e pneus de tamanho dife-
rente do especificado pode afetar a vida util
dos pneus, a rotacéo das rodas, a distancia
ao solo e a leitura do velocimetro, além de
ter um efeito adverso sobre a aderéncia a
estrada.

A montagem de pneus diferentes nos eixos
dianteiro e traseiro pode interferir com o
tempo de reagéo do ESC.

Indique sempre o sentido de rotacdo nos
pneus que véo ser armazenados quando
instalados pneus de verdo ou inverno.
Armazene-nos num local fresco, seco e
afastado da exposicdo direta aos raios
solares.

@ Os pneus de inverno ou para as 4
M+s | estacdes podem ser identificados
por este simbolo nas laterais.

Amortecedores

Né&o é facil aos condutores detecta-
rem quando os amortecedores
estdo gastos. No entanto, os amortecedores
desempenham um papel importante na ade-
réncia a estada e na eficiéncia da
frenagem.

Para sua seguranga e conforto durante a
conducdo, é importante que sejam verifica-
dos com regularidade por um concessiona-
rio CITROEN.



AdBlue® (motores
BlueHDi)

Para respeitar o ambiente e assegurar
a conformidade com a norma Proconve
PL7, sem afetar adversamente o desempe-
nho ou o consumo dos motores a diesel, a
CITROEN tomou a decisdo de equipar os
seus veiculos com um sistema que associa
o0 SCR (Redugdo Catalitica Seletiva) a um
filtro de particulas de diesel (FAP) para o tra-
tamento de gases de escape.

Sistema SCR

Com o auxilio de um liquido denominado
AdBlue® que contém ureia, um catalisador
converte até 85 % dos O6xidos de nitrogé-
nio (NOx) em nitrogénio e agua, inofensivos
para a saude e o ambiente.

@] O AdBlue® esta dentro de um reser-
vatério especial com capacidade
para cerca de 19 litros.

A sua capacidade permite uma autonomia
de cerca de 4,000 km, que pode variar
bastante dependendo do seu estilo de
condug&o.

Assim que atinge o nivel de reserva, um sis-
tema de alerta € acionado: ainda pode con-
duzir mais 2400 km antes de o reservatério
ficar vazio e o veiculo imobilizado.

= Para obter mais informagdes sobre
as Luzes indicadoras e alertas

associados, ou sobre os Indicadores,

consulte as se¢des correspondentes.

= Congelamento do AdBlue®

O AdBIlue® congela a temperaturas
abaixo de -11 °C, aproximadamente.
O sistema SCR possui um dispositivo
de reaquecimento do reservatério de
AdBIue®, que lhe permite colocar o vei-
culo em movimento em condi¢des clima-
ticas de muito frio.

Proconve PL7 = (Programa de Controle de Emissdes Veiculares)

InformacGes praticas

Quando o reservatério de AdBlue®
= estd vazio, um dispositivo exigido
por lei impede que o motor seja
reiniciado.
Se o sistema de SCR apresentar uma
anomalia de funcionamento, o nivel de
emissdes do veiculo deixa de estar em
conformidade com a norma Proconve
PL7 e o veiculo comega a poluir o
ambiente.
Na eventualidade de uma anoma-
lia de funcionamento no sistema SCR,
é essencial visitar um concessionario
CITROEN, assim que possivel. Apds 400
km, um dispositivo é ativado automatica-
mente para impedir a partida do motor.
Em ambos os casos, um indicador de
autonomia permite-lhe saber a distancia
que pode percorrer antes da imobilizagéo
do veiculo.

Abastecimento de
AdBlue®

Recomenda-se abastecer com AdBlue®
durante o primeiro alerta a indicar que o

nivel da reserva foi atingido.
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Informacdes préaticas

Para o funcionamento correto do sis-

= tema SCR:
— Utilize apenas o liquido AdBlue® em
conformidade com a norma 1SO 22241.
— Nunca transvase o AdBlue® para outro
recipiente: o aditivo vai perder as qualida-
des de pureza.
— Nunca dilua o AdBIue® com agua.

Se o liquido congelar, pode voltar a utiliza-
-lo uma vez completamente descongelado a
temperatura ambiente.

Mantenha o AdBlue® fora do
™ alcance das criangas, no recipiente
original.

N&o guarde as embalagens de
= AdBlue® no veiculo.

E possivel adquirir o AdBlue® num conces-
sionario CITROEN.

= Também pode visitar uma estagdo

de servico equipada com bombas de

AdBlue® especialmente concebidas para
veiculos de passageiros.

Recomendacdes de
armazenamento

O AdBlue® congela a cerca de -11 °C e
degrada-se a partir dos +25°C. E recomen-
dado que guarde as embalagens num local
fresco ao abrigo da exposicao direta a luz
solar.

Nestas condi¢des o liquido podera ser con-
servado durante pelo menos um ano.

Precaucdes de utilizagdo

O AdBIlue® é uma solugédo a base de ureia.
Este liquido é n&o inflamavel, incolor e ino-
doro (quando mantido num local fresco).
Em caso de contato com a pele, lave a zona
afetada com &gua corrente e sabdo. Em
caso de contato com os olhos, lave ime-
diatamente com agua abundante ou com
uma solugao de lavagem ocular durante, no
minimo, 15 minutos. Em caso de persistén-
cia de sensagédo de ardor ou irritagéo, con-
sulte um médico.

Em caso de ingestao, lave imediatamente a
boca com agua limpa e beba bastante agua.
Em determinadas circunstancias (por exem-
plo, temperatura elevada), o risco de libe-
ragdo de amoniaco ndo pode ser excluido:
néo inalar o vapor. Os vapores com amo-
niaco tém uma acdo irritante nas mucosas
(olhos, nariz e garganta).

Procedimento

Antes de proceder ao abastecimento, certi-
fiqgue-se de que o veiculo esta estacionado
numa superficie plana e nivelada.

Com temperaturas baixas, antes de abas-
tecer, certifique-se de que a tempera-
tura & superior a -11 °C. Caso contrario, o
AdBlue® podera congelar e ndo escorrera
para o reservatorio. Estacione o veiculo
num local com uma temperatura moderada
durante algumas horas para poder efetuar o
abastecimento.

Nunca coloque o AdBIlue® no reser-
= vatorio de diesel.

No caso de respingos de AdBlue®, ou se
houver derrames na carrocaria, lave ime-
diatamente com agua fria ou limpe com o
auxilio de um pano Umido.

Caso o liquido tenha cristalizado, elimi-
ne-o com o auxilio de uma esponja e de
agua quente.




' Importante: em caso de reposi-

™ ¢é&o do nivel ap6s uma avaria por
falta de AdBlue, devera aguardar impe-
rativamente cerca de 5 minutos antes de
ligar a ignicdo, sem abrir a porta do
condutor, destrancar o veiculo ou
levar a chave eletrdnica para o interior
do veiculo.
Ligue a ignicado e, apés 10 segundos,
ligue o motor.

» Desligue a ignigéo e retire a chave do
contactor da igni¢do para desligar o motor.

AdBlue®

» Rode a tampa azul do reservatério de
AdBIlue® um 6° de volta para a esquerda e
retire-0.

Enchimento

» Com uma embalagem de AdBlue®:
depois de verificar a data de validade,
leia com atencdo as instrugdes no rétulo
antes de deitar o liquido da embalagem no
reservatorio AdBlue do veiculo.

» Com uma bomba de AdBIlue®: introduza
o bocal e encha o reservatério até o bocal
parar automaticamente.

Para nao encher muito o reservato-
® rio de AdBlue®:

— Adicione 10 a 13 litros com embala-
gens de AdBlue®.
— Pare apds a primeira parada automa-
tica do bocal se estiver reabastecendo
numa estacdo de servigo.
O sistema regista apenas reposicoes de
AdBlue® de 5 litros ou mais.

Se o reservatério de AdBlue® estiver
vazio, confirmado pela mensagem
“Completar AdBlue: ndo é possivel arran-
car’, é essencial adicionar pelo menos 5
litros.

InformacGes praticas

Apos reabastecer

» Volte a montar a tampa azul no
reservatério de combustivel e rode-o o
maximo possivel para a direita (um sexto
de volta).

» Feche a tampa do reservatério de
combustivel.

N&o jogue fora as embalagens de
AdBlue® com o lixo doméstico.
Deposite-os num contentor especifico
para este fim ou entregue-os no local de
compra.
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Informacdes préaticas

Conselhos de
manutencao

Recomendacoes gerais

Devem ser seguidas as recomendagdes que

se seguem para evitar danificar o veiculo.
Exterior

Interior

' Nunca utilize um jato de alta pres-
™ s&8o no compartimento do motor,
risco de danos nos componentes
elétricos!
Nao lave o veiculo num local exposto a
luz solar intensa ou em condigdes de frio
extremo.

= Quando lavar o veiculo num posto
de lavagem automatica com esco-
vas, tranque as portas.
Quando utilizar a maquina de lavar a
pressdo, segure na langa a pelo menos
30 cm do veiculo (em especial quando
limpar areas com tinta lascada ou
vedantes).

= Limpe de imediato quaisquer man-
chas que contenham produtos qui-

micos que possam danificar a pintura do
veiculo (incluindo resina de arvores,
excrementos de passaros, secre¢des de
insetos, polen e asfalto).

Dependendo do ambiente, limpe o vei-
culo com frequéncia para remover dep6-
sitos de minerais salinos (em areas
costeiras), fuligem (em areas industriais)
e lama (em locais frios ou com umidade).
Estas substancias podem ser muito
corrosivas.

Entre em contacto com um concessiona-
rio CITROEN para saber como remover
manchas persistentes que requerem pro-
dutos especiais (como asfalto ou produ-
tos para insetos).

De preferéncia, dirija-se a um conces-
sionario CITROEN para proceder aos
retoques.

Quando lavar o veiculo, nunca uti-

® lize um tubo de agua ou um jato de
alta pressao para limpar o interior.
Os liquidos transportados em copos ou
outros recipientes abertos podem derra-
mar, o que pode causar danos no posto
de condugdo situado na console central.
Permanega vigilante!
Para limpar o painel de instrumentos,
as tela tacteis, limpe com cuidado com
um pano macio e seco. N&o utilize pro-
dutos (por exemplo, &lcool, desinfetante)
ou agua com sabao diretamente nestas
superficies, risco de danos!




Carrocaria
Tinta de alto brilho

Adesivos

(Dependendo da verséo)

InformacGes praticas

Estofamentos

' N&o utilize produtos abrasivos, sol-
® ventes, gasolina ou 6leo para lim-
par a carrogaria.
Nunca use uma esponja abrasiva para
limpar manchas persistentes, pode riscar
a pintura!
N&o aplique polimento se estiver exposto
a luz solar intensa ou nas pegas de plas-
tico ou borracha.

' N&o utilize um jato de alta presséo
™ para limpar o veiculo, risco de
danos ou descolagem dos autocolantes!

= Utilize um tubo de fluxo elevado (a
I uma temperatura entre os 25 °C e
0s 40 °C).
Coloque o jato de agua perpendicular a
superficie a limpar.
Passe o veiculo por agua destilada.

= Utilize um pano macio e 4gua com
sabdo ou um produto com um pH

neutro.
Limpe cuidadosamente a carrogaria com
um pano de microfibras limpo.
Aplique polimento quando o veiculo esti-
ver limpo e seco.
Respeite as instrugdes de utilizagéo indi-
cadas no produto.

N&o limpe o estofamento com pro-

™ dutos de limpeza ndo adequados,

como solventes, detergentes, gasolina
ou alcool puro.

Quando limpar produtos fabricados par-
cialmente a partir de couro, tenha cuidado
para ndo danificar os outros materiais
com o produto de couro especifico.

i Antes de limpar manchas de gor-
dura ou liquidos, limpe rapidamente
0 excesso de gordura.

Antes de limpar, retire quaisquer resi-
duos que possam desgastar o estofa-
mento com um pano umedecido com
agua desmineralizada e bem torcido.

Limpe com um pano macio umedecido
com agua e sabdo ou um produto com
um pH neutro.

Seque com um pano macio e seco. com
um pano humedecido com agua desmi-
neralizada e bem torcido.

Seque com um pano macio e seco.

7
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Em caso de avaria

Roda sobressalente

Estacionamento

» Imobilize o veiculo de maneira a ndo per-
turbar o trafego: o piso deve ser nivelado,
estavel e ndo escorregadio.

» Se a estrada for inclinada ou sinuosa,
coloque um objeto debaixo das rodas para
servir de calgo.

» Com uma caixa de marchas manual,
engrene a primeira marcha e, em seguida,
desligue a ignigao para bloquear as rodas.
» Aplique o freio de estacionamento e veri-
fique se a luz indicadora esta acesa no pai-
nel de instrumentos.

» Deve verificar se os passageiros sairam
do veiculo e estdo num local seguro.

» Coloque o colete de seguranga (con-
forme pais de condugdo) e indique que o
veiculo esta imobilizado de acordo com as
medidas exigidas por lei do pais onde esta
conduzindo (triangulo de pré-sinalizagéo,
luzes indicadoras de perigo, etc.).

» Retire as ferramentas.

1 - Obter as ferramentas

Estdo armazenadas numa caixa debaixo do
banco do passageiro dianteiro.

» Rode o botdo um quarto de volta e
depois retire a caixa de ferramentas.

» Apds a utilizagéo, pressione o botdo e
depois rode um quarto de volta para fechar
a caixa de ferramentas.

o A X(]

A. Chave extensivel
B. Barra da roda

C. Macaco

D. Chave de rodas

E. Chave de parafusos (cabo e chave)
F. Argola de reboque removivel

2 - Retirar aroda sobressalente
do compartimento

= Para facilitar o processo, levante a
parte de tras do veiculo.

Aroda sobressalente é especifica do

= seu veiculo, ndo utilize-a em veicu-
los de modelos diferentes.
Além disso, ndo utilize rodas sobressa-
lentes de um modelo diferente do seu
veiculo.

Estas indicagdes aplicam-se também
aos parafusos.

A utilizagdo do conjunto roda e pneu
= reserva de uso temporario pode alte-
rar o comportamento dinamico do
veiculo, principalmente em curvas e fre-
nagens, por este motivo é obrigatério ndo
ultrapassar a velocidade maxima
indicada na etiqueta afixada na roda
sobressalente.




Os parafusos das rodas séo especi-
= ficos para cada tipo de roda.

Em caso de troca das rodas originais,
verificar com a Rede de concessionarias
CITROEN ou em uma oficina qualificada,
da compatibilidade dos parafusos com as
novas rodas.

H. Comando
I. Suporte

O parafuso de fixagcdo da roda sobressa-
lente esta situada debaixo do para-choques
traseiro no lado direito.

» Instale a chave extensivel A, a chave de
rodas D e a barra de roda B no parafuso de
fixagdo.

» Rode o conjunto para a esquerda para
baixar a roda.

» Rode para o ponto de bloqueio do guin-
cho, indicado pelo endurecimento da mano-
bra e a marca G n&o & visivel.

» Depois de desenrolar o cabo por
completo, retire a roda sobressalente.

Em caso de avaria

» Desaperte 0 comando H.
» Retire o suporte | da parte exterior da
roda de ago.

N&o é permitido utilizar o veiculo

= com mais de um conjunto sobressa-

lente de uso temporario (estepe), monta-
dos simultaneamente.
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Em caso de avaria

3 - Posicionar o macaco

Certifique-se de que o macaco esta
= estavel.
Se o solo for escorregadio ou solto, o
macaco corre o risco de colapsar — Risco
de ferimentos!

= Certifique-se de que os passageiros
estdo seguros (fora e afastados do
veiculo).

Nunca coloque as mé&os ou a cabega
= na caixa da roda.

(:RE N/

::
ARSI

Tenha atencdo para colocar o

= macaco apenas nas posi¢des 1 ou 2

sob o veiculo, garantindo que a cabega

do macaco se encontra centrada sob a

zona de apoio do veiculo. Caso contrario,

o veiculo corre o risco de ficar danificado
e/ou 0 macaco de colapsar.

Nunca permanega por baixo de um

= veiculo elevado apenas por um
macaco (utilize uma preguigaou tripé).
N&o utilizar:
— 0 macaco para outro fim que ndo seja
levantar o veiculo,
— outro macaco que nao seja o fornecido
pelo fabricante.

= O macaco deve ser utilizado apenas
para substituir um pneu danificado

ou furado.

O macaco nao necessita de qualquer

manutengéo.

= Algumas pegas do macaco como a
rosca do parafuso ou as articulages
podem provocar lesbes: evite tocar
nelas.
Retire com cuidado todos os vestigios de
massa lubrificante.

Na dianteira

» Posicione o macaco C no ponto de ele-
vagao 1 fornecido na parte inferior da carro-
caria, perto da roda dianteira.



Na parte traseira

O macaco deve ser colocado a cerca
= de 60 cm da extremidade da roda
traseira.

» Posicione o macaco C no ponto de ele-
vagdo 2 na abertura fornecida para esta
fungéo.

Precaucdes especiais com o apoio para
pés lateral*

Se o veiculo estiver equipado com esta
opgao, certifique-se de colocar o macaco a
um angulo de 45° para que néo interfira com
0 apoio para pés.

4 - Substituir a roda danificada

» Retire a calota da roda (dependendo da
versao) utilizando a chave de parafusos E
como alavanca.

» Desaperte os parafusos com a chave de
rodas D e a barra B.

Em caso de avaria

» Certifique-se de que o macaco esta esta-
vel e posicionado corretamente na parte
inferior da carrogaria.

A,

» Com a chave de rodas D e a barra B,
abra o macaco o suficiente para soltar a
roda.

= Para obter mais informagdes sobre
como Posicionar o macaco, con-
sulte a segao correspondente.

Para retirar a roda facilmente, é
= necessario um espaco de cerca de 2
ou 3 cm entre o chdo e o pneu.
Se a roda estiver muito furada/esma-
gada, aumente o espago, mas néo colo-
que 0 macaco na posicdo maxima de
elevagdo.

* Conforme vers&o ou pais
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Em caso de avaria

» Desaperte os parafusos por completo e
retire a roda que pretende reparar.

» Certifique-se de que as superficies de
contato da roda sobressalente, os parafusos
e os compartimentos dos parafusos estdo
limpos e sem impurezas que podem fazer
com que os parafusos se soltem.

= Na&o lubrifique os parafusos antes de
aperta-los porque podem soltar-se
inesperadamente.

* Conforme verséo ou pais

» Coloque a roda sobressalente alinhando

os 2 furos M com os 2 eixos corresponden-
tes N.
» Primeiro, aperte os parafusos a méao.

i Aperte os parafusos por esta ordem.

» Aperte inicialmente os parafusos com a
chave de rodas D e a barra B.

» Baixe o veiculo com a chave de rodas D
e a barra B e depois retire o macaco.

» Aperte os parafusos de novo com a
chave de rodas D e a barra B.

= Solicite rapidamente a verificagdo do
aperto dos parafusos e a pressdo da
roda sobressalente pela rede de conces-
sionarios CITROEN.
Solicite rapidamente a reparagdo do
pneu furado e monte-o de novo assim
que possivel.




= Veiculo equipado com um sistema
de deteccéo da pressao baixa dos

pneus*
Aroda sobressalente ndo tem um sensor
de pressao. A detecgao da pressao baixa
dos pneus ndo funciona neste pneu. O
sistema pode emitir um alerta.
Verifique a pressdo dos pneus e reinicia-
lize o sistema.
Para obter mais informagdes sobre a
Deteccéo da presséo baixa dos pneus,
consulte a se¢é@o correspondente.

5-Armazenar aroda danificada
Colocar a roda danificada ou a roda sobres-
salente debaixo do veiculo para travar o sis-
tema de guincho.

Verifique se esta apertado em segu-
= ranga no respectivo compartimento
debaixo do piso.
Se a roda for posicionada incorreta-
mente, isso pode ser perigoso.

» Coloque a roda na parte de tras do
veiculo.

» Suporte de fixagdo | na parte exterior.
» Aperte o comando H para fixar o suporte
e aroda de ago.

= Para obter mais informagdes sobre
as marcas de identificagdo do vei-
culo e em especial a etiqueta de pressao
dos pneus, consulte a segdo
correspondente.

Em caso de avaria

* Conforme vers&o ou pais

8

111



112

Em caso de avaria

Substituir uma
lampada*

As luzes encontram-se equipadas

= com vidro em policarbonato, reves-
tido por um verniz protetor:

» nao as limpe com um pano seco ou
abrasivo, nem com um detergente ou
solvente,

» utilize uma esponja e agua com
sab&o ou um produto com um pH neutro,
» ao utilizar lavagem de alta pres-
sd30 em sujeira persistente, ndo aponte
a langa de maneira persistente para
os fardis e lanternas nem para os seus
rebordos, para evitar deteriorar o respe-
tivo verniz e a junta de estanqueidade.

E essencial utilizar apenas lampadas
do tipo anti-ultravioletas (UV), para ndo
danificar as luzes.
Substitua sempre uma lampada com
= defeito por uma lampada nova com
as mesmas referéncias e carateristicas.

= Em determinadas condigdes climati-
cas (baixa temperatura, humidade) o
embaciamento da superficie interna do
vidro das luzes dianteiras e traseiras €
normal; este embaciamento desaparece
alguns minutos apos o acendimento das
luzes.

A substituicdo de uma lampada deve
= ser efetuada depois de a luz estar
apagada ha varios minutos — Risco de
queimadura grave!
» N&o toque diretamente na lampada
com os dedos: utilize um pano sem
pelos.

* Conforme verséo ou pais

Tipos de lampadas

Estdo instalados varios tipos de lampadas
no veiculo. Para as retirar:

Tipo A:

Tipo B:

Tipo C:

Tipo D:

Lampada totalmente de vidro:
puxe suavemente uma vez que
esta montada sob pressé&o.
Lampada baioneta: pressione
a lampada e rode-a no sentido
inverso ao dos ponteiros do
relégio.

Lampada cilindrica: desaperte os
contatos.

Lampada haldgena: desencaixe
a mola de bloqueio do respetivo
alojamento.



Luzes dianteiras

1. Fardis altos

2. Farois baixos

3. Luzes indicadoras de mudanga de
direcéo

4. Luzes de posigdo / luzes diurnas

» Abra o capd e encaixe a vareta do capd.
» Para ter acesso as lampadas, passe a
mao por tras do bloco ético.

Se necessario, desmonte o bloco 6tico:

» Retire o anel de fixagéo para desligar o
conetor elétrico.

» Retire os dois parafusos de fixagdo do
bloco ético.

» Mova o bloco ético para o centro do
veiculo para extrai-lo das partes laterais.
Preste atengéo a vareta do capd no lado
esquerdo.

Em caso de avaria

Fardis altos / Far6is baixos

Tipo D, H7 - 55W

» Retire a tampa puxando a lingueta de
borracha.

» Desligue o conector elétrico.

» Libere a mola de bloqueio pressionando
a pinga central.

» Substitua a lampada, fazendo
corresponder a parte metdlica com a
ranhura presente na luz.

Luzes indicadoras de mudanca
de direcéo

Tipo A, WY21W - 21W

» Retire a tampa puxando a lingueta de
borracha.

» Desaperte o porta-lampadas 1/4 de volta
no sentido contrario ao dos ponteiros do
relégio.

» Substitua a lampada.

Luzes de posicéo / luzes diurnas*
Tipo B, W21/5W - 21W e 5W
» Retire a tampa puxando a lingueta de
borracha.
» Desaperte o porta-lampadas 1/4 de volta
no sentido contrario ao dos ponteiros do
relégio.
» Substitua a lampada.

* Conforme vers&o ou pais
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Em caso de avaria I ——

Luzes diurnas de LED* Luzes de neblina dianteiras » Retire o clipe de fixagdo e desligue o
Tipo D, H11-55W conetor elétrico.
» Gire a roda totalmente para dentro. > Rode e retire o porta-lampadas.

) = ~ P Substitua a lampada, fazendo
— corresponder a parte metalica com as

ranhuras presentes na luz.

A substituigao das lampadas haloge-
= nas deve ser efetuada com as luzes
desligadas alguns minutos antes (risco
de queimaduras graves). Nao toque dire-
tamente na lampada com os dedos: uti-
lize um pano sem fios.
No fim de cada operacgao, verifique o fun-
cionamento correto das luzes.

P
Estes diodos emissores de luz (LED) sédo
utilizados como luzes diurnas e como luzes
de posicao. » Retire o parafuso, situado no arco da
Se o veiculo estiver equipado com luzes roda.
diurnas de LED, contacte um concessiona- P Retire a aba de protegao.
rio CITROEN.

114 * Conforme vers&o ou pais



Indicadores laterais de
mudanca de dire¢do

Tipo A, W16WF - 16W

» Mova o espelho do vidro para acessar
aos parafusos.

» Retire os dois parafusos de fixagao.

» Puxe o porta-lampadas para libera-lo dos
pinos.

» Retire a lampada e substitua-a.

Luzes de posicdo laterais

esquerda e direita*

Tipo A, W5W - 5W

» Se estiverem equipadas no veiculo
(dimensé&o L4), retire os dois parafusos de
fixagdo.

» Puxe o porta-lampadas para libera-lo dos
pinos.

» Retire a lampada e substitua-a.

Em caso de avaria

Luzes de teto
Tipo C, 12V 10W - 10W

Dianteiras/Traseiras

» Pressione os pontos indicados pelas
setas e depois retire a luz de teto.

» Abra a aba de proteg&o.

» Retire a lampada, separando os dois
contatos.

» Verifigue se as novas lampadas estao
bem apertadas entre os dois contatos.

» Feche a aba de protegéo.

» Aperte a luz de teto no respetivo
alojamento e verifique se esta fixa.

* Conforme vers&o ou pais
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Em caso de avaria

Luzes traseiras

1. Luzes de freio
Tipo B, P21W - 21W

2. Luzes de freio / luzes de posi¢ao
Tipo B, P21/5W - 21W e 5W

3. Luzes indicadoras de mudanga de
diregéo
Tipo B, PY21W - 21W

4. Luzes de marchaaré
Tipo A, W16W - 16W

5. Luz de neblina
Tipo A, W16W - 16W

= Para obter mais informagdes sobre
Tipos de lampadas, consulte a
secgao correspondente.

» Identifique a com alampada com defeito,
em seguida, abra as portas traseiras.

» Conforme a versdo, retire a tampa de
acesso correspondente removendo os sete
parafusos de fixagdo

ou

» Retire a tampa de acesso correspon-
dente puxando a aba para desencaixa-lo.

» Desligue o conetor elétrico pressionan-
do-o na presilha central.

» Retire as duas porcas de fixagdo da
lente.

» A partir do exterior, retire a lente.

» Retire os seis parafusos de fixagdo do
porta-lampadas.

» Abra as trés ranhuras de retengéo
e retire o porta-ldmpadas do respetivo
compartimento.

» Substitua a lampada.

» Execute as operagbes pela ordem
inversa para voltar a posicionar cada
lampada.



Luzes da placa
Tipo C, C5W - 5W

» Pressione o ponto, indicado pela seta e
retire o plastico transparente.

» Retire alampada com defeito, separando
os dois contatos.

» Depois de substituir a lampada, certifi-
que-se de que a nova lampada fica bloque-
ada entre os dois contatos.

» Volte a colocar o plastico transparente e
pressione para bloquea-lo.

Terceira luz de freio
Tipo A, W5W - 5W (x 4)

Tt

» Retire os dois parafusos de fixagdo da
lampada (conforme a versao).
» Puxe alampada na sua diregéo.

Em caso de avaria

’

» Aperte as duas presilhas para dentro
para retirar o porta-lampadas.

» Puxe alampada defeituosa para retira-la.
» Substitua a lampada.

8
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Em caso de avaria

Fusiveis

Substituir um fusivel
= Qualquer intervengdo deve ser reali-
zada exclusivamente por um concessio-
nario CITROEN.
A substituigdo de um fusivel por terceiros
pode causar uma anomalia de funciona-
mento grave no veiculo.

= Instalagédo de acessorios
elétricos

O sistema elétrico do veiculo foi conce-

bido para funcionar com equipamentos

de série ou opcionais.

Antes de instalar outros equipamentos

ou acessorios elétricos no veiculo, con-

sulte um revendedor CITROEN.

A CITROEN néo aceita qualquer res-
= ponsabilidade por custos associados
a reparagdo do veiculo ou a problemas
de funcionamento resultantes da instala-
¢ao de acessorios nao fornecidos e ndo
recomendados pela CITROEN e nZo ins-
talados de acordo com as respetivas
especificagdes, em particular se o con-
sumo elétrico do conjunto de todos os
equipamentos adicionais ligados ultra-
passar os 10 miliamperes.




Bateriade 12V

Procedimento para efetuar a partida do
motor a partir de outra bateria ou para recar-

regar a sua bateria descarregada.

Estas baterias contém substancias
’ nocivas (acido sulfurico e chumbo).
Devem ser eliminadas de acordo com
os regulamentos e ndo devem, em caso
algum, ser eliminadas em conjunto com o
lixo doméstico.
Elimine as baterias gastas num ponto de
recolha designado.

Antes de manusear a bateria, proteja
= 0s seus olhos e o rosto.
Qualquer operagdo na bateria deve ser
efetuada num local ventilado e afastado
de chamas ou de fontes de faiscas, para
evitar risco de explos&o ou incéndio.
Lave as maos no final da operagao.

Acesso a bateria

A bateria esta situada debaixo do piso dian-
teiro esquerdo.

» Desaperte os 6 parafusos de fixagdo da
tampa de acesso.

» Levante ou retire a tampa de acesso por
completo.

Em caso de avaria

Desligar a bateria

» Incline o comando 1 para baixo para sol-
tar os terminais.

» Retire os terminais 2 do terminal
negativo (-).

= Aguarde cerca de 6 minutos apos o
corte da igni¢do e depois desligue a
bateria.

8

119



120

Em caso de avaria

N&o desligue os terminais com o
= motor em funcionamento.
Desligue os terminais e depois recarre-
gue as baterias.
Feche os vidros e as portas antes de
desligar a bateria.

Apos voltar a ligar a bateria, ligue a ignigao
e aguarde 1 minuto antes de ligar o motor,
para permitir a inicializagdo dos sistemas
eletronicos. No entanto, se apos esta opera-
¢ao subsistirem ligeiras perturbagdes, con-
tacte um concessionario CITROEN.

= Se nao utilizar o veiculo durante um
periodo superior a um més, é acon-
selhavel desligar o terminal (-) da
bateria.
A descrigéo do procedimento de carrega-
mento da bateria € meramente indicativa.

— as estagdes de radio do sistema de audio,
— o travamento centralizado.

Algumas definicdes s&o canceladas e
devem ser introduzidas de novo. Contacte
um concessionario CITROEN.

Se o veiculo estiver equipado com um taco-
grafo ou um alarme, é recomendavel que o
terminal (-) da bateria (situada debaixo do
piso no lado esquerdo, na cabina) seja des-
ligado se n&o utilizar o veiculo durante mais
de 5 dias.

Capacidade bateria

Intensidade em
Ah (Amperes-
hora)

EFB 105 Ah
(EFR)

Efetuar a partida a partir de
outra bateria

Apbs um periodo de inatividade prolongado
da bateria, pode ser necessario reinicializar
as seguintes fungdes:

— 0os parametros de visualizagdo (data,
hora, idioma, distancia e unidades de
temperatura),

Em caso de necessidade de troca da

= bateria, utilize um modelo com a

tecnologia de bateria indicada para

seu veiculo para que o mesmo mantenha

suas fungoes de fabrica" Utilizar bateria
do tipo EFB ou AGM

Nunca cologue o motor em funciona-
= mento com um carregador de
baterias.

Nunca utilize um booster de bateria de 24
V ou mais.

Verifique previamente se a bateria de
reserva tem uma tensdo nominal de 12V
e uma capacidade pelo menos igual a da
bateria descarregada.

Os dois veiculos ndo devem estar em
contacto.

Desligue todo o equipamento consumi-
dor elétrico dos dois veiculos (sistema
de 4udio, limpa-vidros, iluminagao, etc.).
Verifigue se os cabos auxiliares estdo
bem afastados das pegas mdveis do
motor (ventoinha, correia, etc.).

Néao desligue o terminal (+) com o motor
em funcionamento.

A partida do motor com outra bateria deve
ser efetuado no interior do compartimento
do motor.

» Abra o capd.



A. Terminal metalico positivo no veiculo
B. Bateria de reserva
C. Ponto de ligagéo a do veiculo

O terminal metalico positivo A é acessado
através de uma aba situada na parte lateral
da caixa de fusiveis.

="

-

:
|
|
| 0
|
I

Ligue apenas aos terminais indica-
= dos e ilustrados acima. Se n&o res-
peitar estas instrugdes ha o risco de
curto-circuito!

Com um motor a diesel

» Ligue o cabo vermelho ao terminal metéa-
lico A e depois ao terminal (+) da bateria de
reserva B.

» Ligue uma extremidade do cabo verde
ou preto ao terminal (-) da bateria de reserva
B.

» Ligue a outra extremidade do cabo verde
ou preto no ponto de massa C do veiculo.
» Acione o motor de arranque e deixe o
motor em funcionamento.

» Aguarde que o motor volte ao ralenti e
desligue os cabos.

Carregar a bateria com um
carregador de bateria

» Aceda a bateria na porta dianteira
esquerda.

» Desligue a bateria.

» Respeite as instrugdes de utilizagéo for-
necidas pelo fabricante do carregador.

» Volte a ligar comegando pelo terminal
negativo (-).

» Verifique se os terminais estdo limpos.
Se estiverem cobertos com sulfato
(residuos esbranquigados ou esverdeados),
retire-0s e limpe-os.

Em caso de avaria

A operagdo de carga deve ser efe-
= tuada num local bem ventilado e
afastado de chamas livres ou de fontes
de faisca, para evitar risco de explosdo
ou incéndio.
N&o recarregue uma bateria congelada:
deve ser descongelada primeiro para
evitar o risco de explosao. Se tiver con-
gelada, antes de carrega-la, pega a um
especialista para verificar se os compo-
nentes interiores da bateria ndo foram
danificados e se o recipiente ndo apre-
senta rachas, o que pode implicar o risco
de fuga de &cido téxico e corrosivo.
Efetue uma carga lenta a uma baixa
amperagem no maximo durante cerca
de 24 horas para evitar danos na bateria.
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Em caso de avaria

= Apds a montagem da bateria num
concessionario CITROEN, o sis-
tema Stop & Start ficara ativo apenas
apds uma imobilizagao continua do vei-
culo, cuja duragdo depende das condi-
¢Oes climaticas e do estado de carga da
bateria (até cerca de 8 horas).

Reboque

Apresenca desta etiqueta, principal-
™ mente com o sistema de Stop &
Start, indica a utilizagdo de uma bateria
de chumbo-acido de 12 V de tecnologia e
caracteristicas especiais, que necessita,
se for desligada ou substituida, da inter-
vengao exclusiva de um concessionario
CITROEN.

i Recomendacdes gerais

Respeite a legislagdo em vigor do
pais em que circula.
Certifique-se de que o peso do veiculo
rebocador é superior ao peso do veiculo
rebocado.
O condutor devera permanecer ao
volante do veiculo rebocado e deve ter
carteira de condugdo valida.
Durante o reboque de um veiculo com as
quatro rodas no solo, utilize sempre uma
barra de reboque homologada; as cordas
e as correias séo proibidas.
O veiculo rebocador deve deslocar-se
progressivamente.
Quando o veiculo é rebocado com o
motor desligado, a frenagem e a diregéo
deixam de estar disponiveis.

E necessario chamar o servigo de

* reboque profissional em caso de:
— veiculo avariado na autoestrada ou na
via rapida.
— impossibilidade de colocar a caixa de
marchas em ponto morto, de desblo-
quear a diregdo ou de soltar o freio de
estacionamento.
— reboque apenas com duas rodas no
solo.
— nao estiver disponivel uma barra de
reboque homologada.




Rebocar o veiculo

A argola de reboque removivel esta situada
na caixa de ferramentas debaixo do banco
do passageiro dianteiro.

» Desencaixe a tampa existente no para-
choque dianteiro com uma chave de fenda.

~ _
- —

» Aperte a argola de reboque até ao fim.
» Fixe a barra de reboque aprovada na
argola de reboque removivel.

» Coloque a alavanca de marchas em
ponto morto.

= O ndo cumprimento desta especifi-

I cagao podera provocar o desgaste-
dos componentes do sistema de
frenagem e a falta de assisténcia de fre-
nagem ao ligar o motor.

Rebocar outro veiculo

—

A argola de reboque fixa esta situada
debaixo do para-choque traseiro, no lado
direito.

» Fixe a barra de reboque aprovada na
argola rigida.

Em caso de avaria
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Em caso de avaria

Reboque do veiculo

Instrugbes para fazer rebocar o seu veiculo em um caminhao guincho.

§ Instrucdes gerais
E aconselhavel, sempre, utilizar caminh&o guincho para rebocar o veiculo.

Desta forma, o veiculo podera ser transportado apoiado em plataformas especificas
sobre o préprio caminh&o-guincho.
Respeite a legislagédo de transito vigente sobre procedimentos de reboque.
Esta proibido utilizar cordas ou correias.
Certifique-se de que o peso do veiculo trator é superior ao peso do veiculo rebocado.
O condutor deve permanecer no volante do veiculo rebocado.
A circulagdo em uma auto-estrada ou uma via rapida, é proibida durante o reboque.

Durante um reboque com o motor desligado, deixa de existir assisténcia de frenagem
e de diregéo.

Nos casos seguintes, contate um profissional para efetuar o reboque:
- veiculo avariado na auto-estrada ou em via rapida,

- impossibilidade de colocar a caixa de marchas em ponto morto, de desbloquear a dire-
¢ao, de desativar o freio de estacionamento,

- auséncia de barra de reboque homologada.

Para realizar a subida do veiculo no caminh&o guincho utilizar cintas sobre AMBOS tri-
angulos de suspensdo. Ndo deve ser montado ganchos. Utilizar somente cintas.




Falta de combustivel
(Diesel)

Para os veiculos equipados com um
motor Diesel, em caso de falta de
combustivel, é necessario seguir os
procedimentos abaixo para poder
purgar o circuito de combustivel.

Motores 2.2 BlueHDi

- Ligue a ignicao (sem ligar o motor).

- Aguarde cerca de 1 minuto e desligue a
igni¢do.

- Acione o motor de partida para ligar o
motor.

Se nao for possivel efetuar a partida
™ do motor de primeira, néo insista e
reinicie o procedimento.

= Para obter mais informagdes sobre

Reabastecimento e prevengédo de

combustivel (Diesel), consulte a segdo
correspondente.

= Para obter mais informagdes sobre o

Compartimento do motor, em
especial a localizagdo destas pegas por
baixo do capd, consulte a segdo

correspondente.

Triangulo de
sinalizacao

Este dispositivo refletor e desmontavel deve
ser instalado na estrada se o veiculo avariar
ou apresentar danos.

Antes de sair do veiculo
= Ligue as luzes indicadoras de perigo,
coloque o colete de seguranga para mon-
tar e instalar o tridngulo.

Montagem e colocagdo do
triangulo

Para as versdes equipadas com um trian-
gulo original, consulte a figura.

Para outras versdes, consulte as instrugdes
de montagem do fabricante fornecidas com
o tridngulo.

- Coloque o triangulo atras do veiculo, em
conformidade com a legislagdo em vigor
localmente.

Em caso de avaria
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Em caso de avaria

Extintor*

Versodes L2H2 e L3H2 - 3,5 ton

] Seguindo o disposto na Resolugédo

= CONTRAN 556/2015, que torna
facultativo o uso do extintor de incén-
dio para os automoveis, utilitarios,
camionetas, caminhonetes e ftriciclos
de cabine fechada, até 3,5 ton, o seu
veiculo pode nao estar equipado com o
extintor de incéndio. No entanto, esta
adaptado para a instalagdo do mesmo
na rede autorizada CITROEN.

A correta fixagéo do extintor no seu
= suporte é importante para a segu-
ranga dos ocupantes do veiculo. Isto
garantira que o equipamento ndo seja
projetado sobre os ocupantes em caso
de frenagem brusca, colisdo ou curva
acentuada. O equipamento também
podera se desprender e deslizar para
baixo dos pedais e impedir sua utiliza-
¢éo. Recomendamos ler as instrugdes
impressas no equipamento, sobre veri-
ficagdes e manutengdes periddicas.

* Conforme versao ou pais

Versoes L3H2 - 3,85 ton

O seu veiculo esta equipado com
extintor de incéndio que esta localizado
no lado direito da estrutura do banco do
motorista.

Para solta-lo rapidamente do suporte,
acione sua fixagao.

Modelo extintor de incéndio:
2A/10BC de 2kg

A validade do extintor de incéndio esta
vinculada ao teste hidroestatico (teste
para verificagdo de vazamentos do cilin-
dro), que deve ser feito a cada 5 anos, a
partir da data de fabricagdo gravada no
corpo do cilindro.

Recomendamos ler as instrugbes
= impressas no equipamento, sobre
verificagdes e manutengdes periddi-
cas.




Motor e Caixa de Marchas

MOTOR

2.2 BlueHDi 140 S&S (DW12RUD)

CAIXA DE MARCHA

Manual 6 marchas

Cilindrada (cm?®) 2179
Diametro x curso (mm) 85 x 96
Pot. méax: norma CE (CV) 140
Pot. max: norma CE (kW) 103
Regime de pot. max. (rpm) 3750
Torque méx.: norma CE (Nm) 340
Regime de torque méx. (rpm) 1750

Catalisador Sim - Com uso de Uréia (AdBlue)

DPF (Filtro de Particulas) Sim

Capacidade reservatoério de Uréia (AdBlue) 19,5 litros

Combustivel Diesel S-10
CAPACIDADES DE OLEO (em litros)

Motor (com troca do filtro de 6leo) 6,60

Caixa de cambio (Volume para servigo) 2,50

Caixa de cambio (Volume total) 2,90

Caracteristicas técnicas

9
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Caracteristicas técnicas I ——

Massas e Cargas (em kg)*

MOTORES 2.2 BlueHDi 140 S&S (DW12RUD)

CAIXA DE MARCHA Manual 6 marchas | Manual 6 marchas | Manual 6 marchas
VERSAO L2H2 - 3,5 ton L3H2-3,5ton | L3H2-3,85ton
Massa em vazio (MAV) 2192 2192 2220
Massa em ordem de marcha (MODM = MAV + 136 kg) 2269 2328 2319
(MMa_?:g T%(A{;eing:;rgaerga)adm|55|vel em carga 3500 3500 3850
Carga Util 1308 1308 1630
Carga méxima no eixo dianteiro 2100 2100 2100
Carga maximo no eixo traseiro 2 400 2 400 2400
Peso total de circulagédo autorizado (MTRA) 4 250 4 250 4600
Reboque sem freio 750 750 750

*Valores para modelo completo com todos os opcionais.

Obs: Os valores de Massa em ordem de marcha (MODM) é referente ao veiculo vazio com todos os liquidos e combustivel
abastecidos + equipamentos opcionais.

Os valores de MTAC indicadas sdo validas para uma altitude maxima de 1 000 metros; a carga admissivel mencionada deve
ser reduzida em 10 % por incrementos de 1 000 metros suplementares.

Temperaturas externas elevadas (superiores a 37°C) podem levar a redu¢des de desempenhos do veiculo, para protegédo do
motor.



Caracteristicas técnicas

Dimensdes (em mm)*

k‘ﬂ", d

A

e

1790

L3 H2

L2 H2

*Valores para modelo completo com todos os opcionais..
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Caracteristicas técnicas

L2 H2

L3 H2

Volume (m3)

11,5

13

L2 H2 L3 H2
3450 4035
1932 1932
3120 3705
493/602
1250 1250
1755 1755
1790 1790




Portas traseiras

L2 H2 L3 H2
N | Altura Gtil das portas traseiras 1790 1790
O | Largura util das portas traseiras 1562
P | Altura da porta lateral deslizante 1755 1755
Q | Largura da porta lateral deslizante 1250 1250

Porta lateral

Caracteristicas técnicas

9
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Caracteristicas técnicas

Limites Maximos de Ruido para Controle de Poluicdo Sonora - dB(A)*

MOTOR

2.2 BlueHDi 140 S&S

CAIXA DE MARCHA

Manual 6 marchas

Valor para Fiscalizacao

81,73 dB

*Valores para modelo basico sem equipamentos opcionais.
Obs: Temperaturas externas elevadas (superiores a 37°C) podem levar a reducdes

de desempenhos do veiculo.

Para protecdo do motor, limite a carga transportada.

Este veiculo esta em conformidade com a legislagéo vigente de controle da polui-

¢&o sonora para veiculos automotores

Codigo motor: 2.2 BlueHDi 140 S&S (DW12RUD)



Elementos de
identificacao

A. Placa do construtor

AUTOMOBILES CITROE
1- XX o XX XX« XXXX
2- VEXXXXX X XXXXXXARN

S 3- XXAX KG

@) 4- XXXX KG e
| 5.1-XXXX KG
5.2- XXXX KG

(A)

Esta placa encontra-se na travessa dianteira,
sob o capd.

1-  numero da homologagéo do veiculo
completo,

2-  VF-nimero na série do tipo.

3-  Peso maximo tecnicamente
admissivel em carga (GVW).

4-  Peso total de circulagdo autorizado
(GTW).

5.1- Peso méximo sobre o eixo dianteiro.

5.2- Peso maximo sobre 0 eixo traseiro.

B. NUmero de identificacdo
do veiculo (V.I.N.)

C. Pneus

a A PIENO CARIGO

APLEINE CHARGE
215/75 - 16C

Bars 2 0,05 | Bars £ 005

PiS £ pisis

pressioni controliate
a pneumatici freddl

pressions contrildes
pneus froids

—_—

Esta etiqueta (pode diferir da imagem indica-
da) estéa colada no pilar da porta do condutor.
- asdimensdes dos pneus,

- as pressoes de enchimento carregado.

Caracteristicas técnicas

O controle da pressdo de enchimento
dos pneus deve ser efetuado a frio men-
salmente.

D. Referéncia da pintura

Esta referéncia encontra-se na travessa
dianteira, sob o cap0.

E. NOmero de identificacdo
do veiculo (V.I.N.)

Este nimero encontra-se sobre a tampa de
plastico, ao nivel do degrau do lado direito.

Proibido cobrir, pintar, soldar, cor-

= tar, perfurar, alterar ou remover o

Numero de Identificagdo Veicular (NIV
ou VIN)

= O controle da pressdo de enchi-

mento dos pneus deve ser efetua-
do a frio e, pelo menos, todos os me-
ses.

’ Uma pressdo de enchimento dos
pneus insuficiente aumenta o consumo
de combustivel.

9
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Caracteristicas técnicas

Glossério de etiquetas

Esta sec&o retine o conjunto dos textos inscritos nas etiquetas existentes no veiculo.

Sob o capd

Pintura original
Cor

Cadigo

Tinta

B.
EXCLUSIVAMENTE PARA RESOLUGAO
DE PROBLEMAS

C.

PERIGO

PARTIDA AUTOMATICA DO MOTOR.
RETIRAR A CHAVE DE IGNICAO QUANDO
O CAPO ESTIVER ABERTO.

o

1- ATENGAO

= Para mais informacdes sobre os
Elementos de identificagao, consul-
te a secéo correspondente.

LUBRIFICANTES E LIQUIDOS DE ORIGEM

Oleo de motor

Transmissé@o

Radiador Freios
Limpa-vidros Direc&o assistida
CONSULTAR O MANUAL DE
MANUTENCAO. PROTEGER OS OLHOS




e —— Caracteristicas técnicas

2 - SEGURANGCA 9
A utilizagdo de pegas de substituicdo, liquidos e lubrificantes originais, bem como o respeito
pelos planos de manutengao garantem ao longo do tempo a confiabilidade e a seguranga do
seu veiculo.
3-PERIGO

MANTER FORA DO ALCANCE DAS ~ ~

CRIANCAS NAO APROXIMAR CHAMAS NAO TOCAR
NAO RETIRAR O BUJAO ENQUANTO O X f
MOTOR ESTIVER QUENTE EXPLOSAO LIQUIDO CORROSIVO
PODE ARRANCAR AUTOMATICAMENTE MESMO COM O MOTOR DESLIGADO NAO ABRIR GAS A ALTA PRESSAO

ARRANQUE AUTOMATICO DO MOTOR. RETIRAR A CHAVE DE IGNIGAO QUANDO

O CAPO ESTA ABERTO ALTATENSAO

Atras da tampa do reservat6-
rio de combustivel

PERIGO - RETIRAR A TAMPA
LENTAMENTE

OS VAPORES DE COMBUSTIVEL PODEM
PROVOCAR FERIMENTOS
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Caracteristicas técnicas

TABELA DE PRESSAO DOS PNEUS (BAR/PSI) E PNEUS HOMOLOGADOS

225/75 R16 C

Motor 2.2 BlueHDi 140 S&S
Versao L2 H2 L3 H2
Eixo Dianteiro | Eixo Traseiro | Eixo Dianteiro | Eixo Traseiro
Dimenséao
4,5/65 5,0/73 4,5/65 5,0/73

225/75 R16 C

Roda reserva
50/73 5,0/73

PSI = Libras / polegada?
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I —— Caracteristicas técnicas

Notas:

1) Recomenda-se verificar a pressédo dos pneus semanalmente e com 0s mesmos
proximos a temperatura ambiente (frios).

2) O estepe também deve ser calibrado periodicamente.

3) Respeitar a limitag&o de velocidade estipulada para o uso do estepe.

4) Pode ocorrer uma degradacéo do nivel de conforto, na capacidade de absorgéo de
vibragéo e ruido dos pneus quando utilizada a presséo de consumo.

5) A redugéo do consumo de combustivel é diretamente impactada pela maneira como o
veiculo é conduzido. A condugéo "esportiva" eleva o consumo de combustivel.

6) A utilizagdo de pressdes de inflagédo acima ou abaixo do especificado compromete a
integridade dos pneus, sua durabilidade e aumenta o consumo de combustivel.

Risco de explosao

Forte aumento dos riscos:

- Riscos de aquaplanagem

Presséo de alto risco - Riscos de desgaste nos ombros dos pneus
Abaixo de 15 PSI da pressdo recomendada - Aumento do consumo de combustivel

Presséo perigosa
Entre 7 a 15 PSI abaixo da pressédo recomendada

7) Recomenda-se sempre substituir os pneus por modelos homologados neste manual para manutencdo das prestacfes de
seguranca, conforto e consumo de combustivel.
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SISTEMA DE AUDIO



Sistema Multimidia com tela tactil*

Navegacao* - Radio multimidia - Telefone Bluetooth®

®
i
+

Audio e Telematica

Este sistema de multimidia com tela tactil
estéa disponivel em duas versdes:

- Radio sem botéo de navegagao a bordo
(SCREEN OFF no lado direito do painel
dianteiro).

- Radio com botéo de navegagao a bordo
(NAV no lado esquerdo do painel dian-
teiro).

Em ambos os casos, é possivel utilizar a
aplicacdo de navegacao no telefone celu-
lar em ligacdo com Apple® CarPlay® ou
Android Auto, através da porta USB no
painel dianteiro do sistema.

* Conforme versédo ou pais.



Audio e Telematica

Por motivos de segurancga e por-
= que exigem uma maior concentra-
¢do por parte do condutor, as
seguintes operacdes devem ser efetu-
adas com o veiculo parado e a igni-
cédo ligada:
— Emparelhar o smartphone com o sis-
tema no modo Bluetooth®.

— Utilizar o smartphone.

— Ligacéo as aplicagGes CarPlay® ou
Android Auto (a visualizagdo de algu-
mas aplicacdes é interrompida quando
o veiculo esta em movimento).

— Alterar as definigdes e a configura-
¢éo do sistema.

A tela é do tipo “resistivo”; é
= necessario pressionar com fir-
meza, em especial para os gestos
de “arrastar” (leitura de uma lista,
mover 0 mapa, etc.). Basta um ligeiro
toque. A pressdo com mais do que um
dedo néo é reconhecida.
Pode utilizar a tela com luvas. Esta tec-
nologia permite a utilizagdo em qual-
quer temperatura.

= No caso de anomalia
N&o desmonte nem abra o sis-
tema. Solicite a verificagdo por
parte de um concessionario autori-
zado.

N&o utilize objetos pontiagudos
= ou duros na tela.

Nao toque na tela com as méaos
molhadas.
Para limpar a tela, & aconselhavel uti-
lizar um pano macio n&o abrasivo (por
exemplo, um pano para 6culos) sem
produtos adicionais (por exemplo,
alcool, benzina, etc).

= Em caso de muito calor, o volume
sonoro pode ser limitado para pre-
servar o sistema. Pode ser colo-
cado em protecdo (extincdo completa
da tela e do som) durante um periodo
minimo de 5 minutos.
O regresso a situagao inicial é efetu-
ado quando a temperatura do habi-
taculo tiver baixado. O sistema pode
também entrar no modo de espera
(com a tela e o som desligado) durante
5 minutos ou mais.

= O sistema encontra-se protegido
para funcionar apenas no veiculo.
A mensagem Modo de economia
de energia é apresentada quando o
sistema estiver a entrar no modo cor-
respondente.

= As diferentes funcBes e regula-
gens descritas variam conforme a
versdo e a configuragcdo do seu
veiculo.




Primeiros passos*

Utilize o botdo “HOME” a esquerda da
tela tactil para acessar a pagina inicial e
depois pressione nos botdes virtuais na
tela tactil para selecionar os menus prin-
cipais.

ou

Utilize os botBes a direita da tela tac-
til para acessar aos menus principais e
depois pressione nos botdes virtuais na
tela tactil.

Audio e Telematica

PHONE

* Conforme versédo ou pais.



Audio e Telemética
Barra lateral esquerda*

I ON/OFF
( ) Liga/desliga o sistema.

ﬁ HOME
Volta para a pagina inicial.

Aumentar o volume.
E apresentada uma janela de
pop-up “Volume”.

Diminuir o volume.
E apresentada uma janela de
pop-up “Volume”.

* Conforme o equipamento.

Barra lateral direita*

RADIO

MEDIA

PHONE

NAV

Acesso direto ao menu Radio.
Seleciona a faixa de frequéncia
(FM, AM, DAB).

Acesso direto ao menu de multi-
midia. Seleciona as varias fontes
de musica (USB, iPod, Blue-
tooth® Audio).

Acesso direto ao menu do tele-
fone celular.

Acesso direto ao menu de nave-
gacéo.

ou

SCREEN OFF

Mudando a tela para o modo de
espera.

Se presionar qualquer botdo, a
tela é ligada novamente.

Botdes na tela tactil*

Elimina os caracteres introduzi-
dos.

Aumenta o valor (por exemplo,
nivel de volume, frequéncia).

Diminui o valor (por exemplo,
nivel de volume, frequéncia).

Fecha a janela.

Volta para a tela anterior e
guarda as alteracdes.



Comandos no volante*

Ativar/desativar a fungé@o de pausa
do USB/iPod e as fontes Blue-
tooth®.
Ativar/desativar a funcéo de desligar som
do réadio.
Ativar/desativar o microfone durante um
chamada.

x Alternar para cima ou para baixo:

¥ aumenta ou diminui o volume de

anlncios de voz e origens de

audio, maos-livres e origens de leitura de
mensagens de texto.

+ Ativa o reconhecimento vocal do
\‘é?- smartphone com a fungéo Apple®
CarPlay® ou Android Auto.
Colocar uma mensagem de voz em pausa
para iniciar um novo comando de voz.
Colocar em pausa o reconhecimento
vocal.
Este botdo funciona apenas com tele-
fones ligados por cabo para a fungéo
Apple® CarPlay® ou Android Auto

% Aceitar uma chamada recebida.

Aceitar uma segunda chamada
e colocar a chamada ativa em
espera.

[%], Radio, alternar para cima ou para
Y baixo: selecionar a estagdo
seguinte/anterior.

Radio, alternar para cima ou para baixo
de maneira continua: procura de frequén-
cias para cima/baixo até liberar o botao.

Multimidia, alternar para cima ou para
baixo: selecionar a faixa seguinte/anterior.

Multimidia, alternar para cima ou para
baixo de maneira continua: avango/recuo
rapido até liberar o boté&o.

Recusar uma chamada recebida.
Terminar a chamada telefénica
em curso.

Audio e Telematica

* Conforme versé&o ou pais.



Audio e Telematica

Comandos vocais*
Comandos no volante*

Conecte seu telefone com o sistema via
Bluetooth, CarPlay ou AndroidAuto.

Faca uma pressdo curta no
@O botdo de comando vocal no
volante.

Aguarde o bip, e entdo dé o comando que
deseja executar.

Se o comando for relacionado a um apli-
cativo de celular, mencionar o nome do
aplicativo no comando.

Este botdo é utilizado para ativar:

- 0 modo de reconhecimento vocal
“PHONE” que permite fazer chamadas,
ver chamadas recentes (recebidas, efe-
tuadas, ndo atendidas), visualizar a lista
telefonica, etc.

- 0 modo de reconhecimento vocal
“MEDIA” que permite reproduzir um
arquivo de Audio ou um &lbum armaze-
nado na fonte de audio Bluetooth®.

* Conforme versédo ou pais.

Para garantir que os comandos
= vocais sejam sempre reconheci-

dos pelo sistema, aconselhamos
gue siga as seguintes sugestdes:

- falar num tom de voz normal sem cor-
tar as palavras, nem elevar a voz,

- antes de falar, aguardar sempre o
"bip" (sinal sonoro),

- O sistema consegue reconhecer 0s
comandos de voz fornecidos, indepen-
dentemente do género, tom e entona-
¢do da pessoa.

- Se possivel, minimize o ruido no habi-
taculo.

- para um funcionamento ideal, é acon-
selhavel que feche os vidros para evi-
tar qualquer perturbagdo externa,

- antes de pronunciar os comandos
vocais, solicitar aos outros passagei-
ros que néo falem.

Importante verificar quais sdo os

= comandos vocais aceitos pelo seu

modelo de smartphone com o seu
fabricante!

Para obter mais informacdes sobre a
utilizagdo dos comandos de voz, con-
sulte o menu da ajuda ou o manual do
smartphone.

Alguns comandos vocais sao blo-
= queados pelo préprio telefone

quando este esta conectado via
Bluetooth para evitar a distracdo do
motorista!

. = Para que o reconhecimento vocal
através do seu smartphone
possa funcionar corretamente, é

necessario que o mesmo esteja conec-

tado via Apple CarPlay®, Android

Auto®, ou Bluetooth® (conforme

modelo do smartphone).




Audio e Telematica

Menus*

Radio Telefone Multimidia

i
RADIO ou ﬁ PHONE| ou Q MEDIA ou >

Selecionar as diferentes fontes de radio. Permite ligar um Smartphone através da Selecionar as diferentes fontes musicais.
Ativar, desativar e ajustar determinadas fungédo Bluetooth®. Ativar, desativar e ajustar determinadas
definicbes de fungdes. definicdes de fungdes.

* Conforme versé&o ou pais.



Audio e Telematica

Navegacao* Apple® CarPlay® AndroidAuto

NAV % G Acessa & funcdo Apple® Car- A Acessa a fungdo Android Auto
Play® depois de ligar o smar- depois de ligar o smartphone com
tphone com o cabo USB. o cabo USB.

Acessa as definicbes de navegagdo e O icone Apple® CarPlay® é apresentado O jcone Android Auto é apresentado na
escolha um destino. na péagina inicial. pagina inicial.

E também apresentado um pequeno E também apresentado um pequeno
icone Apple® CarPlay® nos menus com-  jcone Android Auto nos menus compati-
pativeis na pagina inicial. veis na pagina inicial.

Definigoes

O Ajusta as definicbes de &udio
(equilibrio, ambiente, etc.) e o
visor (idioma, luminancia, etc.).

* Conforme versé&o ou pais.




Pressione a tecla "RADIO" para
acessar os menus do radio.

RADIO

FM/AM/DAB

- Escolhe a faixa de frequéncia (FM, AM
ou DAB)

- A fungdo varia conforme a faixa de
frequéncia selecionada. Na faixa de
frequéncia de FM, é apresentado AM/
DAB.

- Cada faixa de frequéncia pode ter
12 memodrias e definicdbes de audio
especificas.

ESTACOES
- Lista de estag6es de radio

- Pressione para selecionar uma estacéo
de radio.

- Atualize a lista de acordo com a

recepgao.

- Pressione nos botdes das setas “Para
direita” ou “Para esquerda” para
procurar a estacao de radio desejada.

INFO

Apbs a estacao de radio desejada for
selecionada no visor, a seguinte informa-
¢do é mostrada:

No topo: a lista de estacdes de radio
armazenadas (predefinidas) € mostrada;
a estagdo que esta sendo ouvida é real-
cada.

No meio: o nome da estacdo de radio
que estd sendo ouvida e os botdes para
selecionar a estagdo de radio anterior ou
seguinte séo exibidas.

Audio e Telematica

No final: os seguintes botdes s&o exibi-
dos:

- FM/AM/DAB: selecao da banda de fre-
quéncia desejada (botdo reconfiguravel
de acordo com a banda seleccionada:
FM,AM,DAB);

- EstacOes: lista das estagbes de radio
disponiveis;

- Info: informacé&o adicional sobre a fonte
gue esta sendo ouvida;

- Audio: acesso para a tela de “Configu-
racao de Audio”.

Sintonizacdo das estacdes
de rddio AM/FM

=mm Pressione o icone para entrar no
=== Menu de Sintonia Direta.

O teclado grafico no visor é usado
para inserir a frequéncia da estacao.
Neste modo, use os botdes + e — para
ajustar a frequéncia.

Pressione o botdo para apagar um
namero errado (e insira a frequén-
cia correta da estacao).

&
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Pressione este botdo ou o botao
"Radio" no visor para voltar a tela
principal do sistema.

&«

Pesquisa rapida de proxima/

anterior estacdo de radio

N N botdes para iniciar uma pes-
quisa rapida. Quando parar

de pressionar o botéo, o audio encontrara
a primeira estagéo que podera ser ouvida.

Mantenha pressionado os

Lista de emissoras FM

Para ver a lista de todas as esta¢des FM,
é necessario pressionar o botdo "ESTA-
COES".

Predefinindo uma estagao
(Pré-selecéo)

Pré-selecGes séo ativadas ao tocar em
um dos bot6es de pré-selecéo localizados
no topo do display.

Para guardar a estacdo de radio a ser
ouvida, pressionar e manter pressionado
o botdo correspondente a predefinigao
desejada até ser ouvido um sinal acustico
de confirmagéo.

O Sistema pode armazenar até 12 esta-
¢Oes der radio em cada modo: 4 estacOes
de radio sé&o exibidas no topo.

5 Deterioragcdo progressiva da
qualidade de recepcéo da esta-
cao de radio sintonizada

O seguimento AF pode né&o estar dis-
ponivel a nivel nacional, uma vez que
muitas estagdes de radio nao abran-
gem 100% do pais. Esta situagédo
explica a perda de recepcdo da esta-
¢ao durante um trajeto.

O ambiente exterior (por exemplo, coli-
nas, prédios, taneis, estacionamento
subterraneos) pode bloquear a rece-
¢éo, incluindo no modo AF.

Este fenémeno é perfeitamente normal
no ambito da transmissdo de ondas
de radio e ndo representa, de modo
algum, uma anomalia de funciona-
mento do sistema de audio.

A recepcdo de uma estagdo de
= réadio pode ser afetada pela utili-

zagdo de equipamentos elétricos
ndo homologados pelo fabricante do
veiculo, tais como um carregador USB
ligado a uma tomada de 12 V.

Radio DAB (Digital Audio
Broadcasting)*

Radio DAB (radiodifusédo audio digital),
que fornece qualidade sonora préxima
do CD, radiodifusdo de radio e servigos
de dados adicionais com oportunidades
de trabalho ilimitadas, tem a vantagem de
uma transmissédo sem ruido, sem interfe-
réncias.

Pressione o botdo "Navegar” para sele-

cionar “Todas as estac¢des”; “Géneros”;
“Conjuntos”.

* Conforme vers&o ou pais.



5 O radio digital fornece uma recep-
cdo de qualidade mais elevada e
também um visor grafico das

informacdes atuais sobre a estacédo de
radio que esta ouvindo.

Os diferentes “multiplex/conjuntos”
propdem-lhe uma selecéo de estacdes
de radio organizadas alfabeticamente.

FMAM Audia

Ensemble

Depois de pressionar “RADIO” para
acessar os menus de radio:

Pressione em “FM/AM/DAB” sucessi-
vamente para apresentar “FM/AM” no
separador e a janela “Radio DAB” na
tela.

Procurar

Selecione o separador “Procurar”.
Selecione uma lista a partir dos filtros dis-
poniveis:

- “Todas as estacOes”: apresenta todas
as estacdes DAB recebidas.

- “Estilos”: permite selecionar varios
temas de esta¢des DAB locais (por exem-
plo, meteorologia, transito, transporte,
finangas).

- “Conjuntos”: permite selecionar varios
tipos de conjuntos DAB locais.

Em seguida, selecione uma estagdo de
radio DAB local.

Info

- Informacdes

- Apresenta informagGes sobre a estacdo
de radio DAB sintonizada.

Audio e Telematica

Audio
Para obter mais informacdes sobre este

assunto, consulte a se¢éo Audio no menu
Definicoes.

= “DAB" ndo abrange 100% do terri-
tério.

Quando a qualidade do sinal digi-
tal é fraca, a opgdo “AF” (frequéncia
alternativa) permite continuar ouvindo
a mesma estacdo, passando automa-
ticamente para a estacdo analdgica
“FM” correspondente (se esta existir).

Se o sistema mudar para uma estagao
analdgica, existe um atraso de alguns
segundos e por vezes alteragdes no
nivel do volume.

Se a qualidade do sinal digital for resta-
belecido, o sistema muda automatica-
mente para “DAB”.

11
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Midia*
Pressione “MEDIA” para acessar
0s menus de Midia:

MEDIA

Apo6s a selegédo da fonte, os arquivos de
som/video/foto na fonte sdo reproduzidos
automaticamente.

Para reproduzir arquivos de audio / video /
foto via USB, o dispositivo correspondente
deve ser ligado a porta USB do radio
através do cabo (ndo incluido). Quando
um dispositivo USB / iPod é conectado
enquanto o sistema estiver ligado, trilhas
armazenadas no USB/iPod ficarao dispo-
niveis para reprodugéo.

Se o telefone celular suporta conexdo
Bluetooth® , os arquivos de &udio arma-
zenados no telefone celular podem ser
ouvidos no radio.

Procurar

- Procurar por: Reproduzir, Artistas,
Albuns, Tipos, Cangdes, Listas de
reproducédo, Audiolivros, Podcasts

- Procura e seleciona as faixas incluidas
no dispositivo ativo.

* Conforme versédo ou pais.

- As opcdes de selecdo dependem do
dispositivo ligado (cangdes, fotografias
ou videos).

Origens

- USB, iPod

- Selecione o dispositivo pretendido dos
disponiveis ou insira um dispositivo
concebido para esta finalidade; o sis-
tema inicia automaticamente a repro-
ducéo.

- Bluetooth®

- Guarda e seleciona um dispositivo de
audio Bluetooth®.

Info

- Informacgdes
- Visualize as informag8es sobre a faixa
que esta a ouvir.

Audio
Para obter mais informacdes sobre, con-
sulte a segdo Audio no menu Definigdes.

Faixa anterior/seguinte ou avango/
recuo rapido

Pressione ligeiramente num des-
tes botdes para reproduzir a faixa
anterior/seguinte.

bl

Pressione continuamente num destes
botdes para avangar ou recuar rapida-
mente na faixa selecionada.

Reproduzir ou pausar

>" Inicia a reproducgédo da faixa sele-
cionada. Coloca a faixa atual em

pausa.

Aleatorio
=mp Pressione este botdo para repro-

== duzir as faixas no USB, iPod ou
Bluetooth® por ordem aleatoria.
Repetir

Carregue neste botéo sucessiva-
mente para selecionar a funcéo:
Repetir uma, Repetir todas ou
N&o repetir.

28]



Porta USB*
5 Insira um pen drive USB na porta
USB ou ligue o dispositivo USB a
porta USB.

Para preservar o sistema, ndo uti-
= lize um multiplicador (hub) de
tomadas USB.

O sistema cria listas de reproducgdo (na
memoéria temporaria). Esta operagdo
pode demorar varios segundos ou Varios
minutos na primeira ligacéo.

Reduza o numero de arquivos que ndo
sejam de musica e o nimero de pastas
para diminuir o tempo de espera.

As listas de reprodugdo sdo atualizadas
sempre que desliga a ignicdo ou um pen
drive USB é ligada. O sistema de &udio
memoriza estas listas, que sdo carrega-
das mais depressa se nado tiverem sido
alteradas.

Selecionar a origem

MEDIA| Pressione “MEDIA”

Selecione o separador “Origens” para
mostrar a lista de origens de multimidia.

.e. ou * Selecione a origem de
midia.

Utilize as fungdes de reproducgéo na tela

Informacdes e conselhos

- O sistema apenas reproduz arquivos
de audio com as extensfes de arquivo
“wma” e “mp3”, com frequéncias de
bits entre 8 Kbps e 320 Kbps.

- Para arquivos de audio com as exten-
sbes de arquivo “.aac” e “.wav”, todas
as frequéncias de amostragem s&o
suportadas.

- Os tipos “.m3u”, “.pls” e “.wpl” sdo tam-
bém suportados.

- O sistema |é apenas arquivos de video
com extensdes de arquivo “.mp4”, “.avi’
e “.dat".

- Para arquivos de video, os codecs de
video suportados sdo: MPEG4 (nivel
L5) e H264 (nivel L4.1).

- O sistema apresenta apenas arquivos
de fotografia com extensdes de arquivo
“ipg” e “jpeg”.

- E aconselhavel que os nomes dos arqui-
vos tenham menos de 20 caracteres e

Audio e Telematica

que ndo incluam caracteres especiais
(por exemplo, " ? . ; U) para evitar pro-
blemas de leitura ou apresentagéo.
- O sistema nao suporta os dispositivos
com uma capacidade superior a 128
GB.
O sistema suporta apenas pen drives
USB formatadas para FAT 16, FAT 32
ou ex FAT (File Allocation Table - tabela
de atribuicdo de arquivos).

O sistema suporta dispositivos de

= armazenamento em massa USB

ou leitores de Apple® através das

portas USB. O cabo adaptador ndo é

fornecido. Os dispositivos USB sé&o

geridos através dos comandos do sis-
tema.

O sistema ndo suporta a ligagédo
= simultdnea de dois dispositivos

idénticos (dois pendrives ou dois
leitores Apple®), mas é possivel ligar
uma pen e um leitor Apple® simultane-
amente.
Para preservar o sistema, ndo utilize
um multiplicador (hub) de tomadas
USB.
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Audio e Telemética -

Transmissao de audio em
direto Bluetooth®*

Ligacdo de leitores Apple®*
Ligue o leitor Apple® a porta USB através
de um cabo adequado (n&o fornecido).
Areproducdo € iniciada automaticamente.
O controle é efetuado através do sistema

= Alguns dispositivos Bluetooth®
n&o lhe permitem percorrer as fai-
xas e as informagGes no smart
phone utilizando todas as categorias
existentes no sistema.

A transmissdo em direto permite ouvir
arquivos de audio do telefone celular atra-

14

de audio.

= As classificagdes disponiveis sao
as do dispositivo portatil ligado
(artistas/albuns/géneros/listas de
reproducéo/audiolivros/podcasts).
A classificagdo predefinida é a clas-
sificagdo por artista. Para modificar
a classificagao utilizada, volte ao pri-
meiro nivel do menu e, em seguida,
selecione a classificagcdo pretendida
(listas de reproducao, por exemplo) e
valide para descer no menu até a faixa
pretendida.

vés do sistema de som do veiculo.
Ative a funcéo Bluetooth® no dispositivo.

MEDIA| Pressione “MEDIA”

Se houver uma origem de midia ativa,
pressione no separador “Origens”.

* Selecione a origem de midia
“Bluetooth® Audio”.

A versdo de software do sistema
= de audio pode ser incompativel
com a geracao do leitor Apple®.
Recomenda-se a utilizagdo de cabos
originais da Apple® USB para garantir
um funcionamento correto.

* Conforme vers&o ou pais.

Antes de reproduzir os arquivos
= de audio, o dispositivo deve ser
emparelhado com o sistema.

Se ainda néo estiver emparelhado um
dispositivo no sistema, é apresentada
uma pagina especifica na tela.

Para obter mais informagfes sobre
Emparelhar o telefone celular no modo
Bluetooth®, consulte a se¢do corres-

pondente.




Telefone

Pressione “PHONE” para aces-

PHONE
sar o menu do telefone.

= Um telefone deve ser empare-
lhado com o sistema para poder
usar as seguintes funcionalida-
des.

Lista de dispositivos emparelhados

Combina até 5 telefones ou dispo-
* sitivos de &udio para tornar o
acesso e a ligagdo mais faceis e

mais rapidas.

Adicionar dispositivo
Pressione o botdo “+” para iniciar
+ o procedimento de emparelha-
mento com um novo dispositivo.

Teclado

Digitar o nimero do telefone no
teclado virtual.

Contatos

O Visualize e ligue para os contatos
2 da lista telefdnica.

Pressionar os botdes de seta "Para
cima" ou "Para baixo" para percorrer 0s
contatos.

Ir diretamente para a letra desejada da
lista.

Chamadas recentes

Todas, Perdidas, Recebidas ou

Realizadas.

Mostrar e ligar para contatos do
Ultimo registro de chamadas.

Retornar chamada
Q Mostrar e rediscar para a Gltima

chamada.
Aceitar chamada
Aceitar a chamada recebida.

Aceitar a segunda chamada rece-
bida e colocar a atual em espera.

Ao receber uma chamada telefonica no
telefone, o sistema desabilita a fonte de
audio e exibe a janela "Chamada Rece-
bida" com as seguintes op¢des: "Acei-
tar"”, "Rejeitar” ou "Ignorar".

Audio e Telematica

Rejeitar chamada

Rejeitar a chamada recebida.
[y | L

Rejeitar a segunda chamada rece-
bida e continuar com a chamada
atual.

Ignorar
Ignora a chamada recebida.
x Ignora a segunda chamada rece-
bida e continua a chamada atual.
A chamada recebida permanece ativa em
segundo plano.
Pressione o botéo “PHONE” novamente
para apresentar novamente a janela
“Chamada recebida”.

Durante a conversa telefonica

Silenciar
\& Ativar ou desativar o microfone do
sistema.

Desativar o microfone de audio do
sistema para conversas privadas.

15
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Contatos

O Visualize e ligue para os contatos
2 da lista telefonica.

Pressione os botSes de seta

"Para cima" ou "Para baixo" para per-
correr os contatos.
Ir diretamente para a letra desejada da
lista.

Privacidade
ﬂ Transferir chamadas do sistema
=] para o telefone e vice-versa.

Teclado
222 Digitar o nimero do telefone no
®%® teclado virtual.

Encerrar chamada

Encerrar uma chamada em andamento.
Se houver duas conversas em anda-
mento, apenas a chamada atual é desli-
gada, e a chamada que estava em espera
é recuperada automaticamente (conforme
modelo de telefone).

Em espera

Colocar a chamada em espera para evitar
interrupgoes.

Adicionar chamada

Inicie outra chamada durante uma con-
versa em andamento.

Alternar

5

Unir

X

Se houver duas chamadas em
andamento, alterne de uma para a
outra.

Se houver duas chamadas em
andamento, junte-as para ter uma
conversa a trés.

Pareamento de um telefone

Os servigos disponiveis depen-
= dem da rede, do cartdo SIM e da

compatibilidade dos dispositivos
Bluetooth® utilizados. Consulte o
manual do usuério do telefone e o for-
necedor de servigos para verificar os
servigos disponiveis.

Por razdes de seguranca e por-
que requer uma atencao especial
por parte do condutor, a operagao
de emparelhamento de um celular
Bluetooth ® com o kit maos-livres do
sistema audio deve ser efetuada com o
veiculo parado. Siga sempre as reco-
mendagdes deste manual.




.Afuncgédo Bluetooth deve estar ativada em
seu telefone, e 0 mesmo deve estar confi-
gurado como "Visivel para todos".

Para completar o emparelhamento, inde-
pendentemente do procedimento (pelo
telefone ou pelo sistema), assegure-
-se que tanto o sistema como o telefone
tenham o mesmo cédigo de emparelha-
mento

5 Se o procedimento de emparelha-
mento falhar, € recomendavel
desativar e depois reativar a fun-

¢ao Bluetooth® no telefone.

5 Até 5 dispositivos podem ser
emparelhados ao sistema Blue-
tooth. O emparelhamento sé pre-

cisa ser concluido uma vez, a menos
que as informacdes de emparelha-
mento no celular mudem ou o celular
seja excluido do sistema.Se véarios
celulares emparelhados estiverem
dentro do alcance do sistema, o Sis-
tema se conectara ao Ultimo celular
conectado.

Procedimento de pareamento
Certificar-se de que a fungdo Apple ®
CarPlay® ou Android Auto ® néao esta ati-
vada.

Ativar a fungéo Bluetooth® do telefone
e certificar-se de que esta "visivel para
todos" (configuragdes do telefone).

Pressione "PHONE".
PHONE

* Pressione "Telefones".

+ Pressione o botédo "+" para iniciar
o procedimento de pareamento.

Pesquisar e selecionar o nome do sistema

("CITROEN_XXXXXX") no telefone.

Inserir o cédigo PIN exibido na tela do
sistema usando o teclado do telefone ou
confirmar o cédigo PIN exibido no tele-
fone.

Ao final do procedimento de emparelha-
mento, uma pagina na tela é exibida mos-
trando os detalhes do telefone.

Audio e Telematica

O telefone se conecta automaticamente
ao sistema.

Em caso de falha no pareamento, é reco-
mendavel desativar e reativar a fungéo
Bluetooth® no telefone.

xxx's iPhone

Primeiro pareamento de telefo-
nes Apple®

Quando pareados pela primeira
vez, os telefones Apple® definem o
volume do Bluetooth® para metade do
volume maximo.

Se o0 volume do Bluetooth® do telefone
estiver baixo, altere-o no menu Confi-
guracdes/Audio do sistema ou no tele-
fone.
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= Atualizacdo do software do

telefone

Apés a atualizagdo do software
do telefone, é recomendavel remove
o telefone da lista de dispositivos
pareados e a conexdo USB no audio
Bluetooth®. Fazer o pareamento do
telefone novamente para melhorar o
desempenho do sistema.

Apés a primeira transferéncia de dados,
o procedimento de transferéncia e atua-
lizagdo de dados € iniciado assim que a
conexdo Bluetooth® entre o telefone e o
sistema é estabelecida.

Transferéncia de dados do telefone

Se o telefone for compativel, uma janela
pop-up aparecera durante o procedimento
de emparelhamento solicitando que vocé
transfira a lista telefénica e a lista de cha-
madas recentes para o sistema.
Responder "Sim" ou "N&o"; a transfe-
réncia de dados pode ser feita em outro
momento.

= O conteltdo da agenda baixada
néo pode ser modificado ou exclu-
ido do sistema.
A capacidade maxima de transferéncia
da agenda é de 3.000 contatos.
Somente a agenda do telefone que
esta atualmente conectado ao sistema
pode ser acessada.

Gestao dos telefones
emparelhados

Prioridade de conex&o

O sistema se conecta automaticamente
ao telefone ou dispositivo de audio pare-
ado de prioridade mais alta que esteja
proximo o suficiente do veiculo.

Conexao favorita

Para selecionar um telefone ou disposi-
tivo de audio especifico, certifique-se de

gue a funcéo Bluetooth® esta ativada no
telefone.

Pressione "PHONE"

PHONE| ) N "
Pressione "Telefones".

Na tela "Lista de dispositivos parea-
dos", selecionar o nome do telefone ou
dispositivo de 4udio desejado.

Para usar o telefone apenas como fonte
de midia, selecionar o botdo "Midia".

Para usar o telefone apenas com a fun-
¢do de telefone, selecionar o botdo "Tele-
fone".

Para usar o telefone como fonte de midia
e como recurso do telefone, selecionar
0 botdo "Conectar ambos". Uma janela
pop-up é exibida e o sistema se conecta
automaticamente ao telefone.

Na tela "Lista de dispositivos parea-
dos", o simbolo correspondente aparece
ao lado do nome do telefone ou disposi-
tivo de audio.

AP



iPhone

iPhone

iPhone

iPhone

Desconectar

Para desconectar o telefone ou dispo-
sitivo de audio correspondente, repetir
o procedimento pressionando o mesmo
botdo ("Midia", "Telefone"™ ou "Conec-
tar ambos").

O simbolo correspondente ndo aparece
mais ao lado do nome do telefone ou dis-
positivo de audio.

Reconexdo automatica

Quando o contato é feito, o telefone que
estava conectado na Ultima vez que o
contato foi removido é reconectado auto-
maticamente, desde que o modo de cone-
xao tenha sido definido previamente.

Ao mesmo tempo, o sistema baixa a lista
telefonica atualizada e a lista das Ultimas
chamadas.

Com a funcao Bluetooth® ativada, em até
30 segundos apds o contato, a conexao é
confirmada com a exibicdo de uma men-
sagem e o nome do telefone.

Eliminar um telefone ou dispositivo
de audio

Pressione "PHONE"

PHONE| . W "
Pressione "Telefones".

Na tela "Lista de dispositivos parea-
dos", selecionar o nome do telefone ou
dispositivo de 4udio desejado.

Pressione o botdo "Excluir"; em seguida,
uma janela pop-up aparecera.

Responder "Sim" para confirmar a exclu-
sdo ou "N&o" para cancelar a operagao.

Audio e Telematica

Recebendo uma ligacdo

Uma chamada recebida é anunciada por
um sinal acustico e um aviso sobreposto
na tela.

Quando uma chamada telefonica é rece-
bida no telefone, o sistema desativa a
fonte de audio e exibe a janela "Chamada
recebida" com varias opgoes.

+8613888888888

Mavel

L, Aceitar | smRejeitar M Ignorar

& Aceitar

Pressione este botdo que é exibido na
janela "Chamada recebida".

Se vocé receber uma chamada enquanto
estiver conversando com outra pessoa, a
chamada recebida sera aceita e a outra
sera colocada em espera.

Se houver duas chamadas em andamento
(uma ativa e outra em espera), vocé pode:
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5
X

Mudar de uma para outra pressio-
nando o botéo "Alternar" .

Unir as duas chamadas em uma
conversa a trés pressionando o
botdo "Unir".

Encerrar uma chamada
Para rejeitar uma chamada recebida:

Pressione o botdo "Rejeitar" que
7 é exibido na janela "Chamada
recebida",
ou

x pressione o botdo "Ignorar" que
é exibido na janela "Chamada
recebida".

Se no decorrer de uma chamada receber
outra, a chamada recebida permanece
ativa em segundo plano e a conversa em
andamento continua.

Pressionar o botédo "PHONE" novamente
para fazer a janela "Chamada recebida"
aparecer novamente.

Para desligar uma chamada em anda-
mento, pressionar o botdo "Terminar
chamada" na janela "Chamada ativa".

Se houver duas conversas em anda-
mento, apenas a chamada atual é desli-
gada e a chamada que estava em espera
€ recuperada automaticamente (conforme
modelo de telefone).

Fazendo uma chamada

Efetuar uma chamada para um
novo nimero de telefone

A utilizacédo do telefone é forte-
= mente desaconselhada durante a
conducéo.
Estacione o veiculo.
Faca a chamada com a ajuda dos
comandos no volante.

As operagdes descritas a seguir podem
somente ser acessadas se suportadas
pelo telefone celular em uso. Para todas
as fung@es disponiveis, consulte o manual
do proprietéario do telefone celular.

PHONE| Pressione "PHONE".
222 Pressione o botdo "Teclado" na
®2® iela do Menu.

Use os botées numerados para
inserir o nimero desejado.

AW
&

Pressione o botdo “Ligar” para
fazer a chamada.

Se introduzir um ndmero incorre-
tamente, utilize o bot&o "Apagar".

Efetuar uma chamada para um
ndimero memorizado ou retornar
uma chamada

PHONE| Pressione "PHONE".

0 : U "
A Pressione o botdo "Contatos".




Pressionar os botdes de seta "Para cima"
ou "Para baixo" para percorrer os conta-
tos., ou entdo, ir diretamente para a letra
desejada na lista.

Selecionar o contato na lista proposta
para iniciar a chamada.

’ Ou entdo, pressionar o botédo
l "Chamadas recentes" e depois
selecionar o tipo das Gltimas cha-
madas:
"Nédo atendidas" (seta laranja), "Recebi-
das" (seta verde), ou "Efetuadas” (seta
azul).

Pressione os bot6es de setas “Para
cima” ou “Para baixo” para percorrer a
lista de chamadas recentes.

Para iniciar a chamada, selecione a cha-
mada recente pretendida na lista apresen-
tada.

<= Para ligar de volta para o nimero

da Ultima chamada feita, pres-

sione o botdo "Retornar cha-
mada"

Transferir uma chamada

As chamadas telefénicas em andamento
podem ser transferidas do sistema para
o telefone e vice-versa, sem serem inter-
rompidas.

‘:':jl Pressione o botdo de privacidade
=] de chamadas para transferir cha-

madas do sistema para o telefone
e vice-versa.

Audio e Telematica

Navegacao*

Pressione “NAV” para visualizar
0 mapa.

NAV

Pressione o icone no canto infe-
rior direito para exibir o menu de
navegacao.

® Toque no centro do mapa para
A Ld e .
exibir o menu de acesso direto.

v

= Depois de desligar o motor, a cha-
mada telefénica permanece ativa
por cerca de 10 segundos. Apos
esse tempo, o sistema é desligado e a
chamada é transferida para o telefone.
Uma janela de transferéncia de comu-
nicacdo aparece no sistema para indi-
car e antecipar esta acao.

= Visite esta pagina da web para
obter mais informagdes:

https://www.stellantisinfotainment.
com/
Na pégina inicial, selecione a marca
CITROEN.
Na pagina da marca CITROEN, sele-
cione o modelo do veiculo que corres-
ponde ao seu veiculo.
Na péagina Modelo, selecione o sis-
tema de multimidia.
Em seguida, selecione Multimidia
com navegacao ou Atualizacdo de
mapas.

* Conforme versédo ou pais.
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Mirror Screen®*

Conexdo para telefones
Apple® Carplay®

= Primeiro, ativar a funcéo Siri® no

telefone Apple® .

Se o telefone ndo se conec-

tar, verificar o site da Apple para ver
se o aparelho oferece suporte a esse
recurso.
Se o problema persistir, excluir todas
as conexdes salvas no telefone e no
sistema antes de tentar estabelecer
uma nova conexao.

O Apple® CarPlay® inicia automatica-
mente alguns segundos apds o estabele-
cimento da conexdo USB.

Em alguns casos, pode ser necessario
desbloguear o dispositivo.

O telefone é carregado quando conectado
via cabo USB.

A conexao com fio requer que vocé desa-
bilite a fungcdo CarPlay em Configura-
¢des no menu Bluetooth do telefone.

No menu Bluetooth, cliqgue no "i" ao lado
do respectivo veiculo e desative o Car-
Play.

Conectar o telefone ao sistema multimidia

através da entrada USB compativel com
Mirror Screen®.

* Conforme versédo ou pais.

= Existe apenas uma entrada USB
que permite estabelecer a ligagdo
Mirror Screen® (Apple® Car-
Play®).
Recomenda-se usar os cabos USB ori-
ginais do dispositivo, de preferéncia
com comprimento curto para garantir o

Para retornar ao contetdo do sistema,
selecione o Ultimo icone "Voltar" na
pagina inicial do CarPlay.

Para sair do CarPlay, desconecte seu
telefone da entrada USB no painel fron-
tal do sistema.

Conexao para telefones
Android Auto®

desempenho ideal.
G Assim que a conexao for estabele-
cida, pressionar este botdo para
exibir interface "Apple® Car-
Play®".

L;_ Para iniciar os comandos de voz
W pelo telefone, pressionar e segu-

rar este botdo no volante (Con-
forme versédo ou pais).

= Primeiro, instale o aplicativo
"Android Auto" através da "Play
Store" do seu telefone.

A funcédo "Android Auto™ requer um

telefone compativel.

Se o dispositivo ndo conectar, verificar

no site do Android Auto para ver se o

dispositivo & compativel com esta fun-

cao.

Se o problema persistir, excluir todas

as conexdes salvas no telefone e no

sistema antes de tentar estabelecer

uma nova conexao.

A conexdo com fio requer que vocé
desative o recurso sem fio Android Auto
no menu Configuragdes do aplicativo
"Android Auto" no seu telefone.



Conecte o telefone ao sistema através
da entrada USB compativel com Mirror
Screen®.

O Android Auto inicia automaticamente
alguns segundos ap6s o estabelecimento
da conexdo USB. Um procedimento de
validagdo deve ser seguido no telefone
quando ele for conectado pela primeira
vez, com o veiculo parado.

O telefone é carregado quando conectado
via cabo USB.

l% Para iniciar os comandos de voz
W pelo telefone, pressionar e segu-

rar este botdo no volante (Con-
forme versédo ou pais).

Para retornar ao conteldo do sistema,
selecione o Ultimo icone "Voltar" na
pagina inicial do Android Auto.

Para sair do Android Auto, desconecte
seu telefone da entrada USB no painel
frontal do sistema.

= Existe apenas uma entrada USB
que permite estabelecer a cone-
x80 Mirror Screen® (Android

Auto).

Recomenda-se usar os cabos USB ori-

ginais do dispositivo, de preferéncia

com comprimento curto para garantir o

desempenho ideal.

Assim que a conexao for estabele-
cida, pressione este botdo para
exibir a interface "Android Auto".

= Instalar ou desinstalar o aplica-
tivo Android Auto no telefone
Quando o telefone esta conec-
tado através da entrada USB do sis-
tema, o simbolo do Android Auto pode
aparecer no sistema.
Para ouvir musica no telefone, é
necessario desconectar o cabo USB
do sistema e reconectéa-lo.

Audio e Telematica

Pressionar o] botdo

Configuragdes®
"HOME" e depois 0 menu

"DEFINICOES" para exi-

bir os seguintes itens:
Audio
Som do toque: ativar ou desativar o sinal

sonoro emitido ao pressionar um botdo na
tela.

Intensidade do som (Loudness): oti-
mizar a qualidade do &udio em volume
baixo.

Equalizador: ajustar graves, médios e
agudos.

* Conforme versé&o ou pais.
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Audio e Telematica

Equilibrio e Fader: ajustar o equilibrio
esquerdo e direito dos alto-falantes dian-
teiros e traseiros. Pressionar o botdo C no
centro das setas para equilibrar os ajus-
tes.

Volume: definir parametros para fontes
de radio e multimidia, bem como radio,
toque e reconhecimento de voz.
Controle do volume de acordo com a
velocidade: desativar a fungdo ou sele-
ciona o parametro desejado.

Radio
Configuragdes AF: ativar ou desativar o

ajuste automatico do sinal mais forte para
a estacao selecionada.

Configuragdes AT: ativar ou desativar a
configuragao automatica das informagdes
de transito.

Anuncios DAB: ativar ou desativar a fun-
¢ao. Selecionar as opgdes: Alarme, Notifi-
cagao de evento, Noticias de Ultima hora,
Informagbes do programa, Evento espe-
cial, Informagdes esportivas, Informacdes
sobre transporte publico, Noticias meteo-
rolégicas de Ultima hora, etc.

Regional: ativar ou desativar o servigco
regional.

Idioma

Selecionar o idioma desejado na lista
abaixo.

Inglés, Francés, Alemdo, Italiano, Por-
tugués, Espanhol, Turco, Sueco, Holan-
dés, Dinamarqués, Polaco, Arabe, Russo,
Esloveno, Ucraniano, Romeno.

Geral

Brilho: definir o brilho da tela com base
nas condi¢des "Dia" e "Noite".

Reproducdo automatica: ativar ou desa-
tivar a fungdo. Inicia automaticamente a

reproducao de arquivos de audio ou video
assim que o sistema detecta um disposi-
tivo conectado.

Atraso no desligamento: deixar o sis-
tema LIGADO por 20 minutos apdés reti-
rar a chave.

Android Auto: ativar a conexao ou desa-
tivar a conexao com o Android Auto.

Camera de marcha a ré (se equipado):

- Ativagdo manual: para ativar manual-
mente a cAmera de ré.

- Delay: mantém a imagem da camera de
ré na tela por no maximo 10 segundos.

- Ativagcdo das portas traseiras: para
ativar a exibicdo da camera de ré ao
engatar a marcha a ré ou ao abrir as
portas traseiras.

Restaurar configuragées

Restaurar as configuracdes padrao de
tela, som e radio.



Perguntas
frequentes

As informag8es em seguida agrupam as
respostas as perguntas mais frequentes
relativamente ao sistema.

Radio

A qualidade de recepcao da estacao de
rédio sintonizada deteriora-se gradual-
mente ou as estagoes predefinidas nao
estdo funcionando (sem som, é mos-
trado 87,5 MHz, etc.).

O veiculo esta muito longe do transmissor
da estagdo selecionada ou n&o esta pre-
sente qualquer transmissor na area geo-
grafica.

O ambiente (colinas, prédios, tlneis, esta-
cionamentos subterraneos, etc.) pode blo-
guear a recepcao, .

Isto € um fendmeno perfeitamente nor-
mal, ndo significa uma avaria do sistema
de &udio.

A antena néo existe ou foi danificada (por
exemplo, quando entrou numa estacao de
lavagem ou num parque subterréaneo).

» Solicite a verificagdo da antena por um
concessionario.

Ndo encontro algumas estacbes de
radio na lista das estagdes recebidas.
O nome da estagéo de radio é alterado.
A estacdo deixou de ser captada ou o res-
petivo nome foi alterado na lista.

» Pressione o separador “Estagdes” na
pagina “Radio”.

Algumas estag6es de radio enviam outras
informacdes em vez do respetivo nome
(titulo da masica, por exemplo).

O sistema interpreta essas informacdes
como o nome da estacéo.

» Pressione o separador “Estacdes” na
pagina “Réadio”.

Midia

A reproducéo da minha pen drive USB
demora um tempo excessivo até ser
iniciada (cerca de 2 a 3 minutos).
Alguns arquivos fornecidos com a pen
drive USB podem atrasar substancial-
mente a leitura dos arquivos (multiplicar
por 10 o tempo de catalogo).

» Elimine os arquivos fornecidos com
a pen drive USB e limite o nimero de
subpastas na estrutura de pastas da pen
drive.

Audio e Telematica

Alguns dos caracteres das informa-
¢Oes sobre os contedudos multimidia
em reproducdo ndo sdo apresentados
corretamente.

O sistema de audio ndo consegue proces-
sar alguns tipos de caracteres.

» Utilize caracteres padrao para atribuir
0 nome das faixas e pastas.

N&o é possivel iniciar a reprodugao
dos arquivos em streaming.

O dispositivo ligado néo inicia a reprodu-
¢do automaticamente.

» Para iniciar a reproducédo a partir do
dispositivo.

Os nomes das faixas e horas de repro-
ducéo ndo sdo apresentadas na tela de
streaming de audio.

O perfil Bluetooth ndo permite transferir
estas informacdes.

A reproducéo de video USB néo é pos-
sivel.

Quando um telefone celular estiver conec-
tado ao sistema pelos aplicativos Apple
Carplay ou Android Auto n&o seré possi-
vel visualizar a pasta "videos" no menu de
navegacgéo USB.
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Telefone

Ndo é possivel ligar o telefone por
Bluetooth.

E possivel que a fungéo Bluetooth do tele-
fone esteja desativada ou que o disposi-
tivo ndo esteja visivel.

» Verifique se o Bluetooth do telefone se
encontra ativado.

» Verifique nas definicdes do telefone se
este esta “Visivel para todos”.

O telefone Bluetooth ndo é compativel
com o sistema.

» Verifique a compatibilidade do telefone
no Website da marca (servigos).

Android Auto e/ou CarPlay® n&o fun-
cionam.

Android Auto e CarPlay® poderdo néo se
ativar se os cabos USB forem de ma qua-
lidade.

» Utilize cabos USB originais para
garantir a compatibilidade.

Android Auto e/ou CarPlay® n&o fun-
cionam.

Android Auto e CarPlay® néo estao dispo-
niveis em todos os paises.

» \erifique o Website Google Android
Auto ou da Apple para saber quais séo os
paises incluidos.

O som do telefone ligado por Bluetooth
€ inaudivel.

O som depende do sistema e do telefone.
» Aumente o volume do sistema de
audio, eventualmente até ao maximo e
aumente o som do telefone se necessario.
O ruido ambiente afeta a qualidade da
chamada telefonica.

» Reduza o nivel de ruido ambiente
(feche as janelas, diminua a ventilacéo,
etc.).

Os contatos ndo séo
ordem alfabética.
Determinados telefones propdem opgoes
de apresentagéo. Conforme as definicbes
escolhidas, os contatos podem ser trans-
feridos por uma ordem especifica.

» Modifique as definicdes de
apresentacao do diretério do telefone.

listados por

Configuragoes

Quando as definigdes de agudos e gra-
ves séo alteradas, a opcao de ambiente
é desmarcada.

Quando o ambiente é alterado, as defi-
nicdes de agudos e graves sdo repos-
tas.

A escolha de um ambiente implica a alte-
ragao das definicdes de agudos e graves
e vice-versa.

» Modifique as definigdbes dos agudos,
graves e ambientes para obter o ambiente
sonoro pretendido.

Quando as defini¢gdes de equilibrio sdo
alteradas, a distribuicéo é desmarcada.
Quando a definicdo de distribuigdo é
alterada, as definicoes de equilibrio
sdo desmarcadas.

A escolha de uma definicao da distribui-
¢ao implica a alteragédo das definigdes do
equilibrio e vice-versa.

» Modifique a definicdo do equilibrio ou
a definicdo da distribuicdo para obter o
ambiente sonoro pretendido.

Existe uma diferenca acentuada na
qualidade de audio entre as diferentes
fontes de audio.

Para permitir uma qualidade de audigdo
ideal, as definicdes de audio podem ser
adaptadas a diferentes fontes de audio,
0 que pode gerar diferengas audiveis
guando se muda a fonte.



» Verifique se as definicbes de audio
sdo adequadas para as fontes que esté@o
sendo ouvidas. Ajuste as fungdes de
audio para a posigao intermediaria.

Quando o motor esta desligado, o sis-
tema desliga-se para ap6s varios minu-
tos de utilizag&o.

Quando o motor estiver desligado, o
tempo de funcionamento do sistema
depende do nivel da carga da bateria.

No estado desligado normal, o sistema
passard automaticamente para o modo
de poupanca de energia para manter um
nivel de carga suficiente da bateria.

» Ligue o motor do veiculo para
aumentar a carga da bateria.

Audio e Telematica

27



Radiofrequéncias:
Homologacdes legais

Estes produtos estdo homologados pela  Chave com telecomando Sistema Multimidia com tela tactil
ANATEL (Agéncia Nacional de Teleco-

municagdes) de acordo com os procedi-

mentos regulamentados pela Resolugéo couca oot oreen

242/2000, e atendem aos requisitos téc- . 031?1.'15.05335 . 15765-22-15165

nicos aplicados. ANATEL ANATEL

A sequéncia numérica impressa identi-
fica o numero de homologagéo junto a
ANATEL.

= Este equipamento ndo tem dire-
I ito & protecdo contra interferén-
cia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas
devidamente autorizados.
Para mais informacdes, consulte o
site da ANATEL — https://www.gov.br/
anatel/pt-br
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MANUAL DE MANUTENCAO
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Manutengéo e Garantia I ——

Prezado Cliente,
Vocé acaba de adquirir seu novo CITROEN, pelo que agradecemos a confianga que depositou na marca.

Uma vez que a CITROEN conhece perfeitamente os seus veiculos, recomendamos que confie as intervencées de
manutengdo a uma concessionaria autorizada CITROEN, que o aconselhara sobre a manutengdo mais adequada
tendo em conta as condi¢@es de utilizacdo do seu veiculo. Desta forma, contard com um veiculo seguro, com um bom
desempenho e confiavel.

Gragas as competéncias da rede CITROEN, vocé tera a garantia de que seréo efetuadas todas as operagdes previstas
pelo fabricante.

Para saber qual a concessionaria mais préxima ou para obter maiores informagées sobre o seu CITROEN, visite o
Nnosso site www.citroen.com.br.

Este Caderno de Manutencgéo, hoje nas suas méaos, descreve com preciséo as condi¢des de garantia, as preconizagdes
e 0 acompanhamento da manutencéo do seu veiculo.

Recomendamos que leia atentamente este caderno de manutencdo. O mesmo devera ser guardado e apresentado em
todas as operagdes quando visitar a rede CITROEN.

A CITROEN do Brasil reserva-se ao direito de efetuar evolugbes no contetido do referido caderno de manutengdes,
sem prévio aviso.
Eventuais alteracdes a este Caderno de Manutenc¢do poderdo ser consultadas em nosso site em www.citroen.com.br



Manutengéo e Garantia

Certificado de Garantia Contratual

Para que este certificado seja valido, o quadro abaixo deve ser preenchido e ter o carimbo comercial do ponto

de venda da rede CITROEN que vendeu o veiculo.

A garantia contratual tem efeito a partir da data de entrega do veiculo ao cliente, ou seja, a data de inicio da

garantia indicada no certificado.

IDENTIFICACAO DO VEICULO
V.IN.

Data da expiragdo da garantia

Modelo:

1° PROPRIETARIO

CEP: .o Cidade/UF: .......ccccvioviiiiiiicnee

Telefone fixo:
Telefone celular:
E-mail:

Combustivel:

N° Motor:

N° Cambio:

Placa:

IDENTIFICACAO DO VENDEDOR

Carimbo do ponto de venda CITROEN




Manutengéo e Garantia I ——

indice

Este caderno de manutencao faz parte integrante da documentagédo de bordo de seu veiculo. Ele apresenta as condigbes
da garantia e as operagdes de manutencao a serem efetuadas.

Certificado de garantia 3 Conteudo revisdes - Veiculos elétricos 29-30
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Manutengéo e Garantia

Condicdes de garantia - Veiculos de Passeio

Concomitantemente a garantia legal de 90 dias assegurada pelo artigo 26 do Cédigo de Defesa do Consumidor, valida a

partir da data de entrega do veiculo, a CITROEN do Brasil oferece a seguinte garantia:

Para veiculos de passeio com motores a combustdo (gasolina, etanol ou flexfuel) : 36 meses, sem limite de
quilometragem, contados a partir da data de entrega do veiculo, observadas as demais condi¢des presentes neste

manual.

Para veiculos de passeio com motores elétricos: 36 meses, sem limite de quilometragem, contados a partir da data
de entrega do veiculo. Constitui excegdo desta disposi¢do a “bateria de tragdo™, contida unicamente nos veiculos
elétricos, que terdo garantia de 8 anos ou 160.000 Km, contados a partir da data de entrega do veiculo, o que ocorrer
primeiro, observadas as demais condi¢des presentes neste manual.
* Bateria de tragdo: vide definigdo contida no Guia de Utilizagdo e Manutengéo (Visdo geral - Motor elétrico)

A garantia contratual cobre:

1

A garantia contratual do seu
veiculo cobre a reparagdo e/ou
a substituicdo sem custos para
o cliente de pegas reconhecidas
como defeituosas pela CITROEN
do Brasil, bem como a méo-de-
obra necesséria para a colocagéo
do veiculo em conformidade. Esta
operagdo poderda ser efetuada
com pecas novas ou reparadas, de
acordo com o critério do fabricante.

Da mesma forma, se o seu veiculo
ficar imobilizado apés uma avaria
coberta pela garantia, a CITROEN
do Brasil serd responséavel pelos
eventuais custos de reparagdo no
local ou pelo reboque do veiculo até
a concessionaria CITROEN mais
proxima, conforme procedimento
descrito no manual do CITROEN
Assistance.

Aausénciaderealizacdo de alguma
das revisbes periddicas previstas
no manual de manutencao/garantia
causara a exclusdo da cobertura
da garantia contratual caso se
constate que o defeito poderia ser
evitado se realizadas as revisoes.



Manutengéo e Garantia

4.

6.

Os defeitos resultantes de desgaste
natural das pecas, uso prolongado,
utilizagdo inadequada, acidentes de
qualquer natureza, desrespeito as
luzes de aviso, e casos fortuitos ou
de for¢a maior, ndo sdo cobertos
pela Garantia.

A ndo realizagdo de todas as
manutengdes, reparos e regulagens
em um Concessionario CITROEN,
observadas as quilometragens e
prazos previstas neste  manual,
resultara na perda da garantia.
Esta situacdo ocorrerd apenas se
houver relagcdo entre o problema
apresentado pelo veiculo e a
auseéncia de revisdo periédica e/ou
reparo/manutencdo realizado fora
da rede de concessionarias.

A transformagdo ou modificacdo
do veiculo por empresas néo
homologadas pela  CITROEN
do Brasil, ou a instalagdo de
acessorios ou itens ndo aprovados
por esta levard a exclusdo da
cobertura da garantia caso se
constate que o defeito esteja

relacionado a modificagdo ou
instalacdo de acessorios nestas
condicdes.

A substituicdo de pecas de origem
por outras ndo originais, e/ou
quando da sua montagem nao
tenham sido cumpridas as normas
prescritas, assim como a utilizacao
do veiculo para fins de competicgéo,
resultara na exclusédo da cobertura
da garantia, caso se constate que
o defeito foi originado por estas
condigdes.

A cobertura para a bateria 12 Volts
dos veiculos de passeio com motor
a combustdo (gasolina, etanol ou
Flexfuel) e da bateria secundaria
de 12 volts dos veiculos de passeio
com motor elétrico se limita a
vazamento e curto circuito interno.



Condicdes de garantia - Veiculos Utilitarios

Manutengéo e Garantia

Concomitantemente a garantia legal de 90 dias assegurada pelo artigo 26 do Cédigo de Defesa do Consumidor, valida a

partir da data de entrega do veiculo, a CITROEN do Brasil oferece a seguinte garantia:

Para o veiculo Jumpy: 36 meses ou 100.000 km, o que ocorrer primeiro.

Para os veiculos Berlingo e Jumper: 12 meses sem limite de quilometragem

A bateria de tragédo* dos veiculos utilitarios com motor elétrico tera garantia de 8 anos ou 160.000 km, o que ocorrer

primeiro.

Todos os prazos acima referentes a garantia contratual serdo contados a partir da entrega do veiculo. Esta data é
indicada no certificado de garantia deste caderno de manutengéo fornecido juntamente com o veiculo.
* Bateria de tragdo: vide definicdo contida no Guia de Utilizagdo e Manuteng&o (Viséo geral - Motor elétrico)

A garantia contratual cobre:

1

A garantia contratual do seu
veiculo cobre a reparagdo e/ou
a substituicho sem custos para
o cliente de pegas reconhecidas
como defeituosas pela CITROEN
do Brasil, bem como a méo-de-
obra necessaria para a colocagéo
do veiculo em conformidade. Esta
operacdo poderd ser efetuada
com pecgas novas ou reparadas, de
acordo com o critério do fabricante.

Da mesma forma, se o seu veiculo
ficar imobilizado apés uma avaria
coberta pela garantia, a CITROEN
do Brasil serd responsavel pelos
eventuais custos de reparagdo no
local ou pelo reboque do veiculo até
a concessionaria CITROEN mais
préxima, conforme procedimento
descrito no manual do CITROEN
Assistance.

Aausénciade realizagdo de alguma
das revisbes periédicas previstas
no manual de manuteng&o/garantia
causard a exclusdo da cobertura
da garantia contratual caso se
constate que o defeito poderia ser
evitado se realizadas as revisoes.
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4.

5.

6.

Os defeitos resultantes de desgaste
natural das pecas, uso prolongado,
utilizagdo inadequada, acidentes de
qualquer natureza, desrespeito as
luzes de aviso, e casos fortuitos ou
de for¢a maior, ndo sdo cobertos
pela Garantia.

A ndo realizagdo de todas as
manutengdes, reparos e regulagens
em um Concessionario CITROEN,
observadas as quilometragens e
prazos previstas neste  manual,
resultara na perda da garantia.
Esta situacdo ocorrerd apenas se
houver relagcdo entre o problema
apresentado pelo veiculo e a
auseéncia de revisdo periédica e/ou
reparo/manutencdo realizado fora
da rede de concessionarias.

A transformagdo ou modificacdo
do veiculo por empresas néo
homologadas pela  CITROEN
do Brasil, ou a instalagdo de
acessorios ou itens ndo aprovados
por esta levard a exclusdo da
cobertura da garantia caso se
constate que o defeito esteja
relacionado a  modificagdo ou

instalacdo de acessoérios nestas

condicdes.

A substituicdo de pecas de origem
por outras ndo originais, e/ou
gquando da sua montagem nao
tenham sido cumpridas as normas
prescritas, assim como a utilizacao
do veiculo para fins de competigéo,
resultara na exclusédo da cobertura
da garantia, caso se constate que
o defeito foi originado por estas
condigdes.

A cobertura para a bateria 12 Volts
dos veiculos utilitarios com motor a
combustéo (Diesel, gasolina, etanol
ou Flexfuel) e da bateria secundaria
de 12 volts dos veiculos utilitarios
com motor elétrico se limita a
vazamento e curto cirtuito interno.
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Condicdes de garantia - Veiculos Passeio e Utilitarios

1 E de responsabilidade do proprietario
fazer verificagbes periddicas, tais
como:
1) Verificar semanalmente o desgaste
e pressédo de calibragem dos pneus,
inclusive da roda sobressalente, e
caso constatado consumo anormal
dos pneus, mesmo com o controle de
calibragem sendo efetuado, consultar
um concessionario CITROEN.
2) Verificar o perfeito funcionamento
do sistema de iluminacdo interna e
externa do veiculo.
3) Verificar o nivel do liquido do
sistema de arrefecimento (motor frio)
e do reservatério do lavador do para-
brisas e/ou vidro traseiro.
4) Verificar o nivel de éleo do motor
(motor frio).
5) Verificar a geometria da
suspensao (alinhamento das rodas)
a cada 5.000km (consultar um
concessionario CITROEN).
6) Recomenda-se efetuar o rodizio
dos pneus acada 10.000km (consultar
um concessionario CITROEN).

j Os pneus possuem garantia dos
respectivos fabricantes e as
eventuais reclamacdes deverdo
ser dirigidas a um concessionario
CITROEN.

iA realizagdo de servicos pelas
concessionarias CITROEN,
quando em dissonancia com a
politica de servicos da CITROEN,
ndo importard na perda da garantia,
salvo expressa concordancia do
consumidor a este respeito.

Em caso de um incidente em seu
veiculo, a reclamagdo deve ser
feita diretamente ao concessionario,
imediatamente apds a constatacdo
do defeito.

i A garantia contratual que cobre
as pecas substituidas termina na
mesma data que a garantia do
veiculo, exceto disposi¢gBes legais
em contrario.

As pecas substituidas no ambito da
Garantia passam a ser propriedade
da CITROEN do Brasil.

i O manual de utilizagdo do veiculo
deve sempre ser consultado em
caso de davidas.

i A quebra do vidro somente sera
reconhecida pelo representante
CITROEN, quando decorrer
de deficiencia de alojamento na
carroceria ou de defeito intrinseco.
Considerando que este tipo de
quebra (trinca) ocorre somente
nas quilometragens iniciais, esta
garantia é limitada aos 90 dias
conforme co6digo de defesa do
consumidor, artigo 26, contados
a partir da data constante no
certificado de garantia do caderno
de manutencao.
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A garantia contratual ndo cobre os seguintes elementos:

1

As avarias decorrentes da
negligéncia ou ma utilizagdo, do
desrespeito as indicagdes descritas
nos manuais, de uma sobre
carga mesmo que passageira ou
inexperiéncia do condutor.

Danos oriundos do desrespeito ao
acendimento das luzes indicadoras
do painel.

Danos no motor oriundos de entrada
de 4gua pelo sistema de admissédo
(calgco hidraulico), em decorrencia
da utilizagdo do veiculo em é&reas
alagadas ou inundadas devido a
fatores climéaticos ou outros fatores
adversos.

Problemas causados por supera-
guecimentos ou falta de presséo de
6leo do motor néo seréo aceitos em
garantia por serem considerados
consequencia de desrespeito aos
alertas existentes no painel de
instrumentos do veiculo.

5.

As operagOes de manutengdo e
as revisdes necessdarias ao bom
funcionamento do seu veiculo,
mencionadas no caderno de
manutengdo, e a substituicdo
das pecas de consumo, como
exemplo os filtros de 6leo, de ar, de
combustivel ou do habitaculo.

As regulagens, balanceamento
e afloramentos (alinhamento,
equilibragem das rodas, conjunto
de suspensdo dianteira e traseira,
portas, etc...).

Algumas pegas sofrem desgaste
natural, que pode ser mais ou
menos acentuado conforme o
tipo de operagdo a que o veiculo
estad sujeito, ndo sendo, portanto,
cobertas pela garantia em caso
de desgaste. Por constituirem-
se itens de consumo normal, as
pecas descritas a seguir ndo estao
cobertas pela garantia, qualquer
gue seja o tempo ou quilometragem
decorridos.

Palhetas do limpador de péarabrisa.
Lampadas (exceto LED).

Fusiveis.

Bateria 12 volts - exceto a vazamento
e curto - circuito interno.

Elementos filtrantes/filtros em geral.
Pastilhas, lonas de freio, discos
de freio dianteiro ou traseiro e
tambores de freio traseiros (quanto
a desgaste).

Vidros (quanto a quebra ou ataque
quimico).

Lubrificantes.

Aditivos e fluidos.

Buchas.

Conjunto de embreagem.
Amortecedores.

Discos e tambores de freio.
Rolamentos em geral.

Vedadores e coifas em geral.
Correias.

Pneus (Garantia do fabricante de
pneu).

Velas de ignigé&o.
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A garantia contratual ndo cobre os seguintes elementos:

8.

10.

As vibracdes e os ruidos ligados
ao funcionamento do veiculo,
desgastes como a coloragao,
alteracdo ou deformacéo de pecas
devido ao envelhecimento normal.

O desgaste provocado pela
utiizacdo de outros liquidos,
pecas ou acessOrios que ndo
os originais ou de qualidade
equivalente assim como a
utilizacdo de combustiveis n&o
adaptados ou de ma qualidade,
bem como a utilizagdo de aditivos
complementares que n&o oS
indicados pela CITROEN do Brasil.

Os danos provocados por
fendbmenos naturais, tais como
a queda de granizo, inundagdes,
relampagos, tempestades ou
outras condigBes atmosféricas,
assim como acidentes, incéndios
ou roubos.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

As consequéncias de repara-
¢Oes, transformacbes ou alte-
racdes realizadas por empresas
ndo autorizadas pelo fabricante,
bem como as consequéncias
da instalacdo de acessérios ndo
homologados.

As anomalias imputaveis a uma
causa externa que danifique o
veiculo, impactos, substancias
quimicas do meio ambiente, detritos
de origem animal ou vegetal.

Os danos causados pelo uso
de combustiveis diferentes dos
especificados para o veiculo,
ou que tenham sua composi¢do
adulterada.

Danos derivados de acidentes.
A deterioragdo normal de estofados
e itens de aparéncia devido a

desgaste ou exposi¢do ao tempo.

Danos oriundos de instalagdo de
equipamentos ndo homologados

17.

18.

19.

pela CITROEN,
instalados em
autorizados.

mesmo  que
concessionarios

N&o se enquadram em garantia

servigos, tais como: limpeza
do sistema de alimentacéo,
lavagens, reapertos, regulagens,

balanceamento e geometria da
suspensao (alinhamento).

Os pneus, sdo  garantidos
diretamente pelo respectivo
fabricante. A rede CITROEN

podera auxiliar técnicamente ao
cliente em caso de davidas quanto
a possivel parecer disponibilizado
pelo representante de pneu.

Quaisquer outros custos nao espe-
cificamente previstos pela presente
garantia contratual ou pela garantia
legal, principalmente custos
relativos & imobilizagédo do veiculo,
tal como a perda de fruicdo ou de
exploragéo, etc.

11
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O que fazer para ter beneficio pleno da garantia contratual

12

1. O cliente deve apresentar o caderno

de manutencé&o do respectivo veiculo
atualizado, incluindo o Certificado de
Garantia, devidamente preenchido
pelo Concessionario que vendeu o
veiculo.

2. O cliente deve efetuar as operacdes

de manutencdo e revisbes do
veiculo em total conformidade com
as indicagdes da CITROEN do Brasil
e confiar as referidas operacdes
exclusivamente a um ponto de
servigo da rede comercial CITROEN;
dispor de meios para comprovar este
fato (fichas de acompanhamento de
manutengéo, faturas, etc.).

. ApGs aconstatacdo de umaeventual

avaria, o cliente deve apresentar o
veiculo ao ponto de servigo da rede
CITROEN para proceder a resolugéo
do problema durante o horario normal
de funcionamento. Esta medida
destina-se a preservar a seguranga
do condutor e dos passageiros,
bem como evitar o agravamento da
avaria detectada, fato que poderia
implicar reparagdes mais complexas
do que as necessarias originalmente.

Assim, a garantia contra- tual nédo
cobre avarias e as respectivas
consequéncias pelo fato de ndo agir
assim que detectar a referida avaria.

Do mesmo modo, deve responder
ao convite por parte de um ponto
de ser- vigo darede comercial da
marca para prontamente proceder
com a reposicdo em conformidade
do seu veiculo.

Revisdes Periddicas :

¢ Os veiculos de hoje sdo maquinas

de engenharia precisa. Siga
rigorosamente as etapas do plano
de manutengéo recomendado;
elas economizam tempo, evitam
problemas, despesas mais tarde e
contribuem para manter seu veiculo
seguro.

Todas as revisdes periddicas deverdo
ser executadas em conformidade
com este caderno de manutengéo
e garantia, pois o cumprimento
do plano de revisdo possibilita que
possam ser detectadas e evitadas

eventuais falhas em quaisquer dos
componentes, de forma a assegurar
o] funcionamento harmdnico
e adequado do veiculo e néo
comprometer a garantia concedida.

O ndo cumprimento do programa de
revisdes periddicas constante neste
manual podera, além de prejudicar o
bom desempenho do veiculo, ensejar
a néo cobertura de itens cujas falhas
poderiam ter ser evitadas caso
fosse cumprido o plano de revisdo
constante neste manual.

O ndao cumprimento destas regras
fard& com que o proprietario
seja responsavel por todas as
consequénciasdiretasouindiretas
que ocorram relativamente ao
funcionamento incorreto do seu
veiculo sendo a reparagdo e
correcdo do incidente a custo do
proprietario.



Perdera o beneficio da garantia contratual quando:

1.

Tiverem sido realizadas alteracdes
ou adaptacdes no veiculo que
ndo tenham sido previstas
nem autorizadas pela CITROEN
do BRASIL ou realizadas sem
respeitar as indicagBes técnicas
definidas por esta.

Avaria for ligada a negligéncia do
utilizador ou ao desrespeito pelas
indicacBes constantes no caderno
de utilizagdo e manutengao.

O veiculo for utilizado de modo
anormal ou para efeitos de
competicdo ou se o veiculo tiver
sido submetido a uma sobrecarga,
mesmo que passageira.

O odbmetro do veiculo tiver sido
alterado ou a quilometragem real do
veiculo ndo puder ser determinada
com certeza.

Em caso de substituicdo do
odémetro, o pontode servicodarede
comercial da marca CITROEN deve
preencher a ficha de substituicéo
do oddmetro existente no caderno
de manutencédo na pagina 49.

Manutengéo e Garantia
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Garantia de pintura

Concomitantemente & garantia legal, a CITROEN do Brasil garante os veiculos contra qualquer defeito da pintura e da tinta da
carroceria original, a partir da entrega do veiculo, de acordo com certificado de garantia do caderno de manutencéo, conforme
prazos abaixo:

- 3 anos para todos os veiculos de passeio;

- 3 anos para o veiculo Jumpy;

- 1 ano para os veiculos Berlingo e Jumper.

A garantia de pintura cobre:

1

A renovacdo total ou parcial da pintura ou de tinta
necessaria para o tratamento de um defeito verificado
pela CITROEN do Brasil ou por um representante.

Aplica-se sob condicéo expressa de que o veiculo tenha
sido sempre reparado respeitando integralmente as
normas da CITROEN do Brasil e efetuado as revisdes
descritas no caderno de manutencdo definido pelo
fabricante.

Para continuar a beneficiar da garantia de pintura CITROEN,
o utilizador deve reparar os danos devidos a causas
exteriores nos dois meses a seguir a respectiva constatagao;
as reparaces destes danos ficam a cargo do utilizador.

A garantia de pintura néo cobre:

Danos a pintura ou a tinta da carroceria provocados
pelo ambiente, tais como por efeitos atmosféricos,
quimicos, animais ou vegetais, areia, sal, projecdo de
pedras ou fendmenos naturais (granizo, inundacdes) e
outros fatores exteriores (por um acidente ou ndo).
Danos devidos a negligéncia do utilizador, a
apresentacdo tardia do defeito a eliminar ou ao
desrespeito pelas indicac¢des do fabricante.

Danos resultantes de eventos nao cobertos pela
Garantia contratual.

Consequéncias de reparacdes, transformacdes ou
alteracdes realizadas por empresas ndo autorizadas
pelo fabricante.
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Garantia antiperfuracao

A CITROEN do Brasil garante os veiculos contra a perfuracéo (resultante de corrosdo do interior para o exterior da carroceria)
durante 06 anos para veiculos de passeio e 05 anos para veiculos utilitarios, a partir da data de entrega do veiculo, de
acordo com certificado de garantia constante no caderno de manutengéo.

A garantia antiperfuracao cobre:

1. A reparacdo ou substituicdo dos

elementos reconhecidos como
defeituosos pela CITROEN do Brasil
ou seu representante, nos quais se
verifique uma perfuracdo provocada
por corroséo.

Aplica-se sob condicdo expressa
de que o veiculo tenha sido sempre
reparado respeitando rigorosamente
as normas do fabricante e de que o
cliente tenha seguido os seguintes
passos:

as revisdes periddicas mencionadas
no Caderno de Manutencgéo,

as visitas de garantia antiperfuracé@o
conforme descrito no Caderno de
Manutencéao,

a reparacdo de eventuais danos do
veiculo.

. O ciclo de manutencdo da Garantia
antiperfuracdo prevé duas visitas

periddicas de controle, a cargo do
utilizador, a realizar obrigatoriamente
4 anos (veiculos de passeio) e 3 anos
(veiculos utilitarios) ap6s a data de
inicio da Garantia antiperfuracdo e
depois de 2 anos da ultima verificagéo,
apods ter procedido a uma lavagem
completa do veiculo, se necessario,
o reparador verificard o estado do
mesmo e determinard eventuais
intervencbes a efetuar e outras
susceptiveis de serem cobertas pela
Garantia antiperfuragédo CITROEN.

As deterioracdes devidas a causas
exteriores que possam provocar
corrosdo serdo  assinaladas nas
paginas do Caderno de Manutengao
destinadas ao efeito. Para além disso,
qualquer intervencdo na carroceria
(devido a acidente, deterioragées,
etc.) deverd ser sistematicamente
seguida por uma visita de controle

a realizar segundo as condi¢cGes
descritas neste caderno.

j Quando de um acidente ou dano a
carroceria provocado por agente
externo, o utilizador deve reparar, a
seu préprio custo, respeitando as
normas estabelecidas pela CITROEN
do Brasil, no espaco de dois meses
apds as verificagcdes. A descricdo
desta reparacdo sera indicada
no Caderno de Manutencgéo,
especificando a razdo social do
reparador, a data de reparagdo, a
quilometragem do veiculo e o nimero
da fatura liquidada. A apresentagdo
deste Caderno de Manutencao,
devidamente preenchido  quando
das revisbes periédicas e das
visitas de controle, serd exigida
para qualquer recurso no ambito da
garantia antiperfuracdo CITROEN.
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A garantia antiperfuracdo nao cobre:

1.

Danos devidos a negligéncia do
utilizador ou ao desrespeito pelas
indicacdes do fabricante.

Danos resultantes de eventos ndo
cobertos pela Garantia contratual.

Consequéncias da
dos produtos de protegdo
antiperfuragdo por um trata-
mento adicional ndo previsto no
plano de manutencgao.

destruicdo

Consequéncias de reparacoes,
transformacdes ou alteragdes
realizadas por empresas néo
autorizadas pelo fabricante.

Corroséo resultante da instalagé@o
de aces- sérios ndo homologados
pelo fabricante e/ ou instalados sem
respeitar as indicagBes definidas
por este.

As transformacdes realizadas na
carroceria.

7.

Rodas e elementos mecanicos
que ndo fagam parte integrante da
carroceria.

Os danos resultantes de influéncias
externas anormais, tais como
impactos, substancias quimicas do
meio ambiente, detritos de origem
animal ou vegetal.

Os trabalhos realizados aplicaveis
as perfuracdes devido a corrosédo
devem, obrigatoriamente, ser
confiados a rede CITROEN.

i Em caso de revenda do veiculo,

a garantia  contra corrosdo é
transferida para o comprador
seguinte até o fim do prazo de
garantia, desde que as condigbes
de aplicagdo da garantia tenham
sido cumpridas por ambos os
proprietarios.

i As intervencdes realizadas a titulo
de garantia antiperfuracdo néo
prolongam a duragdo da mesma.
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Manutenc&o do seu CITROEN

A CITROEN definiu as revisdes adequadas para cada veiculo, integrando suas respectivas particularidades. Gragas as
competéncias da rede, pode-se assegurar que todas as operagdes previstas pelo fabricante sejam efetuadas de acordo com o
preconizado.

As revisbes CITROEN s&o constituidas por controles, abastecimentos de liquidos e operagbes indispensaveis para o
funcionamento correto do seu veiculo em fungdo das condi¢des de utilizacéo, da quilometragem e da idade do mesmo.

Efetuar as revisdes do seu CITROEN permitira preservar o desempenho, seguranca e confiabilidade de um correto funcionamento
do respectivo veiculo.

E considerado uso severo, algumas caracteristicas como as descritas abaixo:

. uso permanente em pequenos trechos onde ndo ocorre o completo aquecimento do motor,

. utilizagao urbana (tipo taxi),

. pequenos trajetos repetidos, estando o motor frio abaixo da temperatura de funcionamento,

. funcionamento prolongado nas seguintes condigdes:
funcionamento em marcha lenta durante longo tempo para paises onde a temperatura média é superior a 30° C,
funcionamento em marcha lenta durante longo tempo para paises onde a temperatura média é inferior a - 15° C,
utilizacdo excessiva em atmosfera poeirenta,

. utilizagdo de combustiveis e lubrificantes de origem duvidosa ou que possuam sua composicdo adulterada.

1 O controle do nivel de 6leo do motor entre as revisdes programadas é normal. Um nivel de éleo insuficiente ou excessivo

apresenta riscos de danos significativos para o motor do veiculo. Assim, verifique regularmente este nivel (em média entre
3.000 Km e 5.000 Km, estando o veiculo em piso plano com o motor sem funcionar a pelo menos 30 minutos) em funcdo da
utilizag&o do seu veiculo. O volume de dleo correspondente ao minimo e maximo da vareta de controle de nivel de 6leo do
motor corresponde a aproximadamente 1,2 litros.

1 O respeito as preconizagBes estabelecidas pelo fabricante é obrigatéria, sendo
que seu descumprimento pode causar danos ao bom funcionamento do veiculo.
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RevisGes CITROEN - Veiculos de Passeio (exceto Elétricos)

As revisbes CITROEN s&o constituidas por operagdes sistematicas e operagdes complementares, a efetuar conforme o veiculo,
o destino, sua quilometragem e idade.

S&o consideradas operacgdes regulares os seguintes itens:

e Controle do nivel e estado do liquido de arrefecimento (completar se necessario)

*  Controle do nivel do fluido de freio (completar se necessario)

»  Controle do nivel do reservatério do limpador de vidro (completar se necessario)

« Controle do estado das mangueiras, rétulas e buchas

e Controle visual das transmissdes, terminais de diregéo, rotulas, coifas e lacres anti-violagao.

* Controle do funcionamento dos mecanismos de abertura (cap0, portas, vidros, telecomando, fechaduras, tampa do tanque
e porta malas)

» Controle do estado da correia de distribuicdo — substituir se necessario

» Controle da estanqueidade e estado do carter do motor e cambio

« Controle do estado do sistema de exaustéo (coletor, juntas, catalisador, silencioso e ponteira)

* Controle, estado e funcionamento dos limpadores dos vidros dianteiro/traseiro e dos lavadores
*  Funcionamento do ar condicionado

*  Funcionamento dos fardis, sinalizagéo e iluminagédo

» Estado, perfil e pressdo dos pneus (incluindo roda sobressalente)

» Aspecto geral da carroceria do veiculo

MOTOR CONDICOES DE REVISAO
1.0 6V FLEX
1.6 16V FLEX 10.000 km (Tolerancia: + ou - 1.000 km ) ou 1 ano

(O que ocorrer primeiro)
1.6 THP 16V GASOLINA E FLEX

Se o veiculo ndo atingir as quilometragens acima durante um ano de uso, o plano de manutengéo
devera ser realizado anualmente.




Contetdo revisdes CITROEN - Veiculos Passeio (exceto Elétricos)

Manutengéo e Garantia

1.0 6V FLEX 1.6 THP 16V
MOTORES 5 U GASOLINA / FLEX
OPERACOES CADA (O que ocorrer primeiro)

Substituicao do filtro de combustivel

20 000 km ou 2 anos

Substituicao do filtro do ar

20 000 km ou 2 anos

Controle do estado do filtro de habitaculo

10 000 km ou 1 ano

Substituicdo das velas de ignicao

40 000 km ou 4 anos

Substituicao do liquido de arrefecimento / radiador

80.000 km ou 3 anos (liquido de cor azul)
240 000 km ou 10 anos (liquido de cor rosado)

Substituicdo do fluido de freio

40 000 km ou 2 anos

Nivel do fluido de direcéo assistida hidraulica (se equipado) Verificar*
Controle de nivel do reservatério do limpador de vidro Verificar*
Controle do estado das mangueiras, rétulas e buchas 10 000 km

Controle do estado dos protetores de borracha

30 000 km ou 2 anos

Controle visual das transmissdes, terminais de direcéo,

. . S . 10 000 km
rétulas, coifas e lacres anti-violagdo
Ajuste dos mecanismos de abertura (cap0, portas, vidros, 10 000 km
telecomando, fechaduras, tampa do tanque e porta malas)
Controle do estado e vazamento dos amortecedores 40 000 km

Controle do curso da embreagem

20 000 km** 20 000 km**

(*) Verificar e completar o nivel em cada reviséo, se necessario.

(**) Conforme versao.
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Contetdo revisdes CITROEN - Veiculos Passeio (exceto Elétricos)

MOTORES

oy e 1.6 THP 16V

1.6 16V FLEX GASOLINA /FLEX

OPERACOES

CADA

MOTOR E CAMBIO

Substituicdo do éleo do motor e anel do bujéo do céarter do
motor

10 000 km ou 1 ano

Substituigdo do filtro de 6leo

10 000 km ou 1 ano

Substituigdo do 6leo da caixa de cambio

120 000 km ou 10 anos (somente motor 1.0 6V)
(O que ocorrer primeiro)

Controle do nivel do 6leo da caixa de cambio

10 000 km ou 1 ano
40 000 km (somente motor 1.0 6V)

Controle da estanqueidade e estado do carter do motor e
cambio

10 000 km

Controle do estado do sistema de exaustéo (Coletor, juntas,
catalizador, silencioso e ponteira)

10 000 km

Kit correia de acessorios (Correia + tensionador)

Motores 1.6 - 80 000 km ou 4 anos (O que ocorrer primeiro)

Motor 1.0 - 60 000 km ou 3 anos (O que ocorrer primeiro)

Kit correia de distribuicdo (Correia + tensionador)
Verificar informac¢des complementares

Nao se aplica (1.0 6V)

80 000 km ou 4 anos Né&o se aplica

(1.6 16V)*

Verificagdo da estanqueidade e estado da bomba d'agua

80 000 km

*Ver segdo Utilizagao Severa do Veiculo




Contetdo revisdes CITROEN - Veiculos Passeio (exceto Elétricos)

Manutencao e Garantia

1.0 6V FLEX
MOTORES 6 1V FLEX GASOLINA / FLEX
OPERACOES CADA
FREIOS
gé)i?;role do desgaste das pastilhas de freio dianteira e tra- 10 000 km
Controle do desgaste e limpeza das lonas do freio traseiro 20 000 km N&o se aplica
EQUIPAMENTOS
:Erésl;a.ldeodggtljg\(l:;%r;arlgénto dos limpadores dos vidros diant/ 10 000 km
Funcionamento do ar condicionado, vidros e retrovisores 10 000 km
Funcionamento dos farois, sinalizagéo e iluminagéo 10 000 km
PNEUS E RODAS
Estado, perfil e pressao (incluindo roda sobressalente) 10 000 km
Efetuar o rodizio dos pneus 10 000 km
CARROCERIA
Aspecto geral da carroceria do veiculo. Presenga de per-
furacGes devido a corrosdo, pontos de ferrugem e bolhas 10 000 km
na pintura
GERAL
Ensaio de rodagem 10 000 km
Preencher os campos relativos a revisédo 10 000 km
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Operacdes complementares - Correia de distribuicao*

Substituicéo da correia de distribuicao

A correia de distribuicdo é solicitada desde o arranque do motor até a
sua parada completa, como tal, é normal desgastar-se em fungéo de sua
utilizagéo.

Uma correia de distribuicdo desgastada pode causar avarias nos
componentes méveis do motor ocasionando sua parada.

Esta deve ser substituida de acordo com a periodicidade indicada pela
marca CITROEN, em fungdo do motor que equipa o seu veiculo. A
peridiocidade para substituicdo ndo podera exceder a quilometragem
indicada na tabela ao lado.

MOTOR

TODAS AS CONDICOES
DE UTILIZAGAO

1.6 16V FLEX

80.000 km ou 4 anos
(O que ocorrer primeiro)

*A utilizagéo do veiculo em atmosfera excessivamente empoeirada, poluida com particulas metalicas (minério de ferro, por
exemplo) ou com alta taxa de salinidade (maresia) pode ocasionar a degradagdo prematura da correia de distribuicdo e do
pinhdo do virabrequim, podendo inclusive provocar a soltura dos dentes da correia de distribui¢cdo. Ver secdo Utilizagédo

Severa do Veiculo.



Manutengéo e Garantia

Revisdes CITROEN - Veiculos Utilitarios (exceto Elétricos)

As revisbes CITROEN s#o constituidas por operagdes sistematicas e opera¢des complementares, a efetuar conforme o veiculo,
o destino, sua quilometragem e idade.

Séo consideradas operacgdes regulares os seguintes itens:

Controle do nivel e estado do liquido de arrefecimento (completar se necessario)

Controle do nivel do fluido de freio (completar se necessario)

Controle do nivel do reservatorio do limpador de vidro (completar se necessario)

Controle do estado das mangueiras, rétulas e buchas

Controle visual das transmissées, terminais de direcao, rétulas, coifas e lacres anti-violagcao

Controle do funcionamento dos mecanismos de abertura (capd, portas, vidros, telecomando, fechaduras, tampa do tanque
e porta malas)

Controle do estado da correia de distribuigéo - substituir se necessario

Controle da estanqueidade e estado do céarter do motor e cambio

Controle do estado do sistema de exaustao (coletor, juntas, catalisador, silencioso e ponteira)
Controle, estado e funcionamento dos limpadores dos vidros dianteiro/traseiro e dos lavadores
Funcionamento do ar condicionado

Funcionamento dos fardis, sinalizagdo e iluminacéo

Estado, perfil e pressédo dos pneus (incluindo roda sobressalente)

Aspecto geral da carroceria do veiculo

MOTOR CONDIGOES DE REVISAO

10.000 km (Tolerancia: + ou - 1.000 km ) ou 1 ano
(O que ocorrer primeiro)

20.000 km (Tolerancia: + ou - 1.000 km ) ou 1 ano
(O que ocorrer primeiro)

1.6 16V FLEX

Todos os motores Diesel

Se o veiculo ndo atingir as quilometragens acima durante um ano de uso, o plano de manutengao
deverd ser realizado anualmente.

23



Manutengéo e Garantia

Contetdo revisdes CITROEN - Veiculos Utilitarios (exceto Elétricos)

1.5 e 1.6 BlueHDi
MOTORES 1.6 16V FLEX
2.0 e 2.2 BlueHDi
OPERAQGES DE CONTROLE COMUNS ENTRE OS MODELOS CADA

Substituicdo do filtro de combustivel 20 000 km 20 000 km ou 1 ano
Substituic&o do filtro do ar 20 000 km 20 000 km ou 1 ano
Controle do estado do filtro de habitaculo 20 000 km 20 000 km ou 1 ano
Substituic&o das velas de igni¢édo 40 000 km ou 4 anos N&o se aplica

80.000 km ou 3 anos (liquido de cor azul)

Substituicéo do liquido de arrefecimento / radiador 240 000 km ou 10 anos (liquido de cor rosado)

Substituigdo do fluido de freio A cada 2 anos

Nivel do fluido de diregéo assistida hidraulica (se equipado) Verificar*

Controle de nivel do reservatério do limpador de vidro Verificar*

Controle do estado das mangueiras, rétulas e buchas 10 000 km 20 000 km
Controle do estado dos protetores de borracha 30 000 km ou 2 anos 20 000 km
E;)i?;rsoelzel;/::srzzl:r{atis_\t;i;sgrglossoes, terminais de diregdo, rétulas, 10 000 km 20 000 km
plute dos mecanismoo de abertura (290, portas vdos. 6o |10 000 20000 km
Controle do estado e vazamento dos amortecedores 40 000 km

Controle do curso da embreagem 20 000 km** 20 000 km**

(*) Verificar e completar o nivel em cada reviséo, se necessario.
(**) Conforme verséo.




Contetdo revisdes CITROEN - Veiculos Utilitarios (exceto Elétricos)

Manutengéo e Garantia

MOTORES

1.6 16V FLEX |

1.5 e 1.6 BlueHDi

2.0 e 2.2 BlueHDi

OPERACOES

CADA

MOTOR

Substituigdo do 6leo do motor

10 000 km ou 1 ano

20 000 km ou 1 ano

Substituicdo do filtro de 6leo e anel do
bujao do carter do motor

10 000 km ou 1 ano

20 000 km ou 1 ano

Controle da estanqueidade e estado do

SO e ponteira)

carter do motor e cambio 10 000 km 20 000 km
Controle do estado do sistema de exaus-
téo (Coletor, juntas, catalizador, silencio- 10 000 km 20 000 km

Correia de distribuicdo*

80 000 km ou 4 anos

60 000 km ou 4 anos

80 000 km ou 4 anos

Kit correia de acessorios (Correia + ten-
sionador)

80 000 km ou 4 anos

120 000 km ou 4 anos

Kit correia de distribuigado (Correia + ten-
sionador)*

80 000 km ou 4 anos

120 000 km ou 8 anos

160 000 km ou 8 anos

Verificagdo da estanqueidade e estado
da bomba d'agua

80 000 km

N&o se aplica

nas do freio traseiro

Substituigdo da bomba d'agua N&o se aplica 120 000 km 160 000 km
FREIOS

Controle do desgaste das pastilhas de

freio dianteira e traseira 10000 km 20 000 km

Controle do desgaste e limpeza das lo- 20000 km

*Ver segéo Utilizagdo Severa do Veiculo
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Contetdo revisdes CITROEN - Veiculos Utilitarios (exceto Elétricos)

MOTORES

1.5 e 1.6 BlueHDi

1.6 16V FLEX

2.0 e 2.2 BlueHDi

OPERACOES

CADA

PNEUS E RODAS

Estado, perfil e presséo (incluindo roda

sobressalente) 10 000 km 20 000 km
Efetuar o rodizio dos pneus
EQUIPAMENTOS
Estado e funcionamento dos limpadores
dos vidros diant/tras. e dos lavadores. 10000 km 20 000 km
Funcionamento do ar condicionado, vi-
dros e retrovisores 10000 km 20000 km
Funcionamento dos fardis, sinalizacéo e
iluminacao 10 000 km 20 000 km
CARROCERIA
Aspecto geral da carroceria do veiculo.
Presenca de perfuragdes devido a cor-
rosdo, pontos de ferrugem e bolhas na 10000 km 20000 km
pintura
GERAL
Ensaio de rodagem 10 000 km 20 000 km
Preencher os campos relativos a revisao 10 000 km 20 000 km




Operacdes complementares - Correia de distribuicdo*

Substituicéo da correia de distribuicao

A correia de distribuicdo é solicitada desde o arranque do motor até a
sua parada completa, como tal, € normal desgastar-se em funcéo de sua
utilizacao.

Uma correia de distribuicdo desgastada pode causar avarias nos
componentes moéveis do motor ocasionando sua parada.

Esta deve ser substituida de acordo com a periodicidade indicada pela
marca CITROEN, em fungdo do motor que equipa o seu veiculo. A
peridiocidade para substituicdo ndo podera exceder a quilometragem
indicada na tabela ao lado.

Manutengéo e Garantia

MOTOR

TODAS AS COND~IQ(~JES
DE UTILIZACAO

1.6 16V FLEX

80.000 km ou 4 anos
(O que ocorrer primeiro)

1.5 e 1.6 BlueHDi

60.000 km ou 4 anos
(O que ocorrer primeiro)

2.0 e 2.2 BlueHDi

80.000 km ou 4 anos
(O que ocorrer primeiro)

*A utilizacao do veiculo em atmosfera excessivamente empoeirada, poluida com particulas metalicas (minério de ferro, por
exemplo) ou com alta taxa de salinidade (maresia) pode ocasionar a degradacdo prematura da correia de distribuicdo e do
pinhdo do virabrequim, podendo inclusive provocar a soltura dos dentes da correia de distribuicdo. Ver se¢do Utilizacédo

Severa do Veiculo.
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RevisGes CITROEN - Veiculos Elétricos (Passeio e Utilitarios)

As revisbes CITROEN s#o constituidas por operagdes sistematicas e operagdes complementares, a efetuar conforme o veiculo,
o destino, sua quilometragem e idade.

Sao consideradas operagdes regulares os seguintes itens:

Controle do nivel e estado do liquido de arrefecimento (completar se necessario)

Controle do nivel do fluido de freio (completar se necessario)

Controle do nivel do reservatério do limpador de vidro (completar se necessario)

Controle do estado das mangueiras, rétulas e buchas

Controle visual das transmissées, terminais de direcao, rétulas, coifas e lacres anti-violacao.

Controle do funcionamento dos mecanismos de abertura (cap0, portas, vidros, telecomando, fechaduras, tampa do
tanque e porta malas)

Controle, estado e funcionamento dos limpadores dos vidros dianteiro/traseiro e dos lavadores
Funcionamento do ar condicionado

Funcionamento dos faréis, sinalizagéo e iluminagéo

Estado, perfil e pressdo dos pneus (incluindo roda)

Aspecto geral da carroceria do veiculo

MOTOR CONDICOES DE REVISAO

ELETRICO 20.000 km (Tolerancia: + ou - 1.000 km)
ou 1 ano (O que ocorrer primeiro)

Se o veiculo ndo atingir as quilometragens acima durante um ano de uso, o plano de manutencédo devera
ser realizado anualmente.
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Conteudo revisdes CITROEN - Veiculos Elétricos* (Passeio e Utilitarios)

VEICULOS PASSEIO VEICULOS UTILITARIOS
R R SN 5™
Substituigdo do filtro de habitaculo 20 000 km ou 1 ano (O que ocorrer primeiro)
Substituicdo do liquido de arrefecimento / radiador 80 000 km ou 3 anos (O que ocorrer primeiro)
Substitui¢do do fluido de freio A cada 2 anos
Controle de nivel do reservatério do limpador de vidro Verificar**
Controle do estado das mangueiras, rétulas e buchas 20 000 km
Controle do estado dos protetores de borracha 20 000 km ou 2 anos
s, coifas o s vt 20 000 km
Ajuste dos mecanismos de abertura (capd, portas, vidros, 20 000 km
telecomando, fechaduras, tampa do tanque e porta malas)
Controle do estado e vazamento dos amortecedores 40 000 km

(*) A utilizacdo do veiculo em atmosfera excessivamente empoeirada, poluida com particulas metalicas (minério de ferro, por
exemplo) ou com alta taxa de salinidade (maresia) pode ocasionar a degradagdo prematura de diversos componentes do veiculo.
Ver sec¢do Utilizacdo Severa do Veiculo.

(**) Verificar e completar o nivel em cada reviséo, se necessario.
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Conteudo revisdes CITROEN - Veiculos Elétricos* (Passeio e Utilitarios)

VEICULOS PASSEIO VEICULOS UTILITARIOS
OPERACOES CADA CADA
FREIOS
Controle doldesgaste das pastilhas de freio dianteira e traseira 20000 km 20000 km
(quando aplicado)
Controle do desgaste e limpeza das lonas do freio traseiro (quando aplicado) 20 000 km
EQUIPAMENTOS
5;:2:0 e funcionamento dos limpadores dos vidros diant/tras. e dos lava- 20 000 km
Funcionamento do ar condicionado, vidros e retrovisores 20 000 km
Funcionamento dos fardis, sinalizagéo e iluminagéo 20 000 km
PNEUS E RODAS
Estado, perfil e pressao (incluindo KIT reparacao - quando aplicado) 20 000 km
Efetuar o rodizio dos pneus 20 000 km
CARROCERIA
Aspect~o geral da carroceria do veiculo. Pre;enga de perfuracdes devido a 20000 km
corrosdo, pontos de ferrugem e bolhas na pintura
GERAL
Ensaio de rodagem 20 000 km
Preencher os campos relativos a revisao 20 000 km

*A utilizacdo do veiculo em atmosfera excessivamente empoeirada, poluida com particulas metélicas (minério de ferro, por
exemplo) ou com alta taxa de salinidade (maresia) pode ocasionar a degradacéo prematura de diversos componentes do veiculo.
Ver sec¢do Utilizacdo Severa do Veiculo.
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Utilizacdo severa do veiculo (Utilitarios e Passeio)
Caso o veiculo seja utilizado predominantemente numa das seguintes condig¢des:

- Reboque atrelado.

- Estradas poeirentas, arenosas ou lamacentas, ou com particulas metéalicas (minério de ferro, por exemplo) ou com alta taxa
de salinidade (maresia). Para estes casos, se faz necessaéria a substituicdo da correia de distribuicéo e suas polias
a cada 20.000 km.

- Percusos breves (menos de 10 km/dia) e repetidos e/ou com temperaturas baixas.

- Motor que funciona frequentemente em marcha lenta ou longos percursos a baixa velocidade ou em caso de longa
inatividade.

E necessario efetuar as seguintes verificagdes com metade da frequéncia do que a indicada no Plano de Manutencéo
Programada:

- Controle das condic8es e desgaste das pastilhas dos freios dianteiros.

- Controle das condi¢des e desgaste dos freios traseiros.

- Controle do estado e limpeza das fechaduras do capd do motor, da porta lateral e das portas traseiras; limpeza e lubrificagéo
das alavancas.

- Controle visual das condi¢des: motor, caixa de cambio, transmisséo, segmentos rigidos e flexiveis das tubulagdes (escape/
alimentacao de combustivel/freios) elementos de borracha (coifas/mangas/casquilhos, etc.).

- Controle do estado de carga e nivel do liquido da bateria (eletrdlito).

- Controle visual das condicdes das correias, rolamentos tensores e das polias dos conjuntos da distribuicdo e de comando
dos acessorios (substituir, se necessario).

- Controle e eventual substituicdo do 6leo do motor e do filtro do éleo.

- Controle e eventual substitui¢cdo do filtro do habitaculo (antipélen).

- Controle e eventual substituicdo do filtro do ar.

- Inspecéo do freio traseiro (disco ou tambor, conforme verséo). Controle do estado de limpeza e lubrificacdo dos apoios das
sapatas.
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CITROEN ToTAL

ENCHA COM
CONFIANCA

COM LUBRIFICANTES TOTAL QUARTZ

Durante mais de 50 anos, a TOTAL e a CITROEN
compartilharam valores comuns: exceléncia,
criatividade e inovacao tecnolégica.

E com esse espirito que a TOTAL desenvolveu
uma gama de lubrificantes TOTAL QUARTZ
adaptados aos motores da CITROEN, reduzindo
ainda mais o consumo e protegendo o ambiente.

ATOTAL e a CITROEN testam a confiabilidade e
0 desempenho dos seus produtos em competicées
automotivas em condicoes extremas.

Escolha lubrificantes TOTAL QUARTZ
para a manutencao do seu veiculo: estes
garantem uma excelente duragao do motor
e desempenho.




Produtos recomendados - Veiculos de Passeio (exceto Elétricos)

Manutengéo e Garantia

Oleo lubrifi- Oleo lubrifi- . Liquido do S
DESCRICAO Oleo Sintético Oleo Sintético cante para cante para Flu;?;g:ra sistema de Pe:jlgdtlr((:)lg:de
SAE 0W20 0W30 caixa de cambio | caixa de cambio arrefecimento
automatica mecéanica
Produtos recomendados A CADA
SHELL HELIX HX8
PROFESSIONAL AG %g 000 e 8
1.06VFLEX ou ue ocorrer ’ ri-
PETRONAS SELE- e p
NIA K FORWARD
TOTAL QUARTZ 12 meses ou
1.6 16V FLEX INEO FIRST 10 000 km, o
1.6 THP N
FLEX/GAS ou EURORE- que ocorrer pri-
PAR PREMIUM meiro
Caixa
automatica AW-A Selm troca, clon-
' ot e e
eletronica AT6
HCal)fa Qe . API GL 4SAE Sem troca_, con-
cambio tipo: 75W80W trole de nivel se
MA/BE/MCM necessario
Ca}|xa Qe API GLA SAE 120 000 km ou
cambio 75W (Geoforce) 10 anos (o que
motor 1.0 6V ocorrer primeiro)
. Total Fluide
Sistema CITROEN 24 meses
HBF
Sistema de Supracoolant Ver obs.
Arrefecimento Diluido* abaixo**

* Recomendamos utilizar liquido do sistema de arrefecimento homologado pela Citroén.

**80.000 km ou 3 anos (liquido de cor azul)

240 000 km ou 10 anos (liquido de cor rosado)
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Produtos recomendados - Veiculos Utilitarios (exceto Elétricos)

~ 2 L Oleo lubrificante para Oleo Lubrificante Periodicida-
DESCRIGAO Oleo Sintético OW30 caixa de cambio mecanica direcéo assistida de de troca
PRODUTOS RECOMENDADOS A CADA

TOTAL QUARTZ 12 meses ou

1.6 16V FLEX INEO EIRST 10 000 km, o que
ocorrer primeiro
12 meses ou
Todos os TOTAL QUARTZ

motores Diesel INEO FIRST 20 000 km, o que

ocorrer primeiro

Caixa de cambio
tipo MA/BE

75W80W

Sem troca, somente
controle de nivel
Se necessario

Caixa de cambio
tipo MG/ ML6GU

9 FE 75W Total
Transmission Gear

Sem troca, somente
controle de nivel
se necessario

Direcéo
Assistida

Total Fluide DA

Sem troca, somente
controle de nivel
se necessario
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Produtos recomendados - Veiculos Utilitarios (exceto Elétricos)

Liquido sistema

X . . Aditivo Filtro Zi Periodicidade
DESCRICAO Fluido para Freios de arrefe- Uréia
cimento FAP de troca
PRODUTOS RECOMENDADOS A CADA
Sistema de !
Freios 1.6 CITI'OIQ%S\LI“g%F 24 meses
16V FLEX
Sistema de
Freios veiculos CIB-\OSTSé 6 24 meses
Diesel
Sistema de Supracoolant 80.000 km
Arrefecimento Diluido* ou 3 anos**
Filtro de parti- EOLYS POWER
culas (FAP) FLEX 80.000 km
Reservatorio *xk
de Uréia AdBlue / Arla 32 15000 km

* Recomendamos utilizar liquido do sistema de arrefecimento homologado pela Citroén.
**80.000 km ou 3 anos (liquido de cor azul)

240 000 km ou 10 anos (liquido de cor rosado)
*** |tem a ser verificado a cada 15 000 km e se necessario completar
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Produtos recomendados - Veiculos elétricos

DESCRICAO

Oleo lubrifican-
te para caixa de
cambio automatica

Fluido para Freios

Liquido do sistema
de arrefecimento

Periodicidade de troca

Produtos recomendados

A CADA

Caixa de cambio au-
tomatica com gestao
eletrdnica tipo AT6

Sem troca, somen-
te controle de nivel
se necessario

Sistema de Freios

Total Fluide
CITROEN HBF

24 meses

Sistema de
Arrefecimento

Supracoolant Diluido*

80.000 km ou 3 anos**

* Recomendamos utilizar liquido do sistema de arrefecimento homologado pela Citroén.
**80.000 km ou 3 anos (liquido de cor azul)
240 000 km ou 10 anos (liquido de cor rosado)
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Recomendacbes de manutencao

Palhetas de limpeza do para-brisas (conforme a verséo): é de responsabilidade do proprietario zelar pela conservacéo das
mesmas, podendo ser aplicado (passado) um pano Gmido em sua face de contato com o vidro, favorecendo a sua longevidade.
Independentemente da quantidade de km rodados, uma troca todos os anos favorece uma melhor visibilidade da estrada, em
todas as condi¢des atmosféricas e evita os riscos no para-brisas.

O sistema de ar condicionado permitird ao condutor conduzir num ambiente confortavel, o que evitara sua fadiga. Um controle
anual garante um funcionamento correto de todos os seus elementos, limitando o desenvolvimento das bactérias e o surgimento
de maus odores.

A substituicdo de uma Unica lampada, quando queimada, provoca um desequilibrio sisteméatico da iluminacéo, levando a curto
prazo, a substituicdo da lampada simétrica.

Em todos os pneus, existem indicadores visuais de desgaste. Quando j& nédo existir diferenca entre o indicador e a superficie
do pneu, esta no momento de serem substituidos. A lei de transito é rigida quanto a circular com pneus cuja profundidade das
ranhuras seja inferior a 1,6 milimetros.

Os amortecedores influenciam a eficacia da frenagem e o comportamento em estrada. E assim necessario um controle regular
para sua segurang¢a, bem como para o seu conforto de conducéo.

Para todas as questfes relativas & manutengdo do seu veiculo, consulte um Concessionario CITROEN, que sabera
recomendar produtos de qualidade e que respeitem o meio ambiente.

37



Manutengéo e Garantia I ——

Recomendacbes de manutencao

Manutencédo da carroceria

A CITROEN aplicou as melhores tecnologias para que a pintura do seu veiculo possua um excelente aspecto e uma resisténcia ideal as
agressoes exteriores.

Tenha agora sob sua responsabilidade os cuidados com a carroceria do seu automével. Uma manutengéo adaptada permitird conservar

38

as caracteristicas protetoras e preservar o brilho original que contribuird assim para preservar o valor do seu veiculo ao longo dos anos.

~ e . Produtos
O que fazer? Quando Como Precaucdes especificas a respeitar
recomendados
Eliminar os pés que possam provocar arranhdes, utilizando : :
Lavar a Lavagem agua abundante no veiculo antes de esfregar. Eﬁgﬂjﬁz "smug\a/l:
carroceria: Frequentemente mangual Ap6s a lavagem e enxaguar, secar o veiculo utilizando um e angs de mi-
o . pano macio para evitar residuos calcarios. ) cr(’))fibras
Eliminar as Assim que N&o utilizar esponjas com uma superficie abrasiva. )
sujeiras, po, possivel para
lama, dejetos os dejetos de
de passaros, | passaros, resinas, Lavagem de Respeitar as indicacdes de distancia (1 metro) de pulveriza-
resinas de secregbes de in- alta pgresséo ¢do, ndo direcionar o jato na guarni¢do das portas. Deter-
arvores, setos, polen, uma minadas manchas (asfalto, etc...) podem necessitar de uma
secregoes vez que contém operacdo complementar.
de insetos, substancias qui-
6len, entre micas agressivas XA P— x
p gre Lavagem | rvoncag as maguinas de lavagem com pouca manutencéo,
outros agen- paraa pintura. em maquina A ¥
e uma vez que as escovas podem provocar micro-arranhoes,
tes externos. automatica : DGOV >
de rolos particularmente visiveis nas pinturas escuras.

- Nao esfregar a carrocaria a seco.

- Nao lavar ao sol ou em condi¢des de muito frio.

- Aumente as frequéncias das lavagens durante o Inverno, em zonas costeiras ou industriais (etc...) para eliminar os depoésitos de
iodo, as lamas, fuligens e os sais de estrada, que sdo muito corrosivos.

- Limpar bem debaixo do chassis e dos entre vaos das rodas.

- Nao esfregar diretamente frutos e folhas de arvores, dejetos, gotas de resina, etc... Molhar com abundancia os depésitos antes
de os eliminar.

- E proibido utilizar diluentes ou gasolina.
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= e ; Produtos
O que fazer? Quando Como Precaucdes especificas a respeitar recomendados
. Produto para
No minimo, 2 .
Protegera | vezes poraroou | Passagem
pintura: utilizando regular- manual do po- P p ’ pela rede (sem
mente programas limento ou nas = ! ;
Limitar e evitar de lavagem nas maquinas au- N&o aplicar em pleno sol. abrasivo).
geagﬂjrg#g’ ?Cz%“(':g?ﬁ glggig]gé ;gggg%aes ggg Respeite as instrucoes de utilizagdo do produto Algodéo ou
: A ) N&o aplicar o produto em plasticos ou borrachas. panos de
de cera ou Apos microfibras
cada polimento. ’
Antes de polir, o veiculo deve estar perfeitamente lim- Pg?mugongf
Polimento po e seco. A utilizagdo de um produto de polimento regomendado
Eliminar os Unicamente em améo ou com uma carga abra- siva demasiado grande ou a pela rede
microarranhes caso de micro- dirija-se a_ utilizagéo inadequada de uma maquina de polir pode ’
-arranhdes concessionaria | deixar marcas e/ou degradar o brilho da pintura. Algodio ou
mais proxima | Respeite as instru¢des de utilizacdo do produto. N&o gnos de
aplicar o produto em plasticos ou borrachas Apés o nEicrofibras
polimento, deve passar o lustro no veiculo.
Reparar os Caneta de Caneta de
equenos danos | - papidamente, | felo0Ue A, —
) caso seja visivel dano for visivel Ler as condi¢bes de utilizacdo do produto para pintura, disponi-
~ aolho nd, para % efetuar a reparacdo dos danos superficiais. veis nas cores
Arranhdes, evitar a corrosdo | € de proporcéo especificas do
escamagcdes, considerada, sgu veiculo.
impactos de contatar a rede. ’

pequenas pedras

1 - Nao utilizar diluente, para limpar a carroceria.

- Apos alavagem, acione o freio progressivamente para eliminar a &gua do sistema de freio.
- N&o limpar por baixo do capd do motor com um jato de alta presséo.
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Recomendacdes de manutencao

Cuidados com os revestimentos internos do veiculo

O revestimento interno de seu veiculo foi desenvolvido pela CITROEN empregando as melhores tecnologias para garantir uma vida (til
superior, um excelente conforto e uma boa resisténcia as agressoes exteriores.

O revestimento em couro é um produto natural, exigindo determinadas precaucdes de utilizagdo e manutencéo.

Cabe ao proprietario do veiculo adotar todos os cuidados com o interior em couro. Uma manutengao adaptada e regular é indispensavel
para o prolongamento de sua vida (til. E necessario proteger e nutrir o couro para conservar a suavidade e o aspecto original.

gzqelf,?? Quando Como Precaucdes especificas a respeitar rec'z)rrgg::(tj%?jos
Antes de limpar o couro, deve eliminar-se todos os residuos que pos-
sam riscar a pele ao limpar.
Para limpar o couro, umedecer um pano suave com agua e sab&o
Regularmente e esfregar suavemente a superficie. Nao esfregar com muita forga. Esponja. Sabéao
Limpar e, em caso Lavagem Secar bem couro ap6s a limpeza com um pano suave. de pH neutro.
de incidente, manual Em caso de manchas de gordura, NUNCA limpar o couro com um Pano suave.
imediatamente. liquido. Primeiro, deve absorver-se a mancha (com uma esponja ou
talco, por exemplo). Em caso de manchas liquidas, absorver rapida-
mente com um pano ou um papel absorvente para evitar que o liquido
penetre no couro.
; Limpar o estofado com um pano umedecido com &gua limpa e bem
aRr?géiar; 2a3 \Z/i?]zoes por Lr?]\;i%earr torcido para eliminar a poeira dos poros sem esfregar com forca e Pano suave.
evitando usar 4gua calcaria.
Manter | Todos os anos | Manuaimente Desempoeirar e limpar couro antes de aplicar qualquer produto de | Produto espe-

manutencao.

cial para couro.

1 - Nao utilizar solvente, detergentes, gasolina, alcool puro ou produtos de limpeza para limpar o couro.
L No caso da aplicacéo parcial de couro, ter cuidado para nédo danificar os outros materiais com os produtos de manutencéo
(tecidos, etc.). Em caso de danos mais graves (queimaduras, etc.), consultar um Concessionario CITROEN para obter
mais informacgdes.
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Acompanhamento da manutencao

As paginas seguintes destinam-se a receber o carimbo do Concessionario CITROEN que efetuara a manutengédo do seu
veiculo.

Este concessionario devera obrigatoriamente preencher os campos descritos abaixo, em fungdo das condi¢gbes de
utilizagéo.

Recomendamos que conserve as faturas e os documentos referentes a manutencéao efetuada no seu veiculo.

Em caso de revenda do veiculo, € necessario transmitir toda documentagéo de bordo ao novo proprietario permitindo ao
mesmo dar continuidade ao plano de manutencédo constante no caderno de manutengéo.

DATA: / / KM: DATA: / / KM:
PROXIMA VISITA PROXIMA VISITA
KM: ou DATA: / / KM: ou DATA: / /
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DATA: / / KM: DATA: / KM:
PROXIMA VISITA PROXIMA VISITA

KM: ou DATA: / KM: ou DATA: /
DATA: / / KM: DATA: / KM:
PROXIMA VISITA PROXIMA VISITA

KM: ou DATA: / KM: ou DATA: /
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DATA: / KM: DATA: / KM:

PROXIMA VISITA PROXIMA VISITA

KM: ou DATA: / KM: ou DATA: / /
DATA: / KM: DATA: / KM:

PROXIMA VISITA PROXIMA VISITA

KM: ou DATA: / KM: ou DATA: / /
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Verificagdes garantia anticorroséo perfurativa - Passeio
Motores a combustéo e elétricos

A apresentacéo do cupom de verificagdo devidamente preenchido pelo representante da rede CITROEN que executou o
servigo sera exigida para todos os recursos da garantia Anticorrosédo perfurativa CITROEN.

VERIFICACOES
A EFETUAR 1a C

Veiculos particulares

. 4 anos apos a entrega 6 anos apés a entrega
de passeio p 9 p 9

Para recorrer a Garantia antiperfuragado, é exigida a apresentacao dos carimbos
correspondentes as verificagdes devidamente preenchidos pelo reparador que
as tenha efetuado.

Lavagem, se necessario (carrogaria, face inferior do piso, vao das rodas).

Verificagdo antiperfuracao (tarifas de acordo com o aplicado ao nivel local).
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Verificagdes garantia anticorrosao perfurativa - Utilitarios

Motores a combustao e elétricos

A apresentacdo do cupom de verificagdo devidamente preenchido pelo representante da rede CITROEN que executou o
servigo sera exigida para todos os recursos da garantia Anticorroso perfurativa CITROEN.

VERIFICACOES
A EFETUAR

la

2a

Veiculos Utilitarios

3 anos apds a entrega

2 anos apds a 1°
verificagdo

as tenha efetuado.

Para recorrer a Garantia antiperfuragédo, é exigida a apresentacao dos carimbos
correspondentes as verificagdes devidamente preenchidos pelo reparador que

Lavagem, se necessario (carrocaria, face inferior do piso, véo das rodas).

Verificagdo antiperfuracéo (tarifas de acordo com o aplicado ao nivel local).
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1° CONTROLE  Data:

Previsdo de intervengbes em garantia:

Km :

osim g ndo

2° CONTROLE Data :

Previsédo de intervengcbes em garantia:

Km :

o sim o nhdo

REPARAGOES REPARAGOES REALIZADAS : REPARACOES REPARAGOES REALIZADAS :
RECOMENDADAS A0 Orgamento N°: .. RECOMENDADAS A0 Orgamento N°: ...
. Data ................... . Data ...................
N° da ordem de N° da ordem de
servico de verificagdo: . . .. .. servico de verificagdo: . . .. ..
Relatério : CARIMBO DO Relatério : CARIMBO DO
REPARADOR REPARADOR
O O
O O .
O O
O Relat6rio N° - ... O Relat6rio N® :. ...
O Daa ... O Data ...
CARIMBO DO CARIMBO DO CARIMBO DO CARIMBO DO
REPARADOR REPARADOR REPARADOR REPARADOR
PROXIMA MANUTENGAO PROXIMA MANUTENGAO
PERIODICA: PERIODICA:
REALIZAR AOS .......ocooormmmerrrnnns KM REALIZAR AOS ......ococormmmerrreens KM
ou ou
NO DIA ...cocccen VA A NO DIA ...cccouee VA yA—
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Substitui¢cdo do Motor

Data:

Quilometragem:

0.S.:

NUumero do Motor Antigo:

Ndamero do Motor Novo:

Concessionario:

Substituicdo do Motor

Data:

Quilometragem:

0.S.:

Numero do Motor Antigo:

NUumero do Motor Novo:

Concessionario:

Substituicdo da Transmissdo Automatica ou Mecanica

Data:

Quilometragem:

O.S.:

NUumero da Transmissdo Antiga:

Namero da Transmissdo Nova:

Concessionario:

Substituicdo da Transmissdo Automatica ou Mecéanica

Data:

Quilometragem:

O.S.:

Numero da Transmissdo Antiga:

NUimero da Transmissdo Nova:

Concessionario:
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Substituicdo do AirBag
e
Cintos de Seguranca
pirotécnicos
(15 anos)

Data:

Quilometragem:

N° da O.S.:

Carimbo do representante
oficial

Substituicao do AirBag
e
Cintos de Seguranca
pirotécnicos
(30 anos)

Data:

Quilometragem:

N° da O.S.:

Carimbo do representante
oficial




Substituicao do odémetro

As informages que seguem devem ser preenchidas em caso de substitui¢do do velocimetro e odémetro:
Data da substitui¢&o: ............. Lo, Lo,

Quilometragem do odémetro anterior:

Quilometragem do novo odémetro:

Nome, endereco, assinatura e carimbo do reparador que efetuou a intervengéo:

CARIMBO DO
REPARADOR

Manutengéo e Garantia
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Mudanca de endereco ou de propri

etario

Se mudar de enderego ou se revender o seu veiculo, devolva o cupom preenchido a um representante da rede CITROEN, ou contate a
central de atendimento especializado CITROEN ou através do site da CITROEN.

[ MUDANGA DE ENDEREGO | REVENDA DO VEICULO NOVOS
DADOS

[ MUDANGA DE ENDEREGO (| REVENDA DO VEICULO NOVOS
DADOS




CITROEN ASS|stance

A CITROEN do Brasil felicita-o pela com-
pra do seu CITROEN.

Ao tomar esta importante deciséo, vocé
adquiriu um veiculo de excelente quali-
dade e assegurou as vantagens de uma
assisténcia exclusiva.

Conceito:

O CITROEN Assistance oferece uma
assisténcia completa 24 horas por dia,
com uma série de servigos estuda-
dos com o propdsito de evitar todo e
qualquer inconveniente inerente a uma
imobilizagdo do veiculo CITROEN, con-
sequéncia de uma possivel pane ou
acidente.

Os servicos s&o gratuitos durante o
prazo de validade descrito adiante.

Leia com atengdo o manual para saber
como proceder corretamente no caso
de necessidade de todas as condi¢Bes
e restricdes do contrato.

Como utilizar o CITROEN Assistance:
No caso de pane elétrica, mecanica
ou acidente, ligue gratuitamente para o
0800 011 20 20 opgao 2 e informe:

Nome completo do proprietario do
veiculo
. Numero do chassi do veiculo
. Telefone para contato
. Local onde se encontra
. Motivo da chamada
Atencdo: os servicos ndo organizados
e/ou ndo autorizados pela CITROEN
Assistance ndo dardo direito posterior
a restituicdo e nem indenizacdo com-
pensatoria.

Definicdes:

Veiculos assistidos: todo veiculo
CITROEN, adquirido na rede de conces-
sionarias CITROEN do Brasil, excluindo
os utilizados como taxi e veiculos de
aluguel.

Periodo de validade:

a) Para os veiculos de passeio: 36
(trinta e seis) meses a contar da data de
entrega para o proprietario deste veiculo
(0 km).

Manutengéo e Garantia

b) Para veiculo Jumpy: 36 meses, ou
100.000 km (o que ocorrer primeiro) a
contar da data de entrega para o pro-
prietario deste veiculo (0 km).

c) Para os veiculos Berlingo e Jumper:
12 meses sem limite de quilometragem,
a contar da data de entrega para o pro-
prietario deste veiculo (0 km).

Todos os veiculos CITROEN saem de
fabrica com o servigo de assisténcia 24
horas gratuitamente.

Obs: A validade estéa vinculada ao veicu-
lo e ndo ao proprietario de maneira que
mesmo que o veiculo seja vendido a um
2° ou 3° proprietarios, este veiculo con-
tinuara a contar com o servico CITROEN
Assistance até o término do periodo de
validade, desde que este proprietario
preencha e envie a Ficha de Alteragao
de Dados & CITROEN do Brasil.
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Beneficiario:

Todo condutor do veiculo acima descrito,
desde que legalmente habilitado, assim
como toda a pessoa transportada a titulo
gratuito, que se encontra no veiculo na
hora do evento, dentro dos limites legais
de capacidade do mesmo.

Territorialidade:

Valido em todo o territério da Republica
Federativa do Brasil, observadas as
clausulas concernentes ao domicilio do
cliente e obedecidas as franquias quilo-
meétricas estabelecidas.

Obs:O servico especifico de reboque
que estd disponivel também nos pai-
ses do MERCOSUL. Para acessar este
servigo fora do territério brasileiro, ligue
para o nimero 00 55 11 2871-5027
(pedir para a telefonista local fazer cha-
mada a cobrar).

Este servico abrange unicamente o
reboque do veiculo para a concessiona-
ria da marca CITROEN mais proxima do
evento no territério brasileiro.

Domicilio:

Endereco e municipio declarados no
momento da compra do veiculo seja ele
residencial ou comercial ou aquele infor-
mado na “Ficha de Alteragcdo de Dados”
enviado para a CITROEN do Brasil.

Condicbes intervencgao:

O CITROEN Assistance tem por objetivo
oferecer servicos de autossocorro aos
seus usuarios, conforme descrito no
manual de CondicBes Gerais, em caso
de pane elétrica ou mecanica e em caso
de acidentes ndo provocados pelo con-
dutor do veiculo.

ENTENDE-SE POR PANE TODO DEFEITO
MECANICO OU ELETRICO QUE NAO
IMPLIQUE RESPONSABILIDADE DO
USUARIO E QUE TORNE IMPOSSIVEL
O DESLOCAMENTO DO VEICULO POR
SEUS PROPRIOS MEIOS.

Obs: os veiculos rebocados ou trans-
portados por intermédio do servigo
CITROEN Assistance serdo obrigatoria-
mente levados para a concessionaria
autorizada CITROEN mais proxima do
evento.

Descrigcao dos servicos:

A seguir serdo descritos os servigos que
poderéo ser acionados apds a chamada
a plataforma de atendimento:

Assisténcia técnica

1. Reparo no local: em caso de pane
elétrica que seja decorrente da insu-
ficiéncia de carga na bateria de par-
tida, o CITROEN Assistance provi-
denciard e custeara o envio de um
mecanico ao local para o servigo de
partida auxiliar.

2. Reboque/transporte: em caso de
pane ou acidente em que o veiculo
esteja imobilizado e que ndo seja
possivel a organizagdo do reparo no
local, o CITROEN Assistance pro-
videnciar4d e custear4d o reboque/
transporte do mesmo até a conces-
sionaria CITROEN mais préxima do
local da pane.

3. Taxi (incidente a menos de 100 km do
domicilio do beneficiario): caso ocor-
ra a pane ou acidente, previamente
atendido pelo CITROEN Assistance,
o beneficio podera solicitar um taxi
para ele e todos os ocupantes do
veiculo (respeitando o limite de capa-



cidade legal do veiculo) ou até 99 km
do local onde ocorreu a pane.

Retorno ao domicilio: caso ocorra
a pane ou acidente, previamente
atendidos CITROEN Assistance e o
veiculo venha a ficar imobilizado em
uma concessionaria CITROEN, néo
podendo ser consertado num prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, estando
a mais de 100 (cem) km de distancia
do domicilio do beneficiario e se o
mesmo ndo desejar esperar pelo
conserto, a CITROEN Assistance
organizara e custeard o retorno de
todos os ocupantes do veiculo (res-
peitando o limite de capacidade legal
do veiculo) até o domicilio do benefi-
ciario. Este retorno pode ser, a crité-
rio do CITROEN Assistance por via
aérea (classe econdmica) ou rodovi-
aria. Caso o cliente esteja em viagem
e decida por prosseguir viagem, este
podera ser oferecido, desde que o
custo e/ou distancia sejam equivalen-
tes ao do retorno ao domicilio.

. Servico de passagem para a retira-
da do veiculo: uma vez tendo sido
disponibilizado o servigo de taxi de
acordo com o item 3, seré colocado

a disposicao do beneficiario um taxi
para que este possa buscar seu vei-
culo; caso tenha sido disponibilizado
o retorno ao domicilio, de acordo com
item 4 das Condigbes Gerais, sera
colocado a disposi¢ao do beneficiario
uma passagem, aérea (classe eco-
ndmica) ou rodoviaria, a critério da
operadora do CITROEN Assistance,
para que este possa buscar seu
veiculo.

Hospedagem: se a pane ou aci-
dente previamente atendidos pelo
CITROEN Assistance ocorrerem a
mais de 100 (cem) km do domicilio
do beneficiario e se a reparagéo
durar mais de 24 (vinte e quatro)
horas, o mesmo podera optar por
ficar hospedado no local. Neste
caso, o CITROEN Assistance pagara
até 3 (trés) diarias em acomoda-
¢&o escolhida a critério da CITROEN
Assistance, de acordo com a disponi-
bilidade do local, para cada ocupante
do veiculo, respeitando o limite de
capacidade legal de cada veiculo.
Qualquer outra despesa extra correra
por conta do beneficiario.

Manutengéo e Garantia

Obs: caso nado seja possivel a remes-
sa de documentos no mesmo dia, o
CITROEN Assistance ndo sera respon-
savel por custos de hospedagem ou
outros decorrentes da demora do envio

7. Perda, roubo ou furto de documen-
tos: estando a mais de 100 (cem) km
do domicilio no caso de perda, roubo
ou furto dos documentos do cliente
(como identidade, carteira de habili-
tagdo ou documentos do veiculo), o
CITROEN Assistance arcara com 0s
honoréarios do servi¢o de despachan-
te para assessorar as formalidades
necessarias ao prosseguimento da
viagem; ou providenciara a retirada
de cépias dos documentos na resi-
déncia ou local de trabalho do bene-
ficiario e os remetera para o local da
ocorréncia, desde que os mesmo
atendam as exigéncias postais de
até 1 (um) kg.
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8.

Carro reserva: no caso de panes
mecanicas ou elétricas previa-
mente atendidas pelo CITROEN
Assistance, ocorridas a mais de 100
(cem) km do domicilio do benefici-
ario, sendo necessario um periodo
superior a 24 (vinte e quatro) horas
para o reparo do veiculo assistido
pelo servigo técnico CITROEN, sera
cedido um veiculo de aluguel, a ser
retirado pelo beneficiario na loca-
dora mais préxima do evento, do
tipo popular com ar condicionado e
direcdo hidraulica, de acordo com
as possibilidades de estrutura do
local onde ocorreu o evento, por
um periodo maximo de 3 (trés) dias,
para uso local ou retorno ao domici-
lio, sendo que nesta Ultima opgéo, o
beneficiario deverd devolver o vei-
culo locado & locadora ou arcar com
0s custos da sua devolugdo. Nao
estdo inclusas as despesas com
combustivel e pedagio. Este servi-
¢o esta condicionado aos requisitos
e exigéncias das locadoras locais
como, por exemplo: ser maior de 21
(vinte e um) anos, dispor de carteira
de habilitagdo emitida h4 mais de
2 (dois) anos e ter limite de crédito

disponivel no momento para caugao
do veiculo locado.

Obs: O veiculo de aluguel que seré dis-
ponibilizado, visa atender a necessidade
de mobilidade, desta forma ndo sera
disponibilizado um veiculo da mesma
categoria do veiculo atendido.

Observagdes Importantes

1.

3.

O carro reserva objeto deste item,
é cedido exclusivamente para as
circunstancias mencionadas;

Os itens 3, 4, 6 e 7 ndo sdao cumu-
lativos;

A locagdo do veiculo respeita as
normas do mercado locador.

9.

Bateria de Tracdo Descarregada
(apenas para veiculos elétricos):
em caso de descarregamento da
bateria de tragdo (aquela que movi-
menta o veiculo) sera disponibilizado
0 servico de reboque até o posto
de recarga mais préximo, escolhido
a critério do CITROEN Assistance.
A CITROEN n&o se responsabiliza
por eventuais infragbes de transito
decorrentes do periodo de imobiliza-
¢ao devido ao descarregamento da
bateria e pelos custos do abasteci-
mento elétrico.

* Bateria de tragdo: vide definicdo conti-
da no Guia de Utilizagdo e Manutencao
(Visdo geral - Motor elétrico)



Disposic¢oes finais

O CITROEN Assistance oferecera todas
as prestag6es em funcdo das disponibi-
lidades locais em matéria de hospeda-
gem, locadora de automdveis e trans-
portes. As prestacdes que ndo forem
solicitadas no momento do problema, ou
ndo forem organizadas pelo CITROEN
Assistance, ndo daréo direito a restitui-
¢ao posterior ou indenizagdo compen-
satéria. Em nenhum caso o CITROEN
Assistance arcara com 0s gastos que 0
beneficiario teria normalmente suporta-
do, tais como gastos com combustivel,
pedagio e restaurante.

Exclusbes

+ O CITROEN Assistance s6 podera
agir dentro dos limites estabelecidos
pelas autoridades legais e ndo se
responsabilizard em caso de infragéo
voluntéria do beneficiario as legisla-
¢Oes em vigor.

+ O CITROEN Assistance ndo se res-
ponsabilizard pela ndo prestacdo dos
seus servicos em caso de greve,
tumultos, interdicbes oficiais, atos
de vandalismo, efeitos nucleares ou
radioativos, casos fortuitos da nature-
za e de forca maior.

Os eventos ocorridos em consequén-
cia da participacéo do beneficiario em
atividades do tipo “rachas”, esportes
perigosos ou de competicao, rallies
ou provas preparatérias, excluem a
obrigacéo da prestacdo de servicos.

Os eventos ocorridos por: ma manu-
tengdo do veiculo; descuido do con-
dutor do veiculo; trafegar por estradas
ou locais ndo recomendados pelas
autoridades e/ou ndo adequados a
veiculos de passeio; estar o veiculo
em desrespeito as normas de segu-
ranga recomendadas pelo fabricante
ou autoridades.

Os acidentes produzidos em virtude
de ingestdo intencional de toxicos,
narcéticos ou bebidas alcodlicas.

Os eventuais acidentes que ocorram
fora de estradas, ruas e rodovias, em
circunstancias excepcionais, exigindo
equipamentos de socorro que ndo o
tradicional reboque.

Nos veiculos acidentados que
tenham sido dados como perda total
por empresa seguradora, mesmo
gue venham estes veiculos a serem
adquiridos em leildo etc. e recupe-
rados em oficinas de terceiros, os

Manutengéo e Garantia

servicos de assisténcia 24 horas do
CITROEN Assistance ficam automa-
ticamente suspensos.

Importante: A CITROEN se reserva
ao direito de alterar, incluir ou excluir
quaisquer servicos destas Condicdes
Gerais do CITROEN Assistance,
estando o consumidor ciente que na
data em que ocorrer o evento deve-
rd consultar o CITROEN Assistance
através 0800 011 20 20 opgédo 2,
pois se trata de um servico que lhe é
fornecido de forma gratuita.
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Termo de Recebimento e Ciéncia
Declaro por intermédio do presente, que recebi da concessionaria

................................................................................................ , 0S seguintes itens referen-
tes a0 Modelo........ccccevveeevrceeeeee , CNASSIS e que ad-
quiri na data de: ............. | |
Manual do Proprietério Manual CITROEN Assistance
Manual de Manutencéo e Garantia Chave Reserva

Declaro também que estou ciente sobre os termos e condi¢cBes constantes do Ma-
nual de Manutencao e Garantia.

RG OU CPF: ..
ENTREGA






Estas instrucdes apresentam todos os equipamentos
disponiveis.

Cada modelo comercializado utiliza apenas uma parte dos
equipamentos indicados, em funcao dos niveis de acabamento,
das versées e das caracteristicas proprias do pais onde ¢
comercializado.

As descricées e imagens sao fornecidas a titulo indicativo.
A CITROEN se reserva o direito de alterar seus modelos e
respectivos equipamentos a qualquer momento, sem que seja
necessario um prévio aviso.

Este manual é parte integrante do seu veiculo. Conserva-lo em
local previsto a fim de poder consulté-lo sempre que necessario.
Entregue este manual ao novo proprietario em caso de venda

do veiculo.

SERVICO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE
0800 011 8088

As reproducées e traducdes, mesmo que parciais, sao proibidas
sem autorizagao por escrito da CITROEN.

A leitura deste Manual é indispensavel para garantir a melhor
utilizagio do seu CITROEN. A rede CITROEN, composta
exclusivamente por profissionais qualificados, estd a sua
disposicdo para responder a todas as suas questées. Nos

desejamos a vocé uma boa viagem com o seu CITROEN.

BAMA
PROCONVE

HOMOLOGADO]

Este veiculo esta conforme ao PROCONVE (Programa de
controle da poluicao atmosférica dos veiculos automotores)

PEUGEOT-CITROEN DO BRASIL LTDA.

Avenida Maria Coelho Aguiar, 215
Bloco F - 52 andar
Jardim Sao Luis - Sao Paulo - SP

CEP 05805-000

Bueno .
8¢ Telreira
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